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RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo evidenciar los retos a los que se enfrenta el
claustro de docentes de la Universidad de Ciencias Pedago6gicas Enrique José
Varona (UCPEJV), para lograr su empoderamiento digital, asi como una mirada a la
vision estratégica en relacion a la introduccion de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC) en los procesos sustantivos que se desarrollan en la
universidad. Estos conllevardn a un cambio de mentalidad y de actuar en los
profesores que integran la comunidad universitaria para llevar el uso de las TIC al
nivel TEP, es decir, convertirlas en Tecnologias para el empoderamiento y la
participacion y que estudiantes y profesores utilicen las redes y el Portal Varona
como espacios de aprendizaje y generacion de conocimientos, a través de la
interaccién con sus compafieros.
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Hoy en dia existe una significativa preocupacion respecto al uso de las TIC en los
entornos universitarios. La mayoria de las instituciones de educacion superior
convergen en el bajo porcentaje de utilizacion tanto de los entornos virtuales de
aprendizaje como de las herramientas tecnoldgicas en apoyo al proceso de
ensefianza aprendizaje y la propia gestion universitaria, quizas en base a los nuevos
alfabetismos. El presente trabajo tiene como objetivo evidenciar los retos a los que
se enfrenta el claustro de docentes de la Universidad de Ciencias Pedagogicas
Enrique José Varona (UCPEJV) para lograr su empoderamiento digital.

Desarrollo

El Informe Horizon (Horizon Report) (afios 2016 y 2017) identifica diferentes
tecnologias que impactaran en los proximos afios, definidas por periodos de tiempo.
Al mismo tiempo, también se ofrecen los diferentes retos que se deben superar para
ello y cudles son la diversidad de tendencias significativas que se pueden encontrar.
En la tabla 1 se pueden observar las tecnologias que en este Informe se indican que
tendran una fuerte penetracion en los afios venideros.

Horizon Report 2016 Horizon Report 2017
Periodo
Un afio o menos -Trae tu propio dispositivo (Bring -Adaptive Learning
Your Own Device, BYOD) — Technologies
-Analiticas de Aprendizaje - -Mobile Learning
Aprendizaje Adaptativo
De dos a tres afios | -Realidad Aumentada y Virtual -Internet de las cosas
-Talleres creativos (Makerspaces) | -Nueva generacion de
LMS
De cuatro a cinco -Computacion Afectiva -Inteligencia artificial
afos -Robotica -Interfaces de uso
natural

Tabla 1: Principales tecnologias que impactaran en los proximos afios

Horizon Report 2017 enfatiza también que entre uno de los retos mas complejos de
afrontar, es la transformacion del papel del profesor y evitar la obsolescencia de los
materiales educativos. Ha afirmado que la ensefianza se orientara hacia el
estudiante como centro del proceso educativo, por lo que el profesor reforzard su
papel de guia y de facilitador del aprendizaje; y los docentes y alumnos deberén ser
capaces de filtrar, interpretar y organizar la informacion de forma eficiente para
actualizar al maximo el conocimiento.

Este propio informe aborda seis retos a resolver. A continuacion se hace referencia a
ellos.

-Retos faciles de abordar:

Potenciar la alfabetizacion digital: en el afio 2016 se presentaba como un reto
facil, pero aun queda mucho camino que recorrer. Camino que ademas no para de
crecer con la adopcién de nueva tecnologia y su penetracibn cada vez mas
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inevitable en las tareas cotidianas. En este sentido se evidencia falta de consenso
en qué es lo basico y minimo saber, si basta con saber manejar ciertas herramientas
0 hay que ser capaz de manejar todas las que aparezcan, la falta de presupuesto
para potenciar la formacion, si hacen falta las mismas competencias para ensefiar
con tecnologia que para aprender con ella, etc. Todo lo anterior evidencia el reto que
es concreto y facil de definir, pero el debate sigue abierto y sin resolver.

Conjugar el aprendizaje formal e informal: otro reto que se mantiene en el informe
y que sigue en la linea de romper con los métodos mas tradicionales. Los expertos
aconsejan la fusiobn de la ensefianza tradicional con métodos que fomenten la
curiosidad, la experimentacion, el auto aprendizaje, la creatividad y el aprendizaje
continuo, tanto de estudiantes como de docentes.

-Retos conocidos pero aun dificiles de abordar:

Estrechar el “achievement gap” (brechas de acceso): aunque la tecnologia se
propugna como una herramienta que soluciona muchos de estos aspectos de
innovacion y motivacion docente, también supone un riesgo si no toda la sociedad
tiene las mismas posibilidades de acceso. No solo eso, sino que la sociedad actual,
sobre todo la poblacion mas joven, demanda otro tipo de planes de acceso a la
educaciéon superior, que les permita compaginar el estudio y el trabajo, y que se
adapte a sus necesidades socioeconémicas.

Avanzar hacia el “Digital Equity” (equidad digital): este término se refiere a las
desigualdades en el acceso a las tecnologias digitales de banda ancha. Aunque las
redes sociales, los moviles e internet parecen formar parte de lo que nos rodea, este
acceso no es para nhada homogéneo ni equitativo. Hay aun muchos millones de
personas en el mundo sin acceso a internet y a las posibilidades educativas que
supone. Esta situacion es aun mas grave en mujeres que en hombres. En definitiva,
suponen un lastre mas en el pesado saco de las muchas injusticias sociales que nos
rodean.

-Retos de dificil definicion y solucion:

¢, Qué hacer con la obsolescencia del conocimiento?: las herramientas, las
metodologias, la tecnologia, la propia sociedad, la presién de la financiacién; todo
avanza a una velocidad vertiginosa y el numero de nuevas posibilidades
emocionantes se dispara. Pero esto supone que el personal educativo ha de
mantenerse actualizado al mismo ritmo. ¢Doénde esta el limite en la capacidad de
absorcion de novedades y de filtrado de informacion atil?

Repensar los roles de los educadores y las expectativas que se tiene sobre
ellos: cada vez mas se espera que el educador se convierta en una suerte de
hombre orquesta, que maneje la tecnologia del momento, investigue, innove,
colabore con otros grupos dentro y fuera de su centro, que guie a sus estudiantes y
les motive, que siga autoformandose, que evalue, haga informes, divulgue... y
sobreviva. Y esto, mezclado con el aprendizaje informal y los nuevos usos que los
estudiantes imponen a la tecnologia para el aprendizaje, ha despertado corrientes
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de pensamiento que proponen cambios en la forma en la que los educadores
incorporan estas novedades en su ensefianza y formacion, incluyendo las redes
sociales y las herramientas en la nube.

Lo que realmente se demanda es un nuevo modelo educativo que considere los
cambios que se generan a raiz de la introduccion de las TIC: conectividad,
interactividad, colaboracion y por supuesto el desarrollo de la capacidad de aprender
a aprender y tener pensamiento critico y autbnomo.

La Universidad de Ciencias Pedagdgicas Enrique José Varona es un centro de altos
estudios dedicados a la formacion de profesores. Desarrolla una importante labor
docente y cientifica en la formacion de las nuevas generaciones. Por este motivo es
de vital importancia considerar y proyectar el trabajo con las TIC. Por tales razones
se cre0 la Estrategia de informatizacion para la etapa 2017-2021. Esta estrategia
parte de un enfoque integral de la informatizaciébn como elemento transformador de
la educacién superior. Propone impulsar el cumplimiento de los objetivos
relacionados con la utilizacién de las TIC para convertir al centro en protagonista del
proceso de empoderamiento tecnolégico a nivel de toda la sociedad cubana.

Para ello, la estrategia contribuye desde su transversalidad, al perfeccionamiento de
la educacién superior mediante la transformacion de todos los procesos sustantivos,
aplicando de forma intensiva, pertinente y novedosa las TIC en la formacion del
capital humano.

Su misién es la gestion de la informacion cientifico-técnica, asi como la
disponibilidad, el asesoramiento y el acceso a recursos tecnologicos en la
transversalidad de los procesos sustantivos de la UCP.

Su visién es avanzar hacia una visiébn compartida, comprometida y sistémica de toda
la comunidad universitaria hacia la utilizacion de las TIC en la universidad, cuyo
reconocimiento se sustente en su impacto sobre el desempefio profesional del
personal docente en todos los procesos sustantivos, en un cambio cultural
significativo, que derive en contenidos y servicios que estén disponibles para la
comunidad local, nacional e internacional segun corresponda.

Su objetivo general es contribuir a la transformacion y calidad de la educacion a
través de la utilizacion de las TIC por los profesionales de la educacion en formacién
de pregrado y postgrado como recursos para el perfeccionamiento del proceso
pedagogico y como herramientas para la gestion de los procesos sustantivos de la
UCP.

Sus principales objetivos de trabajo son:

1. Convertir el Portal Varona en el centro de interaccion institucional de la
comunidad universitaria con las TIC y los recursos para la gestion de los procesos
sustantivos de la UCP.
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2. Garantizar que el Portal Varona tribute como gestor de informacion a la Red
Nacional Universitaria (RedUniv).

3. Incrementar las relaciones de coordinacion sistematica y proactivas con las areas
de la universidad y con otras instituciones, para difundir el quehacer de la UCP en
la realidad cubana actual.

4. Lograr que la gestion de los sitios Web, revistas y paginas de las redes sociales
de internet institucional permitan alcanzar un mejor posicionamiento en el ranking
nacional e internacional.

5. Garantizar el soporte a la optimizacion de la gestion universitaria mediante un
proceso de informatizacion profesional que abarque las actividades sustantivas
como la formacién de profesionales, la investigacion, el postgrado, el vinculo con
la comunidad y las actividades econémicas.

6. Perfeccionar el uso de las TIC en la gestion de la informacion y el conocimiento a
través de la actualizacion del sistema de medios y recursos para el aprendizaje,
como soporte para el trabajo colaborativo en red y como medio para la generacion
y exposicién de contenidos propios, tanto en las actividades de pregrado como en
la formacion de postgrado y la educacion a distancia.

7. Lograr la transformacién de las Bibliotecas Universitarias en verdaderos centros
de recursos para el aprendizaje y la investigacion.

8. Priorizar las tareas de seguridad informéatica y el uso de sistemas informaticos que
garanticen la confiabilidad, unicidad, proteccién y nivel de acceso adecuado a los
datos de manera que se mantenga la vialidad de la infraestructura y la
disponibilidad de la informacién que se genera, se intercambia y almacena.

9. Potenciar la produccién de audiovisuales, software y servicios asociados como
una fuente de ingresos econdmicos para la institucién a partir de las experiencias
y resultados alcanzados en 40 afios de trabajo de la Television educacional y mas
de 20 del Centro de produccion de recursos para el aprendizaje.

10. Garantizar la superacion, capacitacion y entrenamiento en el empleo pertinente y
seguro de las TIC de los cuadros de direccion, trabajadores, estudiantes y la
comunidad donde se inserta la institucion y sus dependencias.

11. Priorizar el empleo de software libre en todas las acciones de implementacion de
la presente estrategia.

Para ser consecuentes y alcanzar lo planteado en la vision y objetivos de la
estrategia anteriormente expuesta es necesario considerar las opiniones de Cabero
(2014) quien destaca que la transformacion actual debe llevar a los docentes a
plantear la percepcion de las TIC desde nuevas perspectivas y acciones, y pasar de
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su funcién como TIC a TAC (Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento) y a
TEP (Tecnologias para el Empoderamiento y la Participacion).

Las TIC, las TAC vy las TEP

Las TIC son recursos fundamentalmente percibidos como facilitadores vy
transmisores de informacién, y recursos educativos para los estudiantes, que
pueden ser adaptados a las necesidades y caracteristicas independientes de los
sujetos, pudiendo conseguir con ellos una verdadera formacion audiovisual,
multimedia e hipertextual.

Desde esta posicion los conocimientos que se deberan tener para su utilizacion se
centraran fundamentalmente en la vertiente tecnoldgica e instrumental. La sociedad
actual aspira a que las TIC se conviertan en un recurso para mejorar la vida de los
seres humanos, por tanto se aspira a que sean utilizadas como instrumentos
facilitadores del aprendizaje y la difusion del conocimiento. Esta es la perspectiva de
las TAC donde las tecnologias son vistas no tanto como instrumentos de
comunicacién, sino como herramientas para la realizacién de actividades para el
aprendizaje y el andlisis de la realidad circundante, por el estudiante. Se trata de
dirigir su utilizacion hacia usos mas formativos, tanto para el docente como el
estudiante, con el objetivo de aprender mas significativamente y con excelencia.
Desde esta vision, su significacion para la educacion, dependera de las estrategias y
metodologias que se aplicaran sobre ellas para alcanzar los objetivos previstos y
crear nuevos escenarios de comunicacion para el aprendizaje. Desde aqui se
trataria de que el docente los movilice no para realizar lo mismo que hace sin ellas;
es decir, reproducir modelos tradicionales de ensefianza, sino aplicarlas para
innovar en la educacion, y buscar en su aplicacion nuevos usos educativos. En este
caso los alumnos las utilizaran como instrumentos de formacion y conocimiento, y no
simplemente como herramientas tecnoldgicas e instrumentales. Desde esta posicion
las competencias que debera tener el docente para insertarlas en la practica
educativa no serdn meramente tecnoldgicas sino mas bien metodolbégicas para
saber aplicar sobre ellas diferentes estrategias y alcanzar disimiles objetivos y
competencias.

La aspiracion maxima en el contexto actual con respecto al uso de las TIC va a
percibirlas no como meros recursos educativos, sino también como instrumentos
para la participacion y la colaboracién de docentes y estudiantes, que ademas no
tienen que estar situados en el mismo espacio y tiempo. Esta es la visién de las
TEP. Se parte por tanto de la perspectiva de que el aprendizaje no solo tiene una
dimensién individual, sino también social, ya que la formacion implica aprender en
comunidad y ser capaz de interactuar y colaborar para construir el conocimiento.
Desde aqui el rol del docente sera el de disefiar el escenario para el aprendizaje, y
para ello la tecnologia jugara un papel de mediadora en la construccion del
conocimiento y la interaccion social. En este proceso no se debe olvidar que el
aprendizaje ya no se produce solo en las instituciones educativas Cada vez el
aprendizaje es mas ubicuo. De aqui que la funcidon de la escuela sea mas la de
integrar los diferentes aprendizajes que se producen en contextos diferentes. Ello
lleva a repensar el rol de la escuela y de las instituciones de formacion y supone
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también que el discente sea mas proactivo, y por tanto no solo consumidor de
informacion, sino también creador de esta.

Para desafiar el reto que entrafa el uso de las tecnologias como TEP es necesario
que el docente posea un empoderamiento digital. Al analizar el significado de la
palabra empoderamiento se nota que proviene del idioma inglés y se refiere a hacer
poderoso o fuerte a un individuo o grupo social desfavorecido.

Empoderar, asi como su accion y efecto, el empoderamiento, son términos que se
usan mucho en el contexto de la accion social con colectivos y poblaciones en
riesgo, especialmente en la cooperacion internacional y la ayuda humanitaria. Su
significado tiene que ver con autonomia personal y cambio de valores, acceso y
control de los recursos econdémicos y sociales, asi como con participacion
sociopolitica. Empoderar implica desarrollar y saber usar capacidades para defender
objetivos y ganar poder individual y colectivo en el proceso. En este sentido algunos
investigadores han expresado que el empoderamiento, ademas, ha ampliado su
campo de accién hacia colectivos vulnerables y supone una magnifica herramienta
para robustecer la adaptacion al cambio en el contexto social, por medio del
aprendizaje continuado a lo largo de la vida.

El empoderamiento digital, en inglés “digital empowerment”, supone entonces tener
unos fundamentos de capacitacion avanzada en competencias digitales, que
favorezcan que los individuos sean mas eficientes y mas criticos y tengan
habilidades personales y profesionales que vayan mas alla del simple uso de la
tecnologia, para buscar, captar, gestionar y tratar la informacion, presentar y difundir
los contenidos en el formato adecuado, y comunicarse y colaborar en la red.

El empoderamiento digital segun el Ministerio de Educaciéon, Cultura y Deporte de
Espafia (MECD, 2016), implica el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el
trabajo, el empleo, el aprendizaje, el uso del tiempo libre, la inclusion y participacién
en la sociedad.

El empoderamiento se relaciona, en principio, con acciones dirigidas a personas o
colectivos desfavorecidos, y asi lo entiende la UNESCO al proponer el
empoderamiento digital como una herramienta de gran impacto para las personas
con algun tipo de discapacidad. Estas ideas surgieron de la primera Conferencia
internacional sobre el tema “De la exclusién al empoderamiento: la tecnologia de la
informaciéon y la comunicacion al servicio de las personas con discapacidad”,
organizada por la UNESCO y acogida por el Gobierno de la India del 24 al 26 de
noviembre de 2014 en Nueva Delhi, India. Se plantea por la propia UNESCO que ha
llegado ya el momento de que el empoderamiento digital llegue a toda la poblacién,
y esto comienza, sin dudas, por la educacion.

Quizas sea facil acomparfiar a nuevos grupos de usuarios a que mejoren el uso de
las TIC con estos fines, que parte de las posibilidades participativas de las redes
sociales, pero sobre todo que se basa en una vision del mundo en la que estan
presentes valores como la solidaridad, la cooperacion, o la igualdad. Con este
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enfoque, las tecnologias de la informacién y la comunicacion se van convirtiendo en
tecnologias del empoderamiento, el aprendizaje, la participacion y la cooperacion.
Un tipo de apropiacion que convierte las TIC en TEP es que los aprendizajes se
pongan en practica y activen su potencial de transformacion, que activen la
necesaria dimension colectiva que tienen en su nucleo.

Lo expresado conduce a plantear que la utilizacion de las TIC se debe hacer no
como meros transmisores de informacién, sino para poner en funcionamiento
nuevos y mejores aprendizajes, producir innovaciones pedagodgicas, provocar
cambios organizativos, y facilitar nuevos procesos de comunicacion e interacciéon
entre los docentes y los discentes y entre los propios discentes; en definitiva, para
crear nuevos escenarios de comunicacién y para producir ambientes enriquecidos
de aprendizaje.

En este sentido, Moncada (2013) considera que es necesario que las universidades
introduzcan de manera asertiva y apropiada los beneficios de las TIC. Por otro lado
UNESCO, dentro de su marco conceptual y operacional para la integracion de las
TIC en la educacion propone la adaptacion del curriculo (planes de estudio) asi
como la generacion de programas de formacién en los cuales el profesorado se
apropie, las implemente y por supuesto visualice los beneficios que estas pueden
traer a su labor docente y sobre todo al proceso de ensefianza aprendizaje. De esta
manera sera mucho mas sencillo promover una constante formacion en el uso de las
TIC.

De acuerdo con lo anteriormente planteado se hace un andlisis a continuacion de
algunos problemas que presentan los docentes de la Universidad con la utilizacion
de las TIC.

1. Varios docentes todavia siguen utilizando el mismo sistema de ensefianza-
aprendizaje tradicional y muy pocos utilizan las herramientas tecnolégicas
formalmente puestas a su disposicion en el Portal de la Universidad.

2. Los docentes no utilizan frecuentemente los recursos digitales con que cuenta la
Universidad.

3. Muy pocos hacen uso de la plataforma Moodle (entorno virtual). Esta resistencia
es debida al tiempo que le debe dedicar, al miedo al cambio y la falta de
preparacion técnico-metodoldgica y didactica.

4. Son conscientes del entorno vertiginosamente cambiante, de la brecha digital
gue atraviesan con respecto a sus estudiantes y de los cambios, asi como la
necesaria adaptacion que exige el entorno.

5. Son conscientes de algunos cambios que exige la sociedad y que es necesario
acatar para actualizar los programas de estudio a las necesidades antes
expuestas.
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Estos elementos constituyen una razén mas para promover la alfabetizacion y
capacitacion digital de los docentes, es decir empoderar a los profesores para que
sepan interpretar la realidad de un mundo cada vez mas digitalizado y poder
determinar el significado de los reflejos del espejo tecnolégico que les rodea.

Algunos investigadores sobre el tema han reflexionado sobre los siguientes
aspectos: ¢como afectara la tendencia al empoderamiento digital a los ciudadanos
en la sociedad digital?, ¢qué caracteristicas comunes hay que considerar en el
empoderamiento digital, con independencia del sector social?, ¢qué caracteristicas
diferenciadoras existen en el empoderamiento digital, segun la situacion de cada
persona y su circunstancia?, ¢cual es la situacion del empoderamiento digital en las
universidades en relacién con ella misma y con otras universidades?, ¢como
deberian prepararse los docentes para conocer y actuar ante esta tendencia del
empoderamiento digital?

A partir de lo anterior cabe preguntarse ¢qué debe aprender entonces un docente
para alcanzar su empoderamiento digital? En opinion del autor debe ser aquello que
haga posible que todos sean capaces de aprender con autonomia, a partir de que
los cambios sean aceptados por parte de todos los integrantes de la comunidad
universitaria, comenzando por crear conciencia sobre la necesidad del cambio,
establecer un diagndstico sobre la situacion que crea la necesidad del cambio,
comunicar el cambio a los afectados, supervisar el cambio y revisar los ajustes
necesarios.

Teniendo en cuenta lo anterior la vision estratégica debe garantizar una superacion
para los docentes encaminada a desarrollar habilidades en el uso de las TIC, sus
herramientas y servicios. En la UCPEJV serian los siguientes:

1. Utilizar eficientemente el Portal Varona a partir sus recursos educativos, de
gestion y servicios tales como correo, blogosfera, aula virtual, mediateca, entre
otros.

2. Usar eficientemente (mas alld de lo elemental) herramientas basicas como
procesadores de textos, programas de edicién de imagenes, herramientas para
editar colaborativamente, compartir archivos y almacenarlos en la nube.

3. Hacer uso basico de internet: subir y descargar archivos de todo tipo, hacer una
busqueda de informacion, resolver problemas técnicos con paginas de ayuda o
por medio de busquedas de instructivos, foros de dudas, etc.

4. Sindicar contenidos, organizar sus paginas de interés y en consecuencia
manejar y evaluar la informacién que se produce actualmente y se disemina en
internet.

5. Emplear ese material de modo creativo y ajustado a sus necesidades, ya sea
para dar clases, trabajar o aprender sobre temas no relacionados con su
profesion (ademas de sus usos recreativos y sociales).
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6. Pertenecer a comunidades de practica investigativa, redes sociales y similares.
7. Registrarse en un sitio web, blog o similar, suscribirse a ellos.

8. Emplear las redes sociales para ensefar, aprender y promover relaciones
profesionales, entre otros elementos.

Estas son algunas habilidades que permiten que un usuario de una red se
desenvuelva en ese medio con recursos propios y pueda ser autbnomo en su uso y
en el aprendizaje de nuevas herramientas y destrezas. Desde esta perspectiva la
comunidad universitaria alcanzaria el empoderamiento digital. Después de adquirir
estos conocimientos debe aprender a manejar una herramienta concreta. Bajo estas
circunstancias no seria necesario detenerse a ensefiar a los docentes a cOmo usar
las innumerables herramientas. Los docentes ya que estarian potencialmente
capacitados para aprenderlas si adquieren los conocimientos y procedimientos
fundamentales.

Como parte de la estrategia se establecieron determinadas metas a alcanzar desde
el 2017 hasta el 2021 definiendo el creciente incremento en cada una de ellas para
alcanzar, en el 2021, los propositos a los que se aspira. Dichas aspiraciones se
muestran en la tabla 2.

Metas a alcanzar 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
% de contenidos montados en la web docente y
plataforma interactiva con el apoyo de recursos 26 35 50 70 90

informaticos y multimedia

% de docentes que expresa satisfaccion por el uso del
Portal Varona como centro de interaccion institucional
con las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC)

80 85 89 90 90

% de implementacién del Sistema de Gestion

Académica (SIGENU) en la actividad de pregrado %0 100 100 100 100

% de disponibilidad, actualizacion y calidad de los libros
de textos basicos de las carreras, en formato digital, en 83 83 84 85 85
particular los que correspondan al curriculo basico

% de utilizacidn de software libre (SWL) en las

plataformas de soporte de los servicios de la red 60 70 80 95 95
institucional

% de utilizacién de software libre en las plataformas de

soporte de servicios a los usuarios de la comunidad 20 35 50 50 90
universitaria

Tabla 2: Aspiraciones a alcanzar en torno al uso de las TIC

CONCLUSIONES
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1. La tematica abordada es de gran utilidad, tanto nacional como internacionalmente
y como respuesta a las necesidades de los recursos humanos de la Universidad.

2. El empoderamiento digital requiere de conocimientos relacionados con el lenguaje
especifico basico: textual, numérico, iconico, visual, grafico y sonoro, asi como
sus pautas de decodificacion y transferencia. Esto conlleva al conocimiento de las
principales aplicaciones informaticas. Supone también el acceso a las fuentes y el
procesamiento de la informacion; y el conocimiento de los derechos y las
libertades que asisten a las personas en el mundo digital.

3. Desde el area de Tecnologia Educativa de la Universidad se han ido
implementando una serie de cursos con la finalidad de contribuir con el desarrollo
de las habilidades y competencias docentes necesarias para el uso, apropiacion e
implementacion de las TIC. Se ha tomado como punto de partida el uso del Portal
Varona, entorno virtual de ensefianza-aprendizaje.

4. Desde la direccion institucional de la Universidad se ha valorado la importancia de
esta estrategia para el proceso de ensefianza aprendizaje y para la formacién en
TIC de los docentes.
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