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RESUMEN: La propuesta consiste en una aplicacion informatica para el procesamiento de los resultados del
control del desempefio profesional del profesor principal del afio de las carreras de perfil técnico de la educacion
superior pedagdgica. La aplicacion contribuye al procesamiento y seguimiento de los resultados del control del
desempefio profesional del profesor principal de afio, mediante el aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en estos procesos Yy las orientaciones metodolégicas para su utilizacién como
herramienta de trabajo en el proceso de direccion institucional. Su empleo demanda la participacion protagonica
y responsable de los dirigentes, los cuales, asumen un rol imprescindible en el seguimiento del proceso de
control, en la toma de decisiones oportuna y en la proyeccion de metas y vias de autoperfeccionamiento
profesional, en un trabajo coordinado por el dirigente de la institucion.

Palabras Clave: aplicacion informatica, control del desempefio profesional, Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion

ABSTRACT: The proposal consists on a computer application for the prosecution of the results of the control of
the professional acting of the main professor of the year of the careers of technical profile of the pedagogic
superior education. The application contributes to the prosecution and pursuit of the results of the control of the
main professor's of year professional acting, by means of the use of the Technologies of the Information and the
Communication in these processes and the methodological orientations for its use like work tool in the process
of institutional address. Their employment demands the protagonic participation and responsible for the leaders,
those which, they assume an indispensable list in the pursuit of the control process, in the taking of opportune
decisions and in the projection of goals and roads of professional skills, in a work coordinated by the leader of
the institution.

KeyWords: computer application, control of the professional acting and the Technologies of the Information and
the Communication

1. INTRODUCCION

El rdpido avance tecnoldgico y la necesidad de
darle respuesta a cada nueva situacion que se
presenta, exige del sistema de educacién una
urgente transformacién basada en la combinacién
del uso de aplicaciones informaticas como
elemento enriqguecedor de la funcién directiva
constituyendo  actualmente, una herramienta
esencial que coadyuvara significativamente al
desarrollo y seguimiento de acciones, en torno al
perfeccionamiento de la calidad educativa, el

aprovechamiento de los recursos con mayor
eficiencia y la obtencion de una informacion
oportuna y confiable.

Actualmente, el uso de las computadoras abre
posibilidades practicamente infinitas para el
perfeccionamiento de la ensefianza y la educacion,
mediante la aceleracion del proceso cognitivo y la
formacion y desarrollo de capacidades intelectuales
independientes, habitos y habilidades que
posibilitan el aprendizaje y la actividad creadora de
los docentes y directivos, atendiendo a los avances
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que se producen en la informética y las
posibilidades que esta brinda para el desarrollo del
proceso de evaluacion.

Desde el curso 1999-2000, comenzaron a
producirse un conjunto de transformaciones que se
caracterizaron por cambios radicales en la
concepcion del trabajo docente-educativo y los
estilos de direccién, que inciden directamente en el
desempefio profesional de los docentes, en el cual,
el diagnostico personalizado y la adecuada
proyecciéon de los objetivos de la clase en funcién
de las necesidades de los estudiantes, exigen de
esta actividad mayor nivel de preparacion y entrega
personal.

Son numerosos los autores que en el contexto
educacional han dirigido sus investigaciones hacia
la busqueda del mejoramiento del desempefio del
docente, ya sea en Secundaria Bésica, en el
Preuniversitario, en la Educacion Técnica vy
Profesional y en las Universidades de Ciencias
Pedagogicas .

El desempefio profesional es un elemento decisivo
en el logro de los objetivos del Ministerio de
Educacién y el desempefio de los profesor principal
de afio (PPA); ha adquirido una vital importancia
por la implicacién educativa que tiene en el logro de
la alta misién asignada: la formacion integral de los
estudiantes en funcion de los valores distintivos del
proyecto social que se construye.

A partir del curso escolar 2004-2005 se vienen
evidenciando un conjunto de transformaciones en el
subsistema de la Educacion Superiory la
introduccién de las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones (TIC), encaminadas a resolver
problemas detectados en visitas de control y
ayudas metodoldgicas, realizadas en las diferentes
instancias de educacion, relacionadas con el
proceso de control del desempefio profesional del
profesor principal del afio, el cual no se aplica con
la sistematicidad requerida, de manera tal, que
permita irle dando seguimiento al proceso de forma
oportuna, ni se cuenta hasta la fecha con ninguna
aplicacion informéatica que rija el desempefio
profesional y el autocontrol del profesor principal del
afio de las carreras de perfil técnico de la educacion
superior pedagdgica por parte de los dirigentes.

Los dirigentes demandan una herramienta que les
facilite el procesamiento y el seguimiento de los
resultados obtenidos en el proceso de control del
desempefio profesional del profesor principal del
afo de las carreras de perfil técnico de la educacion
superior pedagogica, desde las perspectivas de la
utilizacion racional de los recursos informaticos en
funcién de este tipo de aplicacion informatica.

La contradiccion fundamental reside en el control
que se realiza al desempefio profesional de los
profesores principales del afio de las carreras de
perfil técnico de la educacion superior pedagogica,
que no satisface la exigencia referida al
aprovechamiento de TIC en este proceso, en las
actuales transformaciones de la Educacion
Superior.

El objetivo de la ponencia es presentar una
aplicacion, la cual contribuye a la automatizacion
del proceso de control del desempefio profesional
del profesor principal del afio de las carreras de
perfil técnico de la educacién superior pedagdgica
con el aprovechamiento de las TIC en las actuales
transformaciones educacionales

2. CONTENIDO
2.1 Materiales y método

La aplicacion que se implementa est4 basada en un
sistema gestor de base de datos, el cual permite
obtener los resultados méas significativos del
proceso, de forma facil y rapida, a partir de
operaciones usadas rutinariamente en todos los
ordenadores, esta puede ser empleada no s6lo por
profesionales, sino también por no especialistas;
esta creada sobre la base de datos relacionales,
puesto que la representacion de la informaciéon es
mas precisa que en los otros modelos; los datos
poseen una gran independencia pues al eliminar o
agregar los datos no es necesario modificar los
programas que manipulen la base de datos y se
logra acceder a cualquier informacion sin afectar su
integridad.

La aplicacion informatica incorpora las dimensiones
e indicadores establecidos para el control del
desempeiio profesional del profesor principal del
aflo, cuenta con la parametrizacion de cada
indicador en correspondencia con una escala
valorativa, que propone la graduacion de cada
indicador en valores cuantitativos: 2, 3, 4, 5
equivalentes a los cualitativos de evaluacion: Mal,
Regular, Bien, Muy Bien.



Aplicacion informatica para el procesamiento de los
resultados del control del desempeiio profesional del
profesor principal del afio de las carreras de perfil
técnico de la educacion superior pedagdgica

Figura 1: Pantalla principal

Proceso de control del desempefio profesional del
profesor principal del afio de las carreras de perfil
técnico de la educacion superior pedagoégica:

El control del desempefio profesional del profesor
principal del afio de las carreras de perfil técnico de
la educacion superior pedagdgica es un proceso
sistematico de obtencion de datos validos y fiables
con el objetivo de comprobar y valorar el efecto
educativo que produce en los estudiantes el
despliegue de sus capacidades pedagogicas, su
responsabilidad laboral y por ende, la naturaleza de
sus relaciones interpersonales con sus educandos,
padres, colectivo pedagdgico, dirigentes y
comunidad; al asumir que controlar el desempefio
del profesor no es resaltar sus deficiencias y
limitaciones, sino mas bien, adoptar un estilo de
reflexion compartida, para perfeccionar su continua
labor profesional que realiza en el aula.

La aplicacién informatica se disefia con el objetivo
de mejorar el control sistematico del desempefio
profesional del profesor principal del afio de las
carreras de perfil técnico de la educacion superior
pedagdgica, permitiendo asi a los dirigentes y jefe
de afio de la Educacion Superior, la toma de
decisiones y la regulacion del proceso de control,
teniendo en cuenta los aspectos generales
plasmados en el Plan de trabajo individual del
profesor principal de afio, y los instrumentos
utilizados en el control y el seguimiento del
desempefio docente; ademas, esta aplicacién es
una herramienta capaz de proporcionarle ayuda al
profesor principal de afio sin que este la haya
solicitado, a través de sus resultados mensuales,
en el trabajo docente educativo en pregrado y
postgrado, el trabajo politico ideolégico, el trabajo

metodoldgico, el trabajo de investigaciébn e
innovacion, la superacion, la extension Universitaria
y Otros aspectos que se consideren necesarios
relacionado con sus funciones de PPA.

Las operaciones basicas en el empleo de la
aplicacion informatica:

Se recomienda a todos los directivos de la Facultad
de Educacion en Ciencias Técnicas de la
Universidad de Ciencias Pedagdgicas Enrique José
Varona que dispongan de una computadora para
este trabajo, ya sea en los laboratorios de
computaciéon del centro o en su departamento. Es
necesario que se guarden todas las medidas de
seguridad necesarias para evitar tanto la
propagacion de la informacion almacenada en esta
aplicacion informética, como contar con salvas de
respaldo en caso de errores o pérdidas y leer las
orientaciones metodoldgicas antes de introducir
alguna informacion.

La entrada de los datos a la aplicacion informética
consta de varios pasos logicos que permiten de
modo rapido realizar algunas operaciones
repetitivas, al mismo tiempo que facilitan las
posibles modificaciones futuras.

Al ejecutarse, se presenta una pantalla de
bienvenida, en la misma aparece un boton que
permite acceder al Panel de control, donde los
usuarios podran seleccionar las diferentes opciones
de la base de datos. Al iniciar esta aplicacion se
accede a una pantalla principal, la cual interactda
con tres formularios: “Entrar datos”, “Modificar
datos” e “Informes”, cada uno de ellos contendra el
titulo de la pagina, informaciones correspondientes
al tema solicitado y una opcién para regresar a la
pantalla principal.

Las primeras operaciones deben realizarse en la
opciébn Entrada de datos. Desde la misma se
accede a dirigentes, profesor principal de afio y
Menu principal, donde en la primera opcién
dirigente se ingresan todos a los Datos Generales
del profesor principal de afio y los relacionados con
los rubros para controlar su desempefio profesional;
mientras que jefe de afio accede a los datos para
controlar el desempefio profesional del profesor
principal del afio de las carreras de perfil técnico de
la educacién superior pedagdgica, mediante un
valor numérico que exprese la categoria cualitativa
de evaluacién otorgada en el proceso de control.
Estas operaciones le permitiran poseer a su
disposicion un control sistematico del desempefio
profesional del PPA. Se encuentra disponible la
opcion Modificar datos donde podra cambiar los
datos del desempefio profesional del profesor
principal de afio, si asi se requiere.
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Figura 2: Pantalla de Informe

Todas las operaciones necesarias para el
procesamiento de los resultados del control del
desempefio profesional del profesor principal del
afio de las carreras de perfil técnico de la educacion
superior pedagdgica se realizan de modo
automatico y se muestran cuando lo solicite el
dirigente en la opcion Informes, que también puede
ser realizada desde el Panel de Control. Estos
informes pueden ser tanto de los datos generales,
como del desempefio profesional del profesor
principal de afio, cada uno recoge los datos
procesados en diferentes dimensiones e
indicadores.

Todos los resultados pueden ser convertidos en
documentos de Microsoft Word o en Hojas
Electronicas de Calculo de Microsoft Excel, tanto
para su impresion, graficacion de los resultados,
otras operaciones de interés o ser guardados en
alguna carpeta, a modo de registro histérico de los
resultados del proceso de control del desempefio
profesional del profesor principal del afio de las
carreras de perfil técnico de la educacion superior
pedagdgica

La aplicacion informatica se utiliza en cada una de
las etapas del proceso de control, incorporandose
la informacion obtenida en cada momento, lo que
permite dar seguimiento continuo al desempefio
profesional del profesor principal del afio.

En la etapa de familiarizacion y sensibilizacién se
incorpora e implica a todos los involucrados, en el
proceso de control del desempefio profesional
profesor principal del afio de las carreras de perfil
técnico de la educacién superior pedagégica.
Mientras que en la etapa de transformacion se
introducen los nuevos datos obtenidos a partir del
seguimiento que se le realiza al profesor principal
de afio, se establecen mensualmente
comparaciones de los resultados obtenidos en el

desempefio profesional y se planifican las acciones
generales y especificas encaminadas a su
perfeccionamiento.

En la etapa de consolidacion la base de datos
retroalimenta los datos obtenidos, a partir del
seguimiento continuo del desempefio profesional
que se le ha realizado al PPA durante el curso
escolar y del control de la calidad en el
cumplimiento de las acciones ejecutadas.

En cada uno de los meses, se puede obtener un
registro del PPA, el cual puede ser manipulado
segun las necesidades de informacion de los
dirigentes de la Educacion Superior en otras
aplicaciones de Microsoft Office, principalmente con
Microsoft Word y Microsoft Excel, a partir de las
cuales se podran generar informes o realizar
andlisis estadisticos que no estan incorporados a la
aplicacion informatica para el procesamiento de los
resultados del control del desempefio profesional
del profesor principal del afio de las carreras de
perfil técnico de la educacién superior pedagogica.

Resultados y Discusién de la aplicacién
informética

La propuesta constituye una posible solucion al
problema relacionado con el insuficiente uso de los
recursos informaticos para el procesamiento y
seguimiento de los resultados del proceso de
control del desempefio profesional en el profesor
principal del afio de las carreras de perfil técnico de
la educacion superior pedagdgica, convirtiéndose
este producto en una herramienta importante para
facilitar a los dirigentes, de este subsistema de
educacion, el procesamiento de la informacion
obtenida y la toma de decisiones oportunas.

La propuesta ha sido aplicada en los cursos
escolares comprendidos entre 2016-17 y 2017-18
en las carreras de perfil técnico de la educacion
superior pedagdgica en la Facultad de Educacion
en Ciencias Técnicas de la Universidad de Ciencias
Pedagdgicas Enrique José Varona obteniéndose
resultados satisfactorios en cuanto a:

1. La disponibilidad de los datos obtenidos en el
proceso de control del desempefio profesional.

2. Constituye una posible solucion al problema
relacionado con el insuficiente uso de los
recursos informaticos para el procesamiento y
seguimiento a los resultados del proceso de
control del desempefio profesional del profesor
principal del afio de las carreras de perfil
técnico de la educacion superior pedagoégica

3. La aplicacion informatica, no es un producto
que sustituye la labor del docente, sino que lo



complementa y se sirve de apoyo para detectar
aspectos que desfavorecen y favorecen el
desempefio profesional del profesor principal
del afio de las carreras de perfil técnico de la
educacion superior pedagdgica

3. CONCLUSIONES

La aplicacién informatica contribuye al procesamiento
y seguimiento de los resultados del control del
desempefio profesional del profesor principal del
afio de las carreras de perfil técnico de la educacién
superior pedagdgica, mediante el aprovechamiento
de las TIC para su utilizacion como herramienta de
trabajo en el proceso de direccion institucional.

Su empleo demanda la participacion protagonica y
responsable de los dirigentes y de los profesores
principales del afo, los cuales, asumen un rol
imprescindible en el seguimiento del proceso de
control, en la toma de decisiones oportuna y en la
proyeccién de metas y vias de autoperfeccionamiento
profesional.
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