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RESUMEN: La imagen visual como medio de comunicacién ha sido utilizada a través de la historia en la edu-
cacion por sus grandes posibilidades pedagdgicas como componente importante en la aprehensién de la reali-
dad, la formacion del conocimiento, asi como de valores espirituales a partir de su componente estético.

En el mundo actual, altamente influido por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion la imagen digi-
tal cobra cada vez mayor protagonismo en la comunicacién a la vez que aumentan las posibilidades para su
creacion, edicion y trasmision.

El presente trabajo ofrece un acercamiento a la teoria de la imagen y determina los principios pedagdgicos que
sustentan su utilizacion en los procesos de la universidad.
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ABSTRACT: Visual image as a communication medium has been historically used in education because of its
pedagogical possibilities as an important component in reality apprehension, knowledge formation and spiritual
values since its aesthetical component.

In nowadays world highly influenced by Technologies of Information and Communication the digital image get a
more protagonist role in communication at time that increase the possibilities for its creation, edition and trans-
mission.

This paper offers an approach to image theory and determine the pedagogical principles for its use in the uni-
versity process.

Keywords: image, digital image as communication medium, pedagogical university process.

1. INTRODUCCION qgue el papel que se le ha otorgado al trabajo con
las imagenes y los medios audiovisuales en gene-
La utilizacion de la imagen digital ha suscitado en la ral, es insuficiente. Quizas este aspecto pueda ex-
actualidad numerosas investigaciones. Un impor- plicar en parte la falta de preparacion de muchas
tante grupo de especialistas que se han dedicado personas para interpretar los mensajes que les
al tema plantean la necesidad de cambios en la llegan desde las imagenes, o al menos para desa-
forma de abordarla en el proceso pedagégico pues rrollar habilidades interpretativas, reflexivas y criti-
generalmente se han subestimado sus potenciali- cas en torno a los mensajes que proyectan.

dades per se y se han subordinado al contenido
oral o escrito, en unos casos y en otros se ha re-
chazado su uso. [1]-[7] Se refieren a que en la acti-
vidad educativa que desarrolla el profesor en el
aula, en un modelo tradicional, se vehiculiza y ma-
nifiesta fundamentalmente en la utilizacion del len-
guaje verbal como recurso casi exclusivo de la
transmision del sistema de conocimientos. Afirman

En un contexto mas actual, el profesor utiliza un
conjunto de recursos tecnolégicos que apoyan y
enriquecen el proceso pedagdgico. La incorpora-
cién de imagenes, asi como de material audiovisual
a la actividad docente y pedagdgica en general,
puede y en realidad debe cambiar las estrategias
empleadas por el profesor.



Hoy es necesario que la produccion de significados
desde el discurso visual no sea solo competencia
de especialistas, sino que todos lo utilicen como
una forma mas de interrelacién. Los profesores,
como formadores de generaciones, necesitan he-
rramientas tanto para el analisis de la imagen a
partir de su naturaleza y sus potencialidades comu-
nicativas, como para tener una vision general de los
recursos tecnologicos de que se dispone para
crearlas, en un contexto actual donde las TIC mar-
can pautas de cambio en todas las esferas de la
actividad humana.

Es por ello que el estudio de la imagen como medio
de comunicacion es esencial, y dentro de este
campo, las formas actuales de verla, concebirla y
difundirla aprovechando los recursos inapreciables
gue brinda el desarrollo tecnolégico.

La terminologia usada para tratar este tema en el
ambito internacional es "pedagogia de la imagen".
No es asi como se denomina en este trabajo, en el
que se abordara desde su fundamento pedagdgico.

2. CONTENIDO

Para abordar este contenido es necesario determi-
nar qué se entiende por proceso pedagégico: sis-
tema integrado por mudltiples influencias, conscien-
te, planificado y sistematico dirigido a la educacion
de la personalidad. En la educacion superior incluye
el de ensefianza-aprendizaje, la investigacién y la
extension universitaria” [8]. El uso del término uni-
versitario en esta investigacion hace alusion al con-
texto donde este proceso tiene lugar.

Los autores consultados consideran que, en el am-
bito educativo, la imagen puede ser y es un gran
recurso y apoyo tanto para el profesorado como
para los estudiantes. Coinciden en algunas ventajas
con respecto a otros tipos de lenguaje, a saber:

e Su lectura no es secuencial lo que contribuye a
tener una comprension general y rapida del
objeto o fenédmeno observado.

e Es un reflejo directo (o representacion) de la
realidad lo cual le otorga credibilidad.

e El estudiante se siente protagonista de su
propio proceso formativo. Desempefia un
papel activo, ya que ante una imagen no solo
escucha las indicaciones del profesor, sino que
participa otorgandole su propio significado y
sentido, e interactia con sus compafieros al
analizar entre todos, las diferentes
interpretaciones que otorgan a la imagen.

e EIl componente afectivo de que estd cargada
facilita el proceso de la comprension.

e Desempefia un papel esencial y de gran apoyo
para la educacibn con personas con
necesidades educativas especiales.

e Posibilita y fomenta la creatividad.

e El componente estético permite un disfrute que
motiva el aprendizaje.

e Ayuda a comprender, ofrece y refuerza la
informacion.

e Contribuye a la formacién de valores.

e Permite la representacion de eventos no visi-
bles al ojo humano o que por ser efimeros o
peligrosos no se pueden presentar en el pro-
ceso pedagdgico.

Asimismo, se plantean algunas posibles desventa-
jas en el uso de la imagen en los procesos de
aprendizaje que se llevan a cabo dentro del &mbito
escolar, como:

e Su utilizacién inadecuada puede poner limites
a la imaginacién, en la interpretacién de
determinados contenidos.

e Su caracter polisémico puede llevar a
resultados diferentes de los que se persiguen.

e Al ser mas llamativas las imagenes que los
textos, puede suponer una distraccién si no se
utilizan adecuadamente.

e De acuerdo con su complejidad, requieren de
un conocimiento de los codigos visuales para
una mejor comprensién del mensaje.

2.1 Un acercamiento teérico

Si la cultura visual modela la visién del mundo y
permite crear, a través de las imagenes digitales,
conocimiento nuevo, es necesario desarrollarla
para formar lectores criticos. Ya no se trata solo
de saber leer palabras. Como se ha planteado, es
una nueva forma de alfabetizacion: se trata tam-
bién de saber interpretar las constantes imagenes
con que los estudiantes y sus profesores, todos,
enfrentan el mundo de hoy. “Los analfabetos de la
imagen -aquellos que no pueden descifrar sus
mecanismos ocultos- tienden a perecer ante esa
influencia y a convertirse en victimas faciles de la
manipulacioén” [9]. Un ciudadano critico es tam-
bién aquel que sabe “leer’” imagenes y la mision
del profesor es formar ciudadanos criticos y pre-
pararlos para que ellos también los formen. [10]

Villafafie y sus seguidores manifiestan que la distin-
cién entre imagen natural y artificial resulta necesa-
ria para el trabajo pedagdgico, por las implicaciones



que tienen en la percepcion para la formacion de
conceptos. Como ellos, el autor de esta investiga-
cion considera el valor de la modelizacion de la
imagen o funcion icénica en la que se revela su
fundamento semiético. Se reconoce la necesaria
preparacion que debe tener el profesor para orien-
tar el proceso perceptivo en funcion de objetivos
pedagdgicos cuando se estd en presencia de la
realidad misma o ante una representacion modeli-
zada. [11]

El trabajo con la imagen visual permite que el pro-
fesor presente una vision completa para describir
objetos, personas o acontecimientos de la realidad,
mostrar rasgos significativos de un sujeto u objeto
sin buscar una reconstruccion absolutamente realis-
ta, transmitir una informacién béasica sobre un obje-
to, representaciones esquematicas (vectores, sefia-
les, flechas, rectas, planos, etc.) para plantear ideas
y conceptos complejos. La fisica y la quimica utili-
zan este tipo de imagenes para visualizar fenéme-
nos o relaciones no visibles. Pueden cumplir fun-
ciones descriptivas, artisticas o informativas. [12]-
[14]

Otro grupo de autores ha elaborado escalas de esa
iconicidad, precisando niveles de abstraccion pro-
gresiva de las imagenes en las que se incluyen las
digitales. [15]- [17]

El profesor debe tener en cuenta estos niveles de
iconicidad en la seleccién o creacion de la imagen
visual de acuerdo con sus objetivos pedagdgicos.
Esto permite que aproveche las posibilidades que
ofrecen, para desarrollar en los estudiantes un espi-
ritu reflexivo, creativo y critico, ensefiandoles a
mirar, descifrar, entender, disfrutar y valorarlas.

Como indica Abramowski [4] no existe un significa-
do Unico frente a una imagen, sino que esta renue-
va sus poderes y sentidos completdndose en la
mirada de cada nuevo receptor. Por lo tanto, se
puede afirmar que cada persona puede dar un sig-
nificado diferente a una misma imagen, y es en ese
significado otorgado donde se reflejan diferentes
formas de pensar, de ver la realidad, de sentir y
expresar valores. Es preciso entonces que el profe-
sor reconozca, atienda y respete la singularizacién
de ese aprendizaje.

Autores cubanos como [1]-[3], [18]-[22], entre otros,
han trabajado aspectos relacionados con la imagen
digital en sus investigaciones. Se destacan las que
abordan la elaboracién y aplicacién de juegos edu-
cativos por computadora, el uso efectivo de textos,
imagenes y sonidos, asi como las animaciones y el
video, software con interfaces gréaficas sencillas e
intuitivas, disefiadas especialmente para la educa-
cion. En general, mas con la imagen que sobre ella.
No obstante, puede regularizarse que todos le con-
ceden importancia en los procesos de formacién en

los diferentes niveles educativos y coinciden en la
necesidad de formar personas cultas en la lectura
de imagenes visuales.

2.2 Los principios del proceso pedagdgico
como fundamento para la utilizacién
de laimagen digital

La sistematizacion tedrica realizada permite susten-
tar sobre la base de los principios para la direccion
del proceso pedagogico [23] la utilizacion de la
imagen digital como medio de comunicacion en
este proceso universitario. Estos son:

e Principio de la unidad del caracter cientifico e
ideoldgico del proceso pedagdgico

Posibilita analizar, interpretar, investigar y aplicar
los requerimientos cientificos del proceso pedagé-
gico universitario en consonancia con la ideologia
humanista de la educacion cubana. El profesor
debe capacitarse para el disefio o seleccion de la
imagen digital que facilita la comprension significa-
tiva de todos los procesos, incluidos los conceptos
complejos. Para ello debe tener en cuenta que toda
imagen, como ya se ha expuesto, se caracteriza
por su grado de iconicidad, correspondiente a su
analogia con el objeto que representa.

Todo acercamiento racional al estudio de las ima-
genes y a su utilizacion en el proceso pedagdégico
universitario debe partir del reconocimiento de las
formas y modos de representacion que ella utiliza
para mostrar el mundo objetivo y subjetivo. La ima-
gen es un producto sociocultural y como tal esta
impregnada de un contenido ideoldgico; es decir,
construye, reproduce, legitima y confronta determi-
nados sistemas de creencias socialmente compar-
tidos. La realidad de las imagenes como vehiculos
ideoldgicos las convierte en objeto ideal para el
desarrollo de una “conciencia critica” en los estu-
diantes, pero no en el sentido de un rechazo radical
de la imagen y los medios, o de negacién de todas
aquellas manifestaciones que no se enmarquen en
la “alta cultura” de la que habla Eco. [24]

Ademas, hay que considerar que los medios de
produccion de informacién estan al servicio de los
grupos dominantes. Si se acepta la idea de que los
medios se apoyan en la imagen, hay que aceptar
gue esas imagenes estan cargadas de un fuerte
contenido ideolégico puesto al servicio de esos
grupos de poder. Es asi que pueden servir como
fuente de reflexion sobre los propios estereotipos e
imaginarios.

Solo educando en la visualidad se logra establecer
la conexion estrecha entre el rol de la educacion y
la actitud del ciudadano frente a poderes tan avasa-
lladores como el de la imagen digital. Es necesario
aprovechar la lectura de las imagenes para la for-



macién de valores y del imaginario cultural que, en
correspondencia con la profesion pedagogica, asi
como el desarrollo de la autonomia para decidir qué
y por qué se consume cierto tipo de textos.

e Principio de la vinculacién de la educacién con
la vida, el medio social y el trabajo, en el
proceso de educacion de la personalidad.

Para satisfacer la necesidad de vincular los fené-
menos que se abordan en la imagen digital con la
vida, el medio social y el trabajo, debe establecerse
una interacciébn comunicativa entre estudiantes y
profesor teniendo en cuenta la imagen como fuente
de saber pedagodgico. La formaciéon en la imagen y
a través de las imagenes desarrolla la percepcion
visual, la sensibilidad y la imaginacion como fuerzas
impulsoras en el proceso de educacién de la perso-
nalidad.

El profesor debe saber que la imagen es un modelo
y como tal puede evidenciarse de multiples modos:
aquello mostrado en una forma que podria nom-
brarse como directa o de primer nivel; o de segundo
nivel, como interpretacién de aquello presentado.
Por tanto, hay que valorar en el intercambio sobre
la imagen, todos los mensajes, presentes y ocultos
para fomentar la criticidad, el juicio valorativo con
argumentos solidos y la emocionalidad que ello
puede conllevar.

e Principio de la unidad de lo instructivo, lo
educativo y lo desarrollador, en el proceso de
la educacion de la personalidad.

Establece que, en el proceso de imparticion de los
contenidos, la actividad conjunta entre profesores y
estudiantes no solo debe estar orientada hacia la
instruccion, sino que al mismo tiempo esta debe
contribuir a lo desarrollador en la educacion de la
personalidad de los estudiantes. Es por ello que
deberan tenerse en cuenta las funciones que puede
cumplir la imagen en el proceso pedagdgico univer-
sitario:

- La pragmética, de acuerdo con su finalidad,
su receptor, y otros aspectos de la situacion
comunicativa para la que fue concebida y va
a ser utilizada. Por ejemplo, la seleccion de
una imagen que no fue creada para el proce-
so pedagdgico pero que el profesor emplea e
intenciona su mirada y comprension hacia un
objetivo educativo especifico.

- La semiética, referida a la capacidad de re-
presentacion de una realidad: representativa,
(fotos, reproducciones reales de los objetos);
simbdlica, (sefalizaciones, simulaciones,
simbolos propiamente dichos); o convencio-
nal, (mapas conceptuales, gréficos, formu-
las).

El profesor debe tener en cuenta al seleccionar
estas imagenes, que la simbolizacién es un proceso
complejo de significacién. Su comprension depende
del saber del estudiante, por lo que es necesario
explicar el simbolo como convencidn colectiva. Son
imagenes que expresan claramente la subjetividad
del emisor.

e Principio de la unidad de lo afectivo y lo
cognitivo, en el proceso de educacioén de la
personalidad.

Sustenta la valoracion del profesor para desarrollar
las esferas volitivas y cognitivas, de modo que se
realicen acciones dirigidas a potenciar el desarrollo
de la personalidad de los estudiantes a partir de un
clima de respeto hacia sus criterios, intereses y
necesidades, en las que no solo se desarrolle el
pensamiento, sino también lo emocional.

La imagen digital bien empleada es un medio de
comunicacién que posibilita la construccion de ima-
ginarios. Es objetivo de la educacion cubana, for-
mar un ser humano para la sociedad, con valores,
principios, conocimientos, y por supuesto con capa-
cidad creadora y alto compromiso.

En esta formacion, la imagen digital adquiere nue-
vos significados en la relacién que se teje en el aula
entre el estudiante y el profesor, entre la busqueda
de uno y la oferta del otro, entre los suefios de am-
bos y las construcciones mutuas. La imagen se
presenta como posibilidad modeladora al servicio
del encuentro formativo.

e Principio del caracter colectivo e individual de
la educacién y el respeto a la personalidad del
educando.

Implica conocer las caracteristicas de los estudian-
tes para que los profesores disefien actividades que
favorezcan el desarrollo de la personalidad de ma-
nera integral, direccionadas hacia lo individual y lo
colectivo. Para ello deben seleccionar adecuada-
mente las imagenes digitales que va a emplear en
el proceso, su necesidad real y el momento en que
van a ser utilizadas.

La construccion de imaginarios (contribuir a su
construccion) cumple una funcion modeladora
cuando es tratada con intencién pedagdgica en el
aula. Estos modelos que construye la imagen, y ella
misma como modelo, alimentan los imaginarios de
los estudiantes y por ende impactan la sociedad.

El profesor tiene un imaginario diferente al de sus
estudiantes. Son distintos su modo de ver el mun-
do, su posicion frente a él y su decision de enfren-
tarlo, porque pertenecen a generaciones distintas.
Entre la mente del profesor y la de su estudiante
existe un conjunto de imagenes que puede ser el



abismo que los distancia, o el puente que los acer-
ca. De ahi que el profesor debe tratar de establecer
acercamientos, no distancias; emplear su maestria
para lograr sus objetivos sin imponerlos, creando
alianzas y sobre todo flexibilizando su pensamiento,
sin comprometer sus principios.

En el proceso pedagdgico, la imagen digital debe
constituir una lectura construida entre estudiante y
profesor en busca de mayores y mejores alcances
en la interpretacion de una ciencia, de un proceso
social o del mundo.

Si la imaginacion sirve al propésito humano de co-
nocer, interpretar y asimilar la realidad, ¢quién me-
jor que el profesor puede educar esa visualidad con
imagenes adecuadas, bien seleccionadas o crea-
das a tal efecto, desde el conocimiento pedagdgico
gue supone su utilizacion?

e Principio de la unidad entre la actividad, la
comunicacion y la personalidad.

Fundamenta como se favorece el desarrollo de la
personalidad de los estudiantes mediante la activi-
dad que desarrollan con sus profesores a través de
la comunicacién. Esto permite la comprension de
que la imagen es un tipo de texto. Y es, ademas, un
texto con anclajes muy fuertes en la cultura de este
tiempo. Segun Lotman, es un “conjunto signico
coherente” [25] y segun Eco, un cuerpo semiético,
organico y coherente, premisa y guia de un inter-
cambio comunicativo. [26]

El profesor debe conocer que el texto se estructura
en la construcciéon de sentido y por supuesto en el
intercambio comunicativo, que la imagen es condi-
cionante y condicionada; es fruto y planta genera-
dora a la vez. Como la imagen es un texto que al-
guien puede construir y otro puede leer, genera una
tension por el encuentro y desencuentro de profe-
sor y estudiantes que construyen la significacion y
los sentidos como elaboracion simbdlica. Estas
tensiones pueden ser, de modo relevante, marcas
en la construccion de los modelos que determinan
el comportamiento y posicion de los estudiantes
frente a la vida en este tiempo.

En su proceso formativo, los estudiantes tratan de
asirse a ejemplos y modelos que se conviertan en
imagenes de la identidad que buscan construir para
si mismos. La moda, los deportes, la masica, las
jergas, los habitos alimenticios, los modos de inter-
accion con los otros, son asimilados, entre otros
aspectos, mediante las imagenes que los medios
ofrecen. Si los dotamos de criterios de seleccién, lo
gue vale decir educamos su visualidad, entonces la
imagen digital en el proceso pedagogico es un me-
dio de comunicacién que cumple con su tarea cons-
tructora de imaginarios porque recibe el tratamiento
adecuado por un profesor bien preparado para ello.

2.3 Hacia una definicion

Luego de determinado el fundamento pedagdégico
de la utilizacién de la imagen digital como medio de
comunicacién, puede definirse esta en el proceso
pedagdgico universitario como el aprovecha-
miento eficiente de las potencialidades de la ima-
gen digital adecuadas a las necesidades del proce-
so pedagdgico en el que se utilice. Se basa en los
principios para la direccion del proceso pedagégico
gue revelan la relacién de la universidad con la
imagen digital como medio de comunicacién y sus
potencialidades como contenido en si misma o
como complemento del contenido. La actitud de la
comunidad universitaria ante el protagonismo social
gue adquiere la imagen para formar una visualidad
critica sin perder la rigueza que posee desde lo
afectivo y lo estético. [27]

Para cumplir con ello, el profesor no tiene que do-
minar todos los elementos técnicos abordados;
pero teniendo en cuenta su funcién como comuni-
cador, la responsabilidad que entrafia el uso de un
lenguaje, en este caso el visual y como parte de su
formacion con una cultura integral (como ciencia de
la vida y del hombre) acorde con los tiempos actua-
les, se considera que debe tener conocimientos
generales sobre el tema, tales como:

e La importancia de la percepcion visual en la
formacién del conocimiento y los elementos
esenciales de la naturaleza de la imagen
(estructurales y expresivos) que la convierten
en medio de comunicaciéon de gran importancia
para el desarrollo del proceso pedagdgico.

e Los recursos tecnologicos actuales para la
produccién y el consumo del texto visual y la
incidencia de las tic en el protagonismo que
hoy tiene la imagen en la comunicacién. Debe
tener, ademas, un conocimiento general
acerca de la estructura y comportamientos de
la imagen digital para lograr su correcta
manipulacion.

e Las herramientas para la edicion basica de
imagenes.

e EIl manejo del hardware para la digitalizacion
de imagenes.

e Los programas esenciales para su
presentacion o difusién ya sea por via impresa
0 en presentaciones electronicas o via web.

En el contexto universitario son maltiples y variadas
las posibilidades de utilizacion de la imagen digital
como medio de comunicacién en el proceso peda-
gogico, entre las que estan:

e La preparacién de su disciplina y asignatura,



en estrecha vinculacion con los contenidos
objeto de aprendizaje.

Las actividades de la practica laboral como
contenido en si misma (simulaciones, por
ejemplo) o como apoyo al contenido.

El desarrollo de reuniones metodoldgicas,
clases metodolégicas o talleres metodologicos.

Las acciones de formacién vocacional, de
celebracion de efemérides, de trabajo politico-
ideolégico y de configuracion del entorno de la
universidad.

La creacién de paginas Web personales o de
grupos cientificos, blogs, o foros.

El montaje a distancia de asignaturas o temas.

. CONCLUSIONES

La educacion es un instrumento insuperable
para contribuir al perfeccionamiento del ser
humano. Un proceso pedagogico
conscientemente organizado y dirigido, se
encamina a la formacion de cualidades de la
personalidad: convicciones, actitudes, rasgos
morales y del caracter, ideales, gustos estéticos
y modos de conducta en concordancia con
nuestra sociedad como lo demanda Ila
universidad cubana de hoy.

La caracterizacion de la naturaleza de la imagen
como medio de comunicacién y sus funciones
pragmatica y semiética, constituyen aspectos
tedricos que sustentan su utilizacidon en el pro-
ceso pedagadgico.

La valoracién de la imagen digital como una
nueva manera de produccion y lectura del dis-
curso visual en el contexto actual, asi como el
conocimiento u estructura interna y de los me-
dios para producirla constituyen aspectos tecno-
I6gicos que sustentan su utilizacion en el proce-
so pedagdgico.

La utilizacion de la imagen digital propicia la
educacion de la visualidad y la construccién de
imaginarios en correspondencia con los ideales
y principios de la sociedad cubana actual.

Los principios del proceso pedagégico permiten
dar fundamento a la utilizacion de la imagen di-
gital en el proceso universitario, asi como se
ofrecen los aspectos esenciales que debe cono-
cer el profesor para ello.
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