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RESUMEN

Las Instituciones de la Educacién Superior en Cuba,
debido al indiscutible impacto de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion, tienen ante si
enormes desafios. El nuevo escenario social,
traspasado por las TIC ha promovido cambios
relevantes en el vinculo del usuario con la
informacion. Por ello, este articulo se orienta a
proponer una estrategia curricular dirigida a la AMI
de los estudiantes de la carrera de Educacion
Primaria, que contribuya a que egresen con una
cultura en medios y desarrollen capacidades que
les permitan acceder, analizar, evaluar, crear y
actuar utilizando las diversas formas de
comunicacion. Desde una concepcién dialéctico-
materialista, se enfatiza el empleo de métodos
cualitativos, dentro de los cuales se destacan el
andlisis documental y la triangulacion de fuentes.
Se aplico, ademas, una encuesta a estudiantes
universitarios que cursan la carrera en la
Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Enrique
José Varona”. Los resultados demostraron la
insuficiente preparacion mediatica de la muestra y
la necesidad de trabajar la alfabetizacién mediatica
desde las asignaturas del plan de estudios, en pos
de fomentar las capacidades interpretativas de los
estudiantes, construir sujetos criticos frente a la
informacion y alcanzar una mejor formacion

ABSTRACT

Higher Education Institutions in Cuba, due to the
unquestionable impact of Information and
Communication Technologies, face enormous
challenges. The new social scenario, brought about
by ICTs, has promoted relevant changes in the link
between the user and the information. Therefore,
this article aims at proposing a curricular strategy
aimed at the AMI of Primary Education students,
which contributes to their graduation with a media
culture and the development of skills that allow them
to access, analyze, evaluate, create and act using
the various forms of communication. From a
dialectical-materialistic conception, the use of
gualitative methods is emphasized, among which
documentary analysis and triangulation of sources
stand out. A survey was also applied to university
students studying at the University of Pedagogical
Sciences "Enrique José Varona'. The results
showed the insufficient media preparation of the
sample and the need to work on media literacy from
the subjects of the curriculum, in order to promote
the interpretative skills of students, to build critical
subjects in front of information and to achieve a
better academic training of future education
professionals.
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Introduccion

Actualmente, 5 mil millones de personas en el mundo utilizan Internet. Seis horas con 58
minutos es el tiempo promedio que destinamos a la navegacion en la red (Forbes México,
2023). Las cifras continlan en aumento, en esta sociedad mediatizada e hiperconectada del
siglo XXI, donde la informacion constituye una herramienta de guerra; y donde las naciones
duefas de las grandes transnacionales de la comunicacién van imponiendo sus “verdades”,
esas que, aunque no convenzan, confunden.

Gracias a Internet y a las redes sociales digitales se democratizo el acceso a la informacion,
pero también se cre6 una brecha importante entre individuos conectados y desconectados
a la red. Como plantea Fernandez (2020), Internet y la llegada de la web 2.0 hicieron que
este fendmeno se revolucionara a través de los Sistemas de Redes Sociales y, con él,
también, las maneras de comunicacién y de interaccion social.

En este escenario, donde la comunicacion en diferentes soportes invade nuestros espacios
mas intimos y los grandes medios de comunicacion responden a intereses de las élites
globales, se esta produciendo un fenomeno paraddjico, el de la desinformacion. Las fake
news, la posverdad son términos que demuestran como las opiniones y las principales
decisiones de nuestro tiempo se alteran por la difusién de noticias falsas, la apelacién a lo
emotivo y a las creencias.

La llegada de Internet y la consecuente digitalizacion de los medios de comunicacion obligo,
ademas, a renovar muchos protocolos para adaptarlos a los nuevos procesos de produccion
noticiosa, que exigieron otros perfiles profesionales y cdédigos narrativos. Tales
transformaciones aun hoy siguen perfeccionandose con el desarrollo tecnolégico; y han
afectado de igual forma al publico, al transformar las formas de acceso, consumo y difusion
de los contenidos informativos. “En la actualidad el despliegue mediatico impacta en las
relaciones y las formas de socializacion humana de tal manera que es dificil imaginar un
espacio que no haya sido atravesado por lo mediatico” (Mesquita, 2022, p.48).

Por ello, varios autores reconocen la importancia de desarrollar en los sujetos las
competencias mediaticas que le permitan con prontitud atender cuestiones que afectan a la
autonomia personal, la capacidad de toma de decisiones, asi como la formacion de una
conciencia critica ante los nuevos escenarios. Tal como explican Foronda et al. (2018) esto
nos garantizard un uso y orientacion optima de los medios para nuestro desarrollo como
ciudadanos/as y como sociedades.

A tal realidad no esta ajena el Sistema de Educacion Superior en Cuba, en tanto avanza
hacia el perfeccionamiento del proceso de formacién de pregrado y la bdsqueda de
estandares de calidad, con el objetivo de lograr egresados con un alto nivel cientifico y poner
en manos de la sociedad un profesional que, entre otras cuestiones, posea las
competencias mediaticas e informacionales para satisfacer sus necesidades informativas,
saber acceder, procesar y difundir informacién y hacer un uso ético de ella. Ello constituye
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un enorme reto, y un compromiso a la vez, lo cual implica redoblar los esfuerzos en aras de
poner al estudiante en formacién en mejores condiciones para conocer el mundo,
comunicarse, encontrar respuestas a multiples situaciones y a desarrollarse como personas
y como ciudadanos responsables y criticos.

La carrera de Educacion Primaria de la Universidad de Ciencias Pedagogicas “Enrique José
Varona” desarrolla su proceso de formacion esencialmente por el Curso por Encuentros
(CPE). En este caso, no todos los estudiantes que matriculan se encuentran en igualdad de
condiciones para tener éxitos en sus estudios universitarios. Se aprecia, entre otras
cuestiones, disparidad en el desarrollo de habilidades para la busqueda efectiva de
informacion a partir de mecanismos y herramientas para su recuperacion.

Ello conlleva, una vez mas, a realizar un analisis reflexivo de la practica diaria por parte del
profesorado, en aras de buscar tantas alternativas como estudiantes lo precisen,
encaminadas a lograr que todos puedan desarrollar competencias para acceder, organizar
y evaluar datos e informacién, asi como crear, utilizar y comunicar el conocimiento en su
sentido mas amplio. Precisamente, Silva et al. (2023) explican que “uno de los desafios para
la educacion superior es incidir en sus estudiantes, para que las tecnologias digitales sean
elementos de inclusién y no de exclusion social y para que contribuyan en el desarrollo
académico y personal de las y los estudiantes” (p.166).

Asimismo, como plantean Gonzalez et al. (2018) “el contexto familiar y educativo ejerce una
gran influencia en los jovenes de la sociedad del siglo XXI, siendo necesaria una
alfabetizacibn mediatica para relacionarse critica y eficazmente con los medios y sus
mensajes” (p.301).

En ese sentido, no se debe soslayar que si bien las competencias mediaticas e
informacionales son necesarias hoy dia en cualquier persona, en los estudiantes
universitarios — y mas aun en quienes se forman como maestros primarios — adquieren
una connotacién especial, si se toma en consideracion que deben estar preparados para la
comprension de las necesidades personales y sociales, saber enfrentar con iniciativas la
solucién de los problemas de la préactica pedagdgica e integrar en el proceso formativo los
avances cientificos y tecnoldgicos.

Indudable resulta la urgencia de que, desde el proceso de formacion, el estudiante adquiera
una cultura infocomunicacional y mediatica, con conocimiento de las multiples ventajas,
también riesgos, de la Internet y las redes sociales; con herramientas para la identificacion
de noticias falsas, la busqueda de informacién en la web, la contrastacion de fuentes, entre
muchas otras. Y es que el posicionamiento de las redes digitales como el espacio
preferencial de los jévenes para informarse los ha expuesto, como nunca antes, a infinidad
de mensajes sesgados, sobredimensionados, agresivos y, en muchas ocasiones,
tergiversados. Sin embargo, actualmente, aunque en la carrera de Educacién Primaria
concomitan un namero significativo de estrategias curriculares, no existe ninguna dirigida al
desarrollo de la AMI de los estudiantes que en ella se forman.

Estudios de investigadores nacionales y forAneos, como Gutiérrez y Tyner (2012); Gonzalez
(2015); Valdivia et al. (2015); Rey et al. (2017); Foronda et al. (2018); I1zquierdo (2020); Carpi
(2022) y Silva et al. (2023) reflejan la necesidad de educar en medios. De esta manera, la
AMI ofrece enfoques que apuntan a fortalecer en los estudiantes el pensamiento critico
reflexivo y la creatividad.
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Por tanto, la alfabetizacion mediatica puede ser de suma utilidad a la hora de instruir a los
estudiantes y capacitarlos para que comprendan los mensajes de los medios y sepan
adoptar una actitud critica ante ellos. De acuerdo con Carpi (2022), la histérica preocupacion
por la forma en que los medios pueden influir en la relacién del hombre con su entorno ha
cobrado ya una dimension mas sistematizada, con un enfoque de ciencia en el campo de la
pedagogia y la comunicacion.

La Asociacion de Alfabetizacion Mediatica (AML) propone un conjunto de competencias
individuales jerarquizadas en tres niveles: competencias de accesibilidad y empleo de los
medios; comprension y critica; y produccion comunicacional y creativa. Estas generan un
impacto que va més alla de adquirir normas de conducta, pues engloba aspectos como la
relacion cognitiva del individuo frente a los medios de comunicacion y el desarrollo del
lenguaje, interiorizacion de valores y criterios respecto del empleo ético y democratico de la
informacion, los niveles de codificacion, evaluacion y comunicacion, entre otros (Fuster et
al., 2021).

Se asume la definicion de AMI dada por Horton, (2014), quien la concibe como
competencias para acceder, organizar y evaluar datos e informacién para crear, utilizar y
comunicar el conocimiento hacia el logro de metas personales, sociales, profesionales y
educativas. Por otra parte, Gonzalez (2015) refiere que la competencia mediatica no es mas
gue un conjunto interrelacionado y complejo de conocimientos, destrezas y actitudes que
nos permiten desenvolvernos eficazmente en el paisaje mediético, tanto para acceder,
analizar y evaluar los mensajes como parte importante de nuestra cultura contemporanea,
como para comunicarnos de un modo competente en un contexto mediético (television,
peliculas, radio, musica, medios de prensa, Internet, smartphone, entre otros.).

Es la Organizacién de Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) una de las principales organizaciones que promueve la AMI. De acuerdo con
esta organizacion, se trata de un proceso de formacion de conocimientos y competencias
gue faculta a las personas para comprender las funciones de los medios de comunicacion
y otros proveedores de informacién, para evaluar criticamente los contenidos de los medios
y para tomar decisiones informadas como usuarios y productores de informacion y
conocimiento (UNESCO, 2021).

Una de las vias que desde su concepcién puede contribuir a desarrollar la AMI en el contexto
de la educacion terciaria y particularmente en la carrera de Educacién Primaria lo
constituyen, sin dudas las estrategias curriculares. Diversos autores cubanos, entre otros,
reconocen el cardcter interdisciplinario de las estrategias curriculares a partir de los
propdsitos, asociados a objetivos de caracter general relacionados con conocimientos,
habilidades, valores y modos de actuacion profesional, que no es posible alcanzar desde
una sola disciplina de forma independiente.

La integracion curricular, desde cada una de las disciplinas que conforman el plan de
estudios y, vista como la unidad entre lo académico, lo laboral y lo investigativo, encuentra
su concrecién desde la fusion entre lo instructivo y lo educativo. El afio académico es el
espacio donde desde cada una de las asignaturas que confluyen se han de materializar las
acciones que contribuyan a lograr una alfabetizacién mediatica en los estudiantes, que les
permita enfrentarse a este complejo entorno digital.

Desde las indagaciones tedricas y empiricas realizadas se ha podido constatar que los
estudiantes que se forman en la carrera de Educacion Primaria, particularmente los del
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Curso por Encuentros tienen carencias, si de autonomia personal frente al uso de la
informacion se trata. Los andlisis en diferentes espacios y niveles organizativos del trabajo
metodoldgico, asi como los resultados académicos y de la actividad cientifica estudiantil,
demuestran que no siempre poseen las herramientas para identificar y localizar la
informacion que necesitan para la solucion de los problemas profesionales que se
manifiestan en el objeto de la profesidn, en ocasiones los criterios tenidos en cuenta para
evaluar la autenticidad de la informacién que emplean, no son los mas adecuados y resulta
insuficiente el desarrollo de las habilidades para poder organizar la informacién obtenida.

La situacion descrita conduce al planteamiento del siguiente problema cientifico:
Insuficientes competencias mediaticas de los estudiantes de la carrera de Educacion
Primaria para desenvolverse en los medios actuales, producir contenido y entender de una
manera mas critica la informacién que se recibe.

En este sentido, en el articulo se declara como objetivo proponer una estrategia curricular
dirigida a la AMI de los estudiantes de la carrera de Educaciéon Primaria, que contribuya a
gue egresen con una cultura en medios y desarrollen capacidades que les permitan acceder,
analizar, evaluar, crear y actuar utilizando las diversas formas de comunicacion.

Materiales y métodos

Para cumplir con los propdésitos trazados se plantean las siguientes interrogantes cientificas:
¢.cémo incorporar la alfabetizacion mediética en el contexto de la formacion del licenciado
en Educacién Primaria ?, ¢cuales acciones tener en consideracion para desarrollar una
estrategia de alfabetizacién mediatica como parte de las estrategias curriculares previstas
en la carrera ?, ,como implementar la estrategia para garantizar el desarrollo de las
competencias mediaticas que requiere el maestro primario?

El tema abordado es de actualidad y pertinencia, teniendo en cuenta que hoy el Sistema
Educativo Cubano y de manera particular el nivel educativo Primaria necesita de maestros
primarios cada vez mas preparados, que estén alfabetizados mediatica e
informacionalmente, lo que les permita hacer un uso pleno y ético de las TIC y contribuir,
con ello, a brindar una educacion de calidad.

Para el desarrollo de este estudio, el cumplimiento de su objetivo y la solucién a las
interrogantes cientificas formuladas se realiz6 un andlisis de naturaleza cuantitativa y
cualitativa. Se emplearon métodos tedricos que posibilitaron la revision de la literatura
relacionada con el tema objeto de investigacion, dentro de los que se destacan los métodos
analitico-sintético e inductivo-deductivo. Ello permitié extraer y recopilar la informacion.
Fueron utilizados, ademas, métodos empiricos como la encuesta, aplicada a 46 estudiantes
de 3er y 4to afio de la carrera de Educacion Primaria del Curso por Encuentros, que cursan
la carrera en la Universidad de Ciencias Pedagodgicas “Enrique José Varona”.. De igual
forma se empleo el andlisis de los productos de la actividad, de manera particular fueron
analizados los Trabajos de Curso y Trabajos de Diploma, como resultados de la actividad
investigativa de los estudiantes.

Para la tabulacién de los datos arrojados en la encuesta aplicada se utilizd la estadistica
descriptiva y el andlisis porcentual. Todo ello contribuyo a la identificacion de las principales
deficiencias y, por tanto, de aquellas acciones de caracter general que pudiesen estar
contenidas en la estrategia curricular de Alfabetizacion Mediatica e Informacional para
formar en los estudiantes universitarios esa tan necesaria cultura mediatica e informacional.
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Resultados

Para conocer el nivel de preparacion que los estudiantes de la carrera de Educacion
Primaria poseen en relacion con el desarrollo de competencias de alfabetizacion mediatica
e informacional, se aplicé una encuesta a los 46 estudiantes de la carrera que formaron
parte de la muestra.

Las dos primeras interrogantes de la encuesta fueron encaminadas a conocer si ellos
consideran tener las competencias necesarias para enfrentarse al entorno mediatico de hoy
y Si son capaces de identificar las noticias falsas. El resto de preguntas se centré en el papel
que la carrera ha desempefiado en la preparacion de los estudiantes desde las diferentes
disciplinas y asignaturas para desenvolverse en el escenario virtual, digase si consideran
tener las habilidades para acceder, analizar y evaluar la informacion.

En ese sentido, vale destacar que a la pregunta: “Como parte de tu proceso de formacion
universitaria, ¢recibes alguna preparacion para desempefiarte con éxito en el entorno
mediatico?”, 37 estudiantes (80,4 %) respondieron NO, mientras solo 9 (19,6%) aseguraron
que Si (fig.1).

En la siguiente grafica (fig.2) se observa que los 46 estudiantes refirieron la NO existencia
dentro de las asignaturas del curriculo de alguna(s) que les ofrezca herramientas para
evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacion y navegar en internet de forma segura.
De igual forman manifiestan en las valoraciones realizadas que aun cuando no existe una
asignatura que de forma especifica los prepare a alcanzar los fines antes declarado,
tampoco en el disefio de las asignaturas, especificamente desde las guias de aprendizaje
se conciben tareas que impliquen el revelar la rigurosidad de las fuentes consultadas.

Como parte de tu proceso de formacidn Dentro de las asignaturas del curriculo,
universzitaria, ;recibes alzuna ;existe alguna(s) que te ofrezca
preparacidn para desempefiarte con herramientas para evaluar la fiabilidad de las
éxito en el entorno medidtico? fuentez de informacién y navegar en internet

de forma segura? Argumente

m Si

= Si =No

mNo

80.4%

Figura 1 Figura 2

Los resultados demuestran la exigua preparaciéon que, en materia de cultura de medios,
reciben los estudiantes en la carrera. La encuesta permiti0 comprobar que una parte
importante de los conocimientos que refieren poseer los adquirieron fuera de las aulas, pues
plasman la inexistencia de asignaturas en su plan de estudio (del curriculo propio u
optativas/electivas), desde las cuales se les brinden las herramientas imprescindibles para
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determinar necesidades de informacién, organizar, evaluar la informacion, entre otras
competencias.

Por otro lado, la revisién de 36 Trabajos de Curso y de 10 de Trabajos de Diploma arrojé
que fundamentalmente en la construccion del marco tedérico-referencial se revela la no
profundizacién en aquellas categorias que constituyen nucleos teoricos esenciales. En
ocasiones, durante el proceso investigativo los estudiantes realizan busquedas superficiales
en Internet; no siempre se corrobora que la informacion a analizar sea confiable; se copian
datos localizados en Internet sin asumir una posicién electiva y critica en relacién con lo que
se analiza, entre otros aspectos. Ademas, la creacion de contenidos vinculados al objeto de
la profesion resulta aun incipiente, todo lo cual es reflejo de la ausencia de competencias
relacionadas con la busqueda, recopilacion y procesamiento de la informacion cientifica.

Es por esto, que, sobre la base de las principales debilidades identificadas en el grupo
muestral seleccionado, asi como los fundamentos de partida se elabord la Estrategia
Curricular de Alfabetizacion Mediatica para los estudiantes de la carrera de Educacion
Primaria.

Fundamentacion de la estrategia

La carrera de Educacién Primaria necesita hoy mas que nunca elevar la calidad de su
proceso de formacion. En los tiempos que corren no se concibe un maestro primario
atendiendo al rol que le corresponde jugar en la sociedad que no posea las competencias
necesarias para desenvolverse con éxito en el entorno mediatico.

Los maestros primarios al igual que otros profesionales estan expuestos a un cumulo
considerable de informacién, por lo que se precisa estar en condiciones de poder elegir
informacion de calidad, y que ello influya de manera positiva en su contexto de actuacion
personal y profesional. La AMI provee al estudiante de un conjunto de competencias
relacionadas con la interpretacion, gestion y manejo de la informacion y contenidos
mediaticos, destinadas a que las personas puedan comprender y participar de manera
critica en el mundo digital en el cual se desenvuelven.

En la actualidad, cuando en los Ultimos afios las redes sociales y los medios digitales se
han convertido en las principales fuentes de informacion, no todos los estudiantes de la
carrera muestran un desarrollo 6ptimo de las competencias mediaticas. Sin embargo, el
desconocimiento, o el no dominio a cabalidad de las herramientas para decodificar los
discursos mediaticos convierten a los jévenes en blanco facil de la manipulacion de
informacion, las fake news, incluso la asuncion de determinados valores y representaciones
que los medios intentan imponer con sus estrategias comunicativas. De ahi la necesidad de
esa alfabetizacion mediatica, de formar, educar e instruir a los estudiantes universitarios.

Objetivo general

Implementar un sistema de acciones para la AMI de los estudiantes de la UCP “Enrique
José Varona”, de la carrera de Educacion Primaria.

Objetivos especificos

— Desarrollar las competencias para acceder, organizar, evaluar, usar y comunicar
informacion a partir de la convergencia mediatica.

— Desarrollar habilidades para la busqueda y recuperacion de informacion.

Pagina 7



VARONA, Revista Cientifico-Metodolégica, No. 79 enero-abril 2024. ISSN: 1992-8238

Manejar adecuadamente herramientas tecnoldgicas y comunicativas y adecuarlas
con objetivos especificos.

Reflexionar sobre el uso ético de la informacién que emplean en su proceso de
formacion.

Saber identificar fake news tanto en las redes sociales como en la red de redes.

Dotar a los estudiantes de la diversidad de fuentes de informacion existentes para la
resolucion de sus problemas.

Proveer a los estudiantes de diversas fuentes de informacion para la solucion de los
problemas profesionales.

Desarrollar habilidades que permitan la elaboracién de productos audiovisuales como
recursos para la direccidén del proceso de ensefianza-aprendizaje

Fomentar el uso de los medios de comunicacion en el proceso de busqueda de la
informacion relacionados con el objeto de la profesion.

Fomentar una vision critica y reflexiva sobre el uso de los medios de comunicacion.

Lineas directrices que rigen el trabajo conjunto y sistematico del colectivo pedagdgico en
cada uno de los afios académicos, disciplinas y asignaturas

Que, en todas las clases de las diferentes asignaturas, siempre que el contenido de
las mismas lo propicie, se conciban actividades que contribuyan al desarrollo de las
competencias mediaticas en los estudiantes en correspondencia con la labor
profesional pedagogica que han de desempefiar.

Que cada estudiante tenga conciencia de sus logros y dificultades en relacion con el
desarrollo que van alcanzando de las competencias mediéticas a partir del monitoreo
sistematico en cada asignatura.

Que, en las evaluaciones sistematicas, parciales y finales, siempre y cuando el
contenido lo permita, se conciban tareas de aprendizaje en las cuales el estudiante
deba demostrar el desarrollo de las competencias mediaticas alcanzadas.

Que, como parte de la actividad cientifico estudiantil, se realicen investigaciones
relacionadas con la alfabetizacion mediatica y su concrecion en el nivel educativo
Primaria, como parte del objeto de trabajo de los estudiantes que se forman en la
carrera.

Dimensién curricular

Desarrollo de forma articulada del trabajo metodologico a nivel de disciplina, asignatura y
colectivo de afio, lo cual posibilite la identificacion de las acciones a realizar, que atendiendo
a los objetivos de cada afio académico garanticen al estudiante el alcance, de manera
progresiva, de las competencias de AMI.

Determinacion de los principales problemas que presentan los estudiantes en
relacion con el desarrollo de las competencias de AMI.

Seguimiento desde el colectivo de afio a la instrumentacion de las acciones que
desde cada afio académico se realizan en funcion de favorecer la AMI a partir de las
potencialidades de cada asignatura.
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Creacion de portafolios digitales donde se vayan exponiendo los trabajos y logros
académicos en relacion con la AMI.

Creacion de recursos educativos abiertos (REA), que puedan emplearse en la
direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje en el nivel educativo Primaria.

Orientacion de tareas de aprendizaje que impliquen la recopilacion de recursos de
informacion relacionado con un tema objeto de estudio en las asignaturas del afio,
por ejemplo, la seleccién de articulos cientificos en bases de datos indexadas,
videos, sitios web, recursos educativos abiertos, entre otros.

Creacion de diferentes espacios, tomando como centro la clase, el debate sobre
diferentes cuestiones relacionadas con el exceso de informacion que se maneja en
la red y la forma de seleccionar aquello que nos interesa realmente.

Implementacion de cursos optativos/electivos relacionados con la AMI.

Dimensidn extensionista

Desarrollo de conferencias, talleres, eventos que incluyan dentro de sus teméaticas lo
referido a la AMI tanto en el contexto universitario como en el nivel educativo en el
cual se desempeiian.

Dimension investigativa

Promover investigaciones sobre problematicas vinculadas al desarrollo de la AMI en
la carrera de Educacion Primaria.

Fomentar la concientizacién sobre la obligatoriedad de citar las fuentes originales que
se emplean durante el proceso investigativo y usar todos los recursos (textos, videos,
imagenes, gréaficos) de forma ética y legal.

Creacién de grupos colaborativos de la actividad cientifica estudiantil que, atendiendo
al tema objeto de investigacion seleccionado, realicen estudios sobre el uso
responsable de la tecnologia en entornos educativos.

Desarrollar, desde los Grupos Cientificos Estudiantiles, actividades de intercambio
entre profesores, estudiantes y especialistas para la profundizacién en tematicas de
actualidad relacionadas con la AMI.

Potenciar el estudio de las plataformas digitales, a partir de la investigacion acerca
del impacto de Internet y las redes sociales digitales en la difusion de informacion, la
formacion de opiniones, la interaccién social y el proceso de formacion profesional.

Discusion
La UNESCO (2021) lista una serie de principios clave para concebir un plan de estudios de
AMI, los cuales han de tomarse en consideracién en cualquier proyecto que se modele:

Apoyar la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Promover la paz y luchar contra el discurso de odio.

Promover los derechos humanos.

Promover la seguridad y el estado de derecho.

Promover la diversidad cultural y lingiistica.
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Equilibrar el empoderamiento de los ciudadanos con medidas para protegerlos frente
a los riesgos.

Apoyar la igualdad de género.
Reducir los obstaculos al entendimiento mutuo.
Reducir las desigualdades.

Impulsar la participacién social y la tolerancia para promover la democracia y la paz
(p.15).

Asimismo, las cinco leyes de alfabetizacion mediatica declaradas por la UNESCO
(2021) centran su atencion en las siguientes cuestiones:

Todos los medios son igual de importantes: La informacion, la comunicacion, las
bibliotecas, los medios de comunicacion, la tecnologia e internet, asi como otras
formas de transmitir y comunicarse son usadas como formas de comunicacion para
el compromiso de la sociedad civil y el desarrollo sostenible. Son iguales en
importancia y ninguna debe resaltar mas por otra.

Todos somos creadores y trasmisores de informacion: Cada ciudadano es creador
de contenido y trasmisor de mensajes. Todos deben ser alentados a comunicarse,
trasmitir sus mensajes y expresarse. Los Mll son un nexo con los derechos humanos,
y estan dirigidos tanto a hombres como a mujeres.

Precaucién con la informacién no neutral o falsa: Las informaciones, conocimientos
y mensajes no siempre son neutrales o proceden de fuentes independientes y fiables.

Todos tenemos derecho a la informacion: Cada ciudadano quiere saber y
comprender las nuevas informaciones, conocimientos y mensajes, asi como poder
comunicarse, incluso si no es consciente de ello o admite hacerlo.

La importancia de la alfabetizacion a lo largo de la vida: La AMI no se adquiere de
golpe. Es un proceso vivo y una experiencia dinamica.

Segun refiere Izquierdo (2020) existen un grupo de competencias, llamadas competencias
nacleo, cuya finalidad es que un individuo sea capaz de resolver problemas y tomar
decisiones, mediante la buUsqueda, comprensién, evaluaciébn y comunicacion de
informacion:

Determinar la necesidad de informacion: Esto se basa en la necesidad de definir y
articular objetivamente el problema que demanda la adquisicion de informacion.
Replantearse constantemente la naturaleza y el alcance de la informacién que se
necesita.

Localizar y acceder adecuadamente a la informacion que necesita: Saber utilizar las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, basado en Identificar los
métodos y herramientas que pueden utilizarse para recuperar la informacion. y los
recursos disponibles, en todas las fuentes de informacion impresa y electrénicas
posibles, refinando la estrategia de blusqueda siempre que sea necesario.

Evaluar la informacion por su autenticidad, correccion, valor y sesgo: se basa en
comprender definir cual es la informacion util y relevante para resolver su problema
de informacion (relacionado con su necesidad). Aplicar criterios para evaluar la
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informacion, determinar si la necesidad de informacion que se plante6 al inicio puede
ser satisfecha con la informacion obtenida.

— Organizar la informacion y utilizarla de forma eficaz: conocer y organizar toda la
informacion obtenida, mediante formas de registro, clasificacion y almacenamiento
de la misma, asi como sus fuentes.

— Ampliar, reestructurar o crear nuevos conocimientos integrando el conocimiento
anterior con el que se ha adquirido: con la informacion obtenida poder permitir una
nueva comprension de la tematica, y generar un proceso de comparacion e
integracion del nuevo conocimiento para afiadirle un nuevo valor y poder asi
comunicar y compartir el nuevo conocimiento de manera eficaz.

— Reconocer la ética y responsabilidad en la utilizacién de la informacion: aprender a
ser responsable en los temas de propiedad intelectual, derechos de autor y acceso
abierto a la informacion, cumpliendo con las normas establecidas para el uso de las
TIC en la Red, en relacion con el acceso y uso de los recursos de informacion (p.44).

En un mundo hiperconectado, que se enfrenta al auge y propagacion de términos como
posverdad o fake news, consolidar nuevas capacidades para seleccionar eficazmente la
informacion que recibimos es una necesidad. Sin dudas, la cultura juvenil se halla
fundamentalmente intervenida por la cultura de los medios de comunicacion y las
plataformas de redes sociales digitales; sin embargo, existen deficiencias en cuanto a las
competencias mediaticas de los estudiantes de pregrado de la carrera de Educacion
Primaria en la UCP “Enrique José Varona”, lo cual fue comprobado, en términos generales,
como parte de los resultados del presente estudio.

Por eso, desarrollar una estrategia curricular de alfabetizacion mediatica resulta
fundamental hoy dia, teniendo en cuenta que, mientras los estudiantes sean menos
competentes mediaticamente, serdn mas vulnerables ante el contenido de los medios y
presentaran una menor actitud critica hacia los mensajes. En tal sentido, se coincide con
Izquierdo (2020), en que la Alfabetizacion Mediatica e Informacional para la Educacion
Superior tiene como mision el desarrollo de profesionales que sean capaces de aprender a
lo largo de toda su vida, extendiendo el aprendizaje mas alla del entorno formal del aula y
apoyando a los estudiantes en su aprendizaje autodirigido en las distintas circunstancias
gue se les puedan presentar.

Como explica la UNESCO (2021), la alfabetizacion mediatica e informacional contribuye
también a la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 16 y 11, desde
el fomento del espiritu critico sobre el acceso a la informacion, el llamado a la reflexién
acerca de como influye la informacion con la que las personas interactian en sus ideas, sus
creencias y sus actitudes, e incluso favorece la construccién de espacios mas inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles. Incluso, se estima que la AMI mejora la capacidad de las
personas para detectar y contrarrestar los estereotipos de género en todos los tipos de
repositorios de informacién, medios de comunicacion y plataformas tecnoldgicas,
colaborando con la solucion al ODS 5 (UNESCO, 2021).

Este estudio corrobora, lo planteado por otras investigaciones, como las de Foronda et al.
(2018) y Silva et al. (2023), quienes abordan la urgencia por desarrollar la AMI a través de
diversas estrategias y procesos educativos en los ambitos formales y no formales. Indudable
resulta la necesidad clara de alcanzar mejores experiencias educacionales que conciban

Pagina 1 1



VARONA, Revista Cientifico-Metodolégica, No. 79 enero-abril 2024. ISSN: 1992-8238

las acciones para el logro de la AMI como aspectos medulares, pues obtenerla es
imprescindible para el crecimiento profesional y humano en los dias que corren.

Al respecto, se coincide con la percepcion de la AMI en la formacion del profesorado que,
destaca Turpo-Gebera, 2020, en Pert y Santiago del Pino, et al., 2019, al significar su
atencion desde los resultados cientificos de las universidades. A criterio comun, ambos
manifiestan el reconocimiento de la necesidad de ahondar en los procesos informacionales
y mediaticos, los fenbmenos transmediaticos y otras emergencias que declaran la tendencia
a su comprension y a la produccién mediética.

En ese sentido, se destaca la percepcion de Marzal (2020) y de Corona-Rodriguez (2021),
al sefialar la importancia de la adquisicion de nuevas alfabetizaciones o
multialfabetizaciones sobre los nuevos y complejos modos de “existir” en la web, en el uso
de la informacién y de los medios como base para asumir férmulas de trabajo docente y
tareas educativas renovadas que integren las esencias cognitivas, afectivas y axiologicas.

Experiencias concretas en contextos de educacion formal, como las recogidas por Gutiérrez
y Tyner (2012), demuestran que los centros formadores se configuran como un espacio
fundamental para fomentar y desarrollar las competencias mediaticas. Por tanto, la
estrategia curricular disefiada debe contribuir a la Alfabetizacion Mediéatica e Informacional
necesaria en los estudiantes, con vistas a que estos se conviertan en sujetos criticos,
ciudadanos activos, capaces de opinar, reflexionar y construir su propio entorno; y que
utilicen sus conocimientos en funcién de la superacion profesional.

No obstante, se deben tener en cuenta algunas limitaciones de esta investigacion al valorar
sus resultados, por ejemplo, el hecho de que solo la encuesta como instrumento fue
empleado para la recogida de informacion sobre las competencias mediaticas de los
estudiantes, algo que podria complementarse con otras herramientas, digase grupos
focales o entrevistas. Ademas, la muestra de esta investigacion es limitada, pues solo
incluy6 a los estudiantes de tercero y cuarto afio, de ahi que para futuros estudios se deberia
contar con muestras mas amplias.
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