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RESUMEN

El objetivo del presente articulo es exponer la concepcion teérica que fundamenta el disefio de una
estrategia de superacién para especialistas en Oftalmologia vinculados a la Atencién Primaria de Salud
(APS) en Cuba, la cual es derivada de una investigaciéon doctoral préxima a defender. Se exponen los
fundamentos de la estrategia y la relacion desempefio profesional - educacion permanente y continuada,
vinculados al objeto de estudio.
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ABSTRACT

The article's objective is to expose a theoretical conception that underlies the design of an overcoming
strategy for Ophthalmology specialist linked to Primary Health Care (PHC) in Cuba, which is derived from a
doctoral research close to defending. The fundamentals of the strategy and the professional performance
relationship — permanent and continuing education, linked to the object to study are presented.
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INTRODUCCION

En la actualidad las tematicas sobre desempefio y superacion profesional despiertan gran
interés y son ampliamente debatidos por la comunidad intelectual tanto nacional como
internacional, dado los acuciantes peligros que se cifien sobre los seres humanos y los
retos econémicos, politicos, sociales, espirituales, ambientales, que tiene que enfrentar el

hombre para evadir dichos peligros y desarrollar su sociedad?.

En el andlisis de Cuba hay que agregar como condicionantes particulares, las
consecuencias de un grupo de medidas alternativas adoptadas por la Revolucion para
enfrentar el impacto de la desintegracion de la URSS y de la profundizacién del bloqueo
econOmico de caracter extraterritorial que todavia los Estados Unidos le tiene impuesto,
por lo que la busqueda de eficiencia laboral y de la calidad en el desempefio profesional
(en particular en el sector de la salud publica) como posibilidad viable de sobrevivencia y

desarrollo devienen fundamentos de cualquier actividad laboral.

La calidad de un servicio de salud, parte en primer orden del nivel de competencia y
desempefio de sus trabajadores en el cumplimiento de sus funciones laborales y sociales,
por lo que referirse a la atencién en salud o a la calidad de sus servicios médicos en una
entidad dada, redirige el pensamiento hacia la realizacién o concrecion de la actividad de
médicos, enfermeros, especialistas y resto del personal vinculado, asi como, a la

satisfaccién con que pacientes, familiares y la comunidad reciben sus servicios*

La discapacidad visual por problemas oftalmolégicos prevenibles ha aumentado en todo el
planeta. A nivel mundial el 80% de las discapacidades visuales se pueden prevenir 0
curar?. La Atencién Primaria de Salud (APS) en Cuba, cuenta con un gran nimero de
especialistas en Oftalmologia, los cuales se han formado a partir de un programa de la
residencia que tiene en cuenta el primer nivel de atencién, con acciones de promocion,
prevencion, diagndstico, tratamiento y rehabilitacion de las principales afecciones
oftalmoldgicas; sin embargo en la practica, existe una proyeccion hacia las instituciones
secundaria y terciaria, se insiste en el tratamiento de las enfermedades, es insuficiente la

labor de promocion, prevencion y deteccion precoz de las mismas.

A lo planteado se une la “explosién” de conocimientos y su rapida obsolescencia en la
etapa actual de desarrollo cientifico y tecnoldgico, lo cual obliga a los profesionales de la

salud a desarrollar una actitud investigativa individual y social en su trabajo cotidiano en
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los servicios de salud como medio de elevar la eficiencia de su desempefio, y estimula la

proyeccion institucional sobre la educacion permanente y continuada de sus trabajadores.

La educacién de posgrado en Cuba tiene como objetivo promover la educacion
permanente de los graduados universitarios y su actualizacién sistemética, posibilitandose
un mejor desempefio en sus actividades profesionales y académicas, asi como el

enriguecimiento de su acervo cultural y cientifico®.

En la basqueda realizada se encontraron articulos cientificos que resaltan la necesidad y
pertinencia de la especialidad de Medicina Familiar para la salud de la sociedad, y de la
superaciéon de estos especialistas. El presente articulo trata otra arista también
significativa: la superacion de otros especialistas que brindan su servicio en APS, el cual
posee como objetivo exponer los fundamentos tedricos de la estrategia de superacion

para especialistas en Oftalmologia vinculados a la APS.
DESARROLLO

La expectativa de vida en el mundo ha aumentado, lo cual no tributa directamente a un
aumento de la calidad de vida. Segun estimados de la Organizacion Mundial de la salud
aproximadamente 285 millones de personas sufren discapacidad visual, de las cuales 39

millones son ciegas y 246 millones presentan baja vision®.

En Cuba, la principal causa de ceguera es la catarata, seguida por el glaucoma, la
retinopatia diabética y la degeneracion macular asociada a la edad (DMAE)®. En la
sociedad cubana, cada dia mas envejecida, es inevitable el aumento progresivo de estos
padecimientos de salud asi como la preocupacion de los especialistas por detectar y tratar
a tiempo estas enfermedades.

Cuba cuenta con una voluntad politica a favor de los servicios sociales y un sistema de
salud donde la atencién de las afecciones oftalmolégicas es comparable con el primer
mundo. En ello, las instituciones formativas han jugado un importante papel, no obstante,
“‘mejorar el trabajo preventivo desde nivel primario de atencion médica resulta esencial

para el cuidado de la salud visual.”

La universidad médica cubana tiene frente asi el reto de formar profesionales con un
fuerte encargo social. En la actualidad esta institucion trabaja para dar cumplimiento a tres

principios fundamentales: la excelencia, la calidad y la pertinencia. Este ultimo es
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esencial, pues segun se satisfagan las necesidades de la sociedad se garantizara la
calidad y excelencia de la universidad®. En cada uno de estos principios un elemento
clave es el desempefio profesional de médicos, especialistas y trabajadores en general

del sector.

En la sistematizacion realizada, en general los autores consultados coinciden en que el
desempeiio profesional consiste en la ejecucion de un conjunto de capacidades y
cualidades, que hacen que el individuo cumpla con sus funciones laborales y sociales, en
el cual debe tenerse en cuenta las relaciones que se establecen entre los individuos en el

cumplimiento de tales funciones y el contexto en que estas se desarrollan.

A partir de dicha sistematizacion, de los objetivos y misiones del médico especialista
objeto de estudio, los autores exponen su propia definicién de desempefio profesional del
especialista en Oftalmologia vinculado a la APS, considerandolo: el proceso mediante el
cual el especialista en Oftalmologia realiza acciones propias de sus funciones
profesionales que demuestren sus conocimientos tedrico practicos, habilidades vy
destrezas, y garanticen un servicio en salud de calidad en la Atencion Primaria de Salud,
lo cual se exprese en la realizacion de acciones de promocion, conservacion y
recuperacion de la salud visual de la poblacién que eviten la aparicion de discapacidad
visual por problemas oftalmoldgicos prevenibles. En este desempefio sera necesario un
alto nivel de responsabilidad, humanismo y adecuada comunicacién con pacientes,

familiares, el equipo de trabajo y la comunidad en que labora.

Para lograr un desempefio profesional 6ptimo es necesario la busqueda de actualizacion
constante por parte de los especialistas, asi como una politica institucional que estimule y
brinde oportunidades a su realizacion. La educacion de posgrado es una de las
prioridades del trabajo de la educacion superior en Cuba y el nivel mas alto del sistema de
educacion superior, dirigido a promover la educacion permanente de los graduados

universitarios.

Al respecto Vidal y Lemus “La importancia crucial del posgrado se expresa segun las
aspiraciones del profesional (...) El avance en las etapas del posgrado se convierte en los
avances de su propia vida. A mayor nivel de conocimiento mayor sera la calidad de la

asistencia que pueda brindar y mayor satisfaccion engendrara en el quehacer
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médico”.Una propuesta en esta direcciéon es la estrategia de superaciéon para el mejor

desempeiio profesional del especialista en Oftalmologia en APS.

Fundamentos de la estrategia de superaciéon para el mejor desempefio profesional

del especialista en Oftalmologia en APS

Entre los fundamentos filosoficos, epistemoldgicos y sicopedagdgicos se encuentran:

Filoso6ficos:

Principio del desarrollo universal de la dialéctica marxista: La concepcién de mejora
del desempefio profesional, asi como el principio base de la estrategia de unidad entre
lo instructivo, lo educativo y el desarrollo en el proceso docente educativo, tiene su
soporte en este principio de la dialéctica marxista, el cual considera que todo lo que
existe estd en constante cambio, movimiento o transformacion que va de lo simple a lo
complejo, de lo inferior a lo superior, indicando el desarrollo como tendencia principal.
Principio de la concatenacion universal: Los postulados de la estrategia, parten de un
sistema de intereses (de la Educacion Superior Cubana, de la Educaciéon Médica
Cubana, de la Universidad de Ciencias Médicas de la Habana, de los grupos
nacionales y provinciales de Oftalmologia, y de los propios especialistas) que
coexisten en forma interdependiente por lo que la realizaciébn de uno posibilita la
realizacion del resto.

Han sido determinantes en la concepcion de la estrategia los postulados de la Teoria
del conocimiento formulada por Marx y Engels y consolidada por Lenin, que convida a
no suponer jamas a nuestro conocimiento acabado e invariable, sino analizar el
proceso gracias al cual el conocimiento incompleto e inexacto llega a ser mas
completo y méas exacto®. Este principio exige, ademas, concebir el conocimiento como
un proceso complejo y contradictorio, que en su desarrollo avanza de lo abstracto a lo
concreto, del fendmeno a la esencia de las cosas; y a partir del mismo se sustenta la
necesidad de continua superacion de los docentes.

Aporte sustantivo a los postulados de la estrategia constituyen las teorias de la
Filosofia de la educacién que reconocen la importancia del perfeccionamiento de las
relaciones entre los hombres para su educacién y mejoramiento profesional y humano,

las cuales devinieron soporte del énfasis que la estrategia pone en el logro de una
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comunicacion afectiva y eficiente para el desarrollo de un desempefio eficiente de los

oftalmdlogos vinculados a la APS.

Epistemoldgicos:

En soporte epistemoldgico de la estrategia se constituyen las bases epistémicas de las
Ciencias de la Educacion Médica que preconizan el cambio hacia una mejor gestion
de las instituciones de salud y sus procesos formativos, hacia la utilizacion de la figura
de posgrado como elemento significativo de la educacion permanente y continuada de
los egresados, y la concrecion de sus principios, fundamentalmente los Principios de la
Educacion Médica: Autonomia, No hacer mal, Etica profesional y Beneficencia, y su
principio rector la Educacion en el trabajo. La estrategia propone una educacion en
posgrado, que tendra como punto de partida y de validacion el ejercicio de especialista
en Oftalmologia en los escenarios de atencion primaria donde laboran.

Significativo para el estudio ha sido la Teoria marxista del conocimiento, en tanto la
estrategia va dirigida a la superacion practica de los especialistas en Oftalmologia
vinculados a la APS, a partir del reforzamiento de los conocimientos, habilidades y
valores en los mismos. Su concrecion en la estrategia se debe a que ésta tiene como
caracteristicas ser flexible y dindmica. En su aplicacion debe estar abierta a
modificaciones o ajustes provocados por el curso de lo que acontece durante su
aplicacion. Por otra parte, la estrategia es resultado de una necesidad de la practica
médica, lo que ratifica que solo podra ser verificada su validez tras su aplicacion

préactica.

Socioldgicos:

De soporte basico se constituye la teoria de la actividad de Leontiev, en la que se
destaca el papel de la actividad en la transformacion del ser humano y del contexto de
actuacién profesional, y determina que es en la actividad y la comunicacion donde se
produce el desarrollo y la interaccién con los otros seres humanos, mediatizada por las
relaciones con otras personas en estrechos nexos con la autotransformacion.

La estrategia parte de los objetivos e intereses de las facultades médicas con los
profesionales de la Medicina, y de las necesidades en la prestacion de servicios de
salud relacionados con el objeto de estudio asi como necesidades propias del
oftalmologo, proponiendo estrategias y métodos que producen cambios tanto en forma
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de gestionar su desempefio, como en la manera en que imbrican con los objetivos y
motivos de la atencidn primaria en salud, y los propios.

e Devienen también soporte del estudio los postulados que comparten la idea de que la
educacion es una funcion social. No es posible un aprendizaje fuera del contexto
social y es por ello que se cataloga como un proceso comunicativo e interactivo. Bajo
esta concepcion es que se puede comprender una estrategia de posgrado
desarrolladora que tenga presente la individualidad del especialista oftalmélogo y la

diversidad en su prestacion de servicios.
Psicopedagogicos:

e El enfoque histérico - cultural de L. S. Vigotski y sus seguidores, que plantean el
caracter social del aprendizaje y del sujeto, mediante el cual se explica la manera en
gue el cursante se apropia, en forma activa, de la experiencia social que le precede.
De esta manera se desarrolla su individualidad a la vez que se desarrolla la
comunidad en que labora y la sociedad.

e Se tuvo como base ademas, las tendencias de la Educacion Superior y de la
Educacién Médica que se direccionan hacia una educacion permanente y continuada,
los postulados centrales de la Educacion permanente y continuada como forma de
concretar la educacion avanzada de los especialistas egresados.

e Los lineamientos del disefio curricular para la especialidad de Oftalmologia.

e EIl trabajo docente metodolégico desarrollado a nivel de los grupos provincial y

nacional de Oftalmologia.

En un despliegue de estos fundamentos debe enfatizarse que la concepcion del proceso
docente-educativo que sirve de base a la estrategia integra los principales postulados del
enfoque historico cultural de Vigotsky y la Educacién permanente y continuada, como

sustento tedrico y metodoldgico significativo.

El glosario de términos de la educacién avanzada define a la educacion continua,
recurrente, permanente como: “Figura dirigida a diversos procesos de los recursos
laborales en su actividad laboral y como continuadora del nivel de escolaridad o
preparacion o habilitacion para un desempefio profesional™ a su vez, el glosario de
términos de la educacion médica la define como “un proceso pedagdgico que aborda

diferentes niveles de profesionalizacion, para proporcionar las alternativas de superacion
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profesional o posgrado académico de forma sostenible, para la satisfaccion de las
necesidades de aprendizaje, que eleve su cultura, propicie su participacion, y lo integre
mejor preparados a la sociedad, desde los servicios (...) y desde el comportamiento

ciudadano que demuestran™?

La didactica de la educacion permanente y continuada se expresa en el disefio curricular
de la actividad de que se trate y fundamentalmente manifiesta dos niveles de salida: una
conducente a la obtencion de grados cientificos (formacién académica) y otra dirigida a la
superacion profesional (formacibn no académica), permitiéndole el mejoramiento

profesional y humano.

La manifestacién externa de la didactica de este tipo de educacion estd en su disefio
curricular, entendida como “la estructuracion y organizacion de una serie de elementos
orientados a la solucion de problemas detectados previamente y donde se hace necesario
considerar el conjunto de fases o etapas que se deberan integrar en el proceso

conducente a la conformacién de un proyecto o propuesta curricular’t.

Para el disefio curricular desde posiciones cientificas, Aflorga propone cuatro fases:
fundamentacion del proyecto, planeamiento o disefio, desarrollo o ejecucion del proyecto
disefiado y evaluacion del desarrollo o ejecucion'? que se corresponden con la estructura

organizativa de la estrategia.

La propuesta central de la estrategia incluye la superacion profesional a partir de un
posgrado académico que integre los principales presupuestos de la Oftalmologia y la
APS. Se parte de que la educacion de posgrado en Ciencias Médicas posee ciertas
caracteristicas en cuanto a los procesos formativos y de desarrollo que en él se
presentan, que presupone una independencia del estudiante, que le permita “aprender a
aprender”, desarrollar procesos con alto grado de autonomia y creatividad (como la
investigacion cientifica), y “aprender a emprender”. La didactica especial de este nivel
educativo es el entrenamiento mediante seminarios y practicas de investigaciones

cientificas individual y grupal, con gran libertad académica.

Para la educacion superior cubana, el concebir la acciéon formativa que transcurre como
un proceso donde lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador existan como una unidad,
constituye una via importante para la formacion integral de los cursantes. Por lo que el

profesor, en calidad de coordinador y director de la gestion docente, debe concebir esta
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relacion como el eje central de toda su actividad formativa. El objetivo terminal es lograr
un hombre que aporte y transforme socialmente con mas eficiencia y calidad, y que en lo

individual esté plenamente satisfecho con su estado emocional, moral y espiritual.

La aplicacion de este enfoque integrador en el proceso docente educativo, a criterios de
Castellanos®®, garantiza la apropiacion activa y creadora de los conocimientos
posibilitando (en los cursantes) el auto perfeccionamiento constante, su autonomia y
autodeterminacion, en intima relacion con los procesos de socializacion, compromiso y

responsabilidad social.
Los principios de la estrategia

En la sistematizacion realizada varios autores reconocen la existencia de determinados
principios, que deben estar presentes en estrategias direccionadas a mejorar el
desempeiio profesoral con fines de aprendizaje desarrollador en los estudiantes. Aunque
en el presente articulo no se profundizara en ellos, a continuacion se mencionaran los que
en correspondencia con los fundamentos tedricos, se ponen de manifiesto en la

estrategia:

1. El principio de la unidad de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador en el
proceso docente educativo.

2. El principio de la unidad de lo afectivo y lo cognitivo en el proceso docente
educativo.

3. El principio del caracter colectivo e individual de la educacion y el respeto a la
personalidad del educando.
El principio de la unidad entre la actividad y la comunicacion.

El principio de la vinculacién de la educacion con la vida.

Estos principios en la practica funcionan interrelacionados e interdependientes, propiciado

por la concepcidn general o modelo pedagdgico al que se integran.
CONCLUSIONES:

- La superacion permanente de los oftalmélogos que laboran en la APS es una

necesidad de la practica médica cubana actual. La misma posibilitara las acciones
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de prevencion, promocién y rehabilitacion de la salud visual en los individuos, la
familia y la comunidad.

- La estrategia de superacion de especialistas en Oftalmologia vinculados a la APS
se fundamenta en principios y concepciones teoricas (filoséficos, de la educacion
médica, sociologicos y psicopedagdgicos) que la sitan entre las tendencias
contemporaneas de la educacion médica, al proponerse el logro de un adecuado

desempeifio profesional de los especialistas objeto de estudio.
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