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RESUMEN

El objetivo del articulo es fundamentar tedéricamente la estructuracion de la estrategia pedagogica para el
mejoramiento del desempefio de tutores de las especialidades estomatologicas. Se utilizaron métodos tedricos
del tipo del andlisis documental, el andlisis historico I6gico y como método para la organizacion del conocimiento,
la sistematizacién buscando la organicidad de los conocimientos. Se reconocen las dimensiones filosoéficas,
sociolégicas, psicolégicas, pedagodgicas, estomatoldgicas y juridicas que sustentan los presupuestos de la
estructuracion de la estrategia pedagdégica propuesta.
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ABSTRAC

The goal of this article is to expose the theoretical basics in the pedagogic strategy for the improvement of tutors's
performance on odontology specialties, is the realization of this investigation. In order to achieve this purpose, the
theoretical methods used were documentary analysis type, the logical historic analysis and as method for the
organization of knowledge the systematization looking for a logical order of knowledge. There is recognition from
the theoretical basics of the pedagogic strategy, the philosophical, sociological, psychological, pedagogical,
odontological and juridical dimensions that sustains the structuring of the pedagogic strategy to lay plans.
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La aplicacién de la légica interna para el estudio del desempefio pedagdgico de los tutores de
las especialidades estomatoldgicas y su mejoramiento en la formacion del especialista, se
reconoce que desde las ciencias pedagdgicas y asumiendo los presupuestos de la teoria de

la Educacion Avanzada', permite la observacion sistematica, la reflexion, la interpretacion
critica de las experiencias, su reordenamiento, su reconstruccion, para de esta forma
contribuir a tomar decisiones para la transformacion de la practica, explicar los procesos
estudiados, lo que permite determinar etapas, factores, desaciertos y logros que se han dado
en el desarrollo del mejoramiento del desempeno de los tutores. Esta figura protagdnica
declarada en los diferentes programas de estudios de las especialidades estomatoldgicas,
encargado de dirigir y reproducir nuevos conocimientos y valores.

Para conformar la estructura de la Estrategia Pedagodgica, se parte de la elaboracion de sus
fundamentos tedricos desde el punto de vista filosofico, sociolégico, pedagdgico, psicoldgico,
juridico y estomatoldgico, los cuales permiten dar coherencia, caracter cientifico y organizacion a
la Estrategia Pedagdgica que se disefa. En el siguiente trabajo los autores se proponen
argumentar los fundamentos tedricos en la estructuracién de la estrategia pedagogica para el
mejoramiento del desempefio de tutores de las especialidades estomatolégicas.

Para lograr este propdsito se utilizaron métodos tedricos. El analisis documental para profundizar
en los conceptos esenciales desde enfoques y contextos diferentes, tomando en cuenta las
normas vigentes a nivel nacional, para el Ministerio de Salud Publica. Esto incluy6 el estudio y
analisis de reglamentos, resoluciones y otras investigaciones en que se utilizaron estrategias
pedagogicas. También el analisis historico l6gico fue utilizado para la determinacién de los
antecedentes y el analisis del proceso de desarrollo del tutor y los sistemas tutelares,
particularmente el desempefio del tutor y su mejoramiento. Como método para la organizacion
del conocimiento, se utilizé la sistematizacién buscando la organicidad de los conocimientos
acerca del tutor en la Educacion Avanzada y su correspondencia de sus principios con el tutor
de las especialidades estomatologicas, integrando los presupuestos tedricos de esta teoria

pedagogica en la formacién de recursos humanos del Sistema Nacional de salud.

DESARROLLO

Fundamento Filosoéfico
La Estrategia Pedagodgica esta sustentada en la concepcidn dialéctica materialista, capaz de
evidenciar el camino del conocimiento cientifico desde el propio proceso del conocimiento del

hombre, referido al desarrollo del desempefio de los tutores, su propia existencia y objetivos
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de vida, desde una entrega ético — humanista a la profesién y beneficio de la sociedad, en su
integridad, destacandose como elementos fundamentales el humanismo marxista y la unidad
de la teoria y la practica, fundamentalmente el papel del trabajo en el desarrollo de la
personalidad y la actividad trasformadora de la practica social, elementos que se ponen de
manifiesto en la estrategia al considerar a la Educacion en el Trabajo como elemento
fundamental para su desarrollo.

Se destaca el humanismo en salud: al referir la doctora J. Garcia en el afio 2014, que “(...) esta
pues unido a la formacion de un hombre con alto desarrollo integral, cuya escala de valores debe
responder a lograr alcanzar los pilares mas altos de la sociedad?”.

De igual forma se sustenta en el humanismo “se redefine como actitudes y acciones del que
demuestran interés, identificacion y respeto por su paciente, dirigidas hacia los intereses,
inquietudes y valores de los enfermos, generalmente relacionados a los aspectos espirituales,
psicolégicos y sociales y que ubica al ser humano como su preocupacién esencial, en el
centro de la reflexion y como eje gravitatorio de todo el universo”s.

Por otra parte, se sustenta en los principios filosoficos de la educacién, desarrollados por
Chavez J, en el aiio 20034, que resume lo mejor de la obra educativa de mas de tres siglos
en el pensamiento de Félix Valera, José de la Luz y Caballero, José Marti, Enrique José
Varona, Ernesto Ché Guevara y Fidel Castro, entre los que se destaca el principio del
caracter masivo y con equidad de la educacién, el principio de estudio y trabajo, el principio
de la atencién diferenciada y el principio de la gratuidad de la educacién, vinculada en la
Educacion Médica directamente a la gratuidad de la atencion de salud.

Se expresa que el pensamiento de Marti que es totalmente original y el pensamiento mas
genuino que ha nacido en Cuba y en Ameérica Latina en toda la historia. Esas son las raices
a las que se debe acudir para encontrar el rumbo del futuro educacional del pais que es el
futuro de la propia Revolucién®.

Fundamento Sociolégico

De forma coherente con los fundamentos filoséficos se asumen los socioldgicos, o que toma
como punto de partida la relacion dialéctica del fendmeno educativo en su proyeccion social,
intimamente vinculada con los aspectos esenciales de la vida del hombre (la politica, la
economia, el derecho, el medio ambiente, la comunicacién social y la cultura), los cuales
alcanzan una dimensién superior al decir de Fidel Castro en el “...quardian de la salud, de su
comunidad®’, comunidad que tiene que conocer, interpretar e interrelacionarse
adecuadamente para lograr una acertada promocion y prevencion de salud frente a los

accidentes, los inadecuados estilos de vida y otros condicionantes sociales de la salud que
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determinan la presencia de formas graves de algunas enfermedades cronicas no
transmisibles, de elevada mortalidad y discapacidad en la poblacion cubana desde el
desarrollo de la propia ciencia.

La definicion de ciencia lleva a la necesaria explicacién del concepto de conocimiento. Al
respecto, se puede encontrar algunas expresiones pero resalta como muy bien desplegada la
planteada por V. |. Lenin, cuando escribié con acierto dialéctico: “El conocimiento es la
aproximacion eterna, infinita, del pensamiento al objeto. El reflejo de la naturaleza en el
pensamiento del hombre debe ser entendido, no en forma abstracta, no carente de
movimiento, no carente de contradicciones y en su solucion 7.

La educacion de postgrado como forma académica tiene como misién formar un
profesional con un desempefo médico que responda a su encargo social, brindando una
atencion médica integral y de calidad, que respondan a los requerimientos y
transformaciones del Sistema Nacional de Salud.

Fundamento Psicolégico

Para la conformacion de la estrategia se asume como fundamento psicologico el enfoque
historico cultural, a partir de la interpretacion del materialismo dialéctico e histérico que realizé
L.S. Vigotsky®y los trabajos de Leontiev® y Talizina'®, en particular las ideas relacionadas con
el aprendizaje como actividad de caracter social, el papel activo del sujeto en su aprendizaje,
el cual debe ser favorecido por el tutor y la unidad de lo cognitivo y lo afectivo en la
ensefianza, que permita niveles superiores de desarrollo profesional en los residentes a partir
de la actividad y la comunicacién adecuada con los tutores, otros estudiantes de la
especialidad, el paciente y sus familiares. Desde estos presupuestos psicoldgicos, se destaca
el papel de las vivencias de los participantes y su integraciéon con el proceso educativo, en
especial en la formacion y desarrollo de una conducta ética, donde primen los valores de la
sensibilidad, la responsabilidad, el altruismo, la camaraderia y el compafierismo para el
trabajo en grupo ante situaciones graves y de contingencia.

113

Los autores coinciden en que “...la educacion superior y la especializacion son en la
actualidad componentes esenciales del desarrollo cultural, socioecondomico y ecolégicamente
viable de los individuos, las comunidades y las naciones’"”. es por ello que el mejoramiento
del desempefio de tutores, se convierte en una necesidad social en la formacion integral de
los especialistas en formacion.

Fundamento Pedagégico

La estrategia pedagdgica se nutre de las ciencias pedagdgicas en tanto que sus objetos de

estudios coinciden en la formacion y desarrollo de forma intencional de los seres humanos en
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diferentes niveles (educacion general politécnica y laboral; educacién superior, otras) y
modalidades educativas (obrero, técnico medio o licenciados), sin embargo los campos de
actuaciéon formativas son diferentes uno relacionado a la preparacion para la vida y el otro
especificamente a los profesionales de la salud, en este ultimo se desarrolla la estrategia
pedagdgica relacionada con el desempefio pedagdgico de tutores.

Se toma en cuenta la aplicacion de las Leyes de la Pedagogia y las concepciones
pedagogicas cubanas en el actual siglo, orientadas a los procesos formativos, que
favorezcan una formacién con calidad, en la cual desempefa una funcion determinante el
profesor tutor, su preparacion académica y pedagdgica para convertirse en un ejemplo a
seguir y el estudiante como individuo activo en su propia formacion.

En los fundamentos relacionados con el desempefio pedagogico del tutor, como directivo del
proceso de formacion de los estudiantes de las especialidades estomatoldgicas se asume la
postura cientifica de la doctora Cardoso, quien refiere que: “un agente transformador de la
escuela, asume la mision de conducir la concrecion de la politica educacional, de llevar a
cabo un proceso de direccion integrador, que conduzca con eficiencia la accion de todos los
factores de la institucion'?’, aspecto que desde el punto de vista pedagdgico, ofrece la
intencionalidad desde la politica educacional de la direccién del proceso de tutoria por estos
profesionales de la salud.

Dentro de los presupuestos pedagdgicos asumidos tiene un papel fundamental la teoria de la
Educacién Avanzada y su concepcion de mejoramiento profesional y humano, como la
aspiracibn maxima de los procesos de desempefio profesional y proceso de
profesionalizacion que desde los presupuestos de la Educacion Avanzada, dinamizan como
eje estructurador y central de la estrategia pedagdgica a disefiar. La teoria que se asume,
auténticamente cubana y creada por la doctora Julia Afiorga y colaboradores presenta
principios 3 que se cumplen en la propuesta y que se concretizan a continuacion:

Relacion entre la Pertinencia Social, Objetivo, Motivacion Profesional y Comunicacién
Este principio puntualiza dentro del encargo social del tutor en la formacion docente, la
necesidad de comprender su mision desde su atencion personalizada y su contribucion a la
solucion de los problemas motivacionales, afectivos y cognitivos generados en el proceso. De
ahi que la tutoria como proceso personalizado y consciente exige del tutor la necesidad de
transformacion del tutelado, de su voluntad politica y del compromiso profesional de él en
lograr su propio mejoramiento profesional como paradigma del proceso. Se materializan las
acciones procesales y su concepcion integradora desde la ejecucion de actividades.

Relacion entre Teoria — Practica - Formacion Ciudadana
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Este principio queda relacionado al desempefio del tutor de especialidades estomatoldgicas,
cuya actividad formativa se basa en el principio martiano de la relacion del estudio y el trabajo,
donde es fundamental y protagdénico su actuar, no solo en los contenidos propios de la
especialidad sino en la formacidon ética, humanista y responsable del profesional de la
estomatologia y en la formaciéon de este hombre profesional apto para asumir los retos del
desarrollo cientifico técnico de acuerdo a los postulados del modelo ideal y ponerlos en
funcidn del bienestar del pueblo y fuera de las fronteras de Cuba. Este principio en la
dialéctica de la teoria con la practica revela la necesidad de llegar a la modelacion del proceso
de tutoria pedagdgica y como desde su propia concepcion debe integrar actividades de
aprendizaje que promuevan la adquisicion de habilidades, actitudes y valores.

Relacion entre Racionalidad — Creatividad - Calidad de los Resultados (productividad)
Por la elevada responsabilidad que adquiere el tutor en la formacion docente se le exige del
trabajo creador, esto significa, que se distinga su desempefio por una actitud innovadora ante
los retos y desafios actuales. La experiencia profesional del tutor a partir de su propia
actuacion como docente debe caracterizarse por la integralidad, coherencia y sistematizacion
creadora, para potenciar en sus tutelados el desarrollo de la independencia cognoscitiva en la
busqueda de nuevas soluciones a los problemas profesionales. Esto significa poder conocer e
identificar en su mundo circundante los problemas a solucionar es decir, desde su actividad y
encontrar de forma creadora, nuevas soluciones que brinden un salto superior tanto en sus
productos intelectuales tangibles y en sus tutelados como en la calidad de la formacién de los
recursos humanos a su cargo (residentes).

Relacion entre el Caracter Cientifico — Investigacion - Independencia Cognoscitiva y
Produccién de Conocimientos

Se expresa en la labor diaria que realiza el tutor y la actividad cientifica que se precisa
mediante la produccion cientifica estable individual de éstos; desde la practica contemporanea
de la ciencia particular como elemento esencial para la autenticidad de su prestigio y
autoridad. Ademas, la busqueda de conocimientos y de nuevos aportes del saber debe estar
respaldada por el empleo correcto de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en
la integracién de lo politico, lo econémico, lo cientifico, lo técnico y lo cultural.

Este principio tiene relaciones con el anteriormente expresado y tiene particular relevancia en
el contexto estomatologico donde la actividad cientifico investigativa es fundamental al
considerar que al evaluar y tratar a un paciente se desarrolla todo un proceso de investigacion
para dar solucién a un problema de salud. Esto tiene su extension a la comunidad al evaluar,

tratar y solucionar problemas de salud comunitaria.
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La condicionalidad entre el Pregrado, la Formacion Basica y la Formacién especializada
Este principio cobra particular importancia en la estrategia pedagogica al tratarse el tema de
tutores de especialidades estomatologicas. Este principio garantiza la satisfaccion de las
necesidades de acuerdo con el punto de partida del egresado a cualquier nivel y las nuevas
responsabilidades sociales asignadas; por consiguiente, los nuevos conocimientos y
habilidades que debe adquirir de forma progresiva y que estan establecidos en una formacion
basica y la formacion especializada.

La relacién entre las formas, tecnologias y su acreditabilidad

Este principio resulta de ser imprescindible un tratamiento didactico particular para el disefio
de estas formas, lo que tiene estrecha relacién para dar respuesta a las insuficiencias en la
formacion basica y especializada del tutor, organizandola mediante actividades donde las
formas a utilizar sean muy variadas, flexibles, ligeras y que éstas lleven obligatoriamente a la
conformacién de tecnologias (que agrupen diversas formas, métodos y técnicas).

Como el principio anuncia, cada programa debe quedar vinculado a determinada acreditacion
que permita conformar el perfil curricular del tutor y a la vez garantice la satisfaccion de los
espacios del conocimiento. Estas formas y su acreditacion deben quedar en un subsistema de
superacion y preparacion, de acuerdo a lo general y particular en las especialidades donde se
desarrolla la actividad tutelar, de acuerdo al principio de la condicionalidad del enfoque de
Sistema para la organizacién Ramal

Fundamento Juridico

En el marco juridico y normativo se resalta que el desempeno de los tutores de las
especialidades estomatolégicas esta indicado en el Reglamento de Residencia (Resolucion
104/2004 - MINSAP)', relacionado con las funciones educativas que se deben desarrollar
bajo la influencia de los tutores en estas especialidades. Ademas, se reconoce el caracter
rector de los programas de las cinco especialidades, en tanto que existe en los perfiles las
funciones propias de cada una de las especialidades, en particular los tutores se vinculan
durante todo el proceso formativo hasta el trabajo de terminacion, aunque existe distincion
entre los tutores del area de la educacién en el trabajo y los que se dedican a la tutoria en la
actividad investigativa.

En este marco normativo relacionado con las formas de superacion estan las indicaciones del
Reglamento de Postgrado (RM132/04)'® y su actualizacion (Instruccion No.01/2018)'6, desde
donde se asumen la estructuracion didactica de los programas de superacion que se ofrecen en

la Estrategia Pedagdgica.
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En la evidencia documental de las especialidades estomatoldgicas se encuentran una serie
de modelos que se archivan en la secretaria docente que estan reglamentados en el manual
de secretaria y que son llenados y firmados por los tutores en cualquiera de sus funciones.
Estos constituyen una responsabilidad legal de los tutores durante la formaciéon del
especialista.

Fundamento Estomatolégico

Las ciencias estomatologicas, referidas al estudio, identificacion, diagnostico, atencion,
intervencion — clinica, quirurgica y terapéutica-, asi como la prevencion, promocion y
educacion en salud, se manifiestan en los componentes basicos para el trabajo de direccién
en la Salud Publica.

Particularmente las acciones gerenciales relacionadas con el desempefio de sus funciones en
servicios y unidades del SNS, sustentan en el plano normativo la concrecion en la practica de
las ciencias estomatoldgicas en los diferentes niveles de atencién en salud.

En la esfera formativa y educativa, las ciencias estomatoldgicas, coinciden con las ciencias
pedagogicas y de la educacién médica, en abordar las necesidades de aprendizaje propias de
las especialidades, que propicien la educaciéon permanente de los profesionales y técnicos
que laboran en los servicios.

Finalmente y no menos importante son los fundamentos de las ciencias estomatolégicas en el
plano investigativo, en tanto que cada egresado de las cinco especialidades debe ser
poseedor del método cientifico, con dominios de sus fundamentos tedricos y metodoldgicos
en la solucion de problemas que contribuyen al aumento del conocimiento y el desarrollo de la
Salud Publica, reflejado en la ejecucion de las acciones terapéuticas que se corresponden con
la atencion primaria de las especialidades de: Ortodoncia, Periodoncia, Protesis y Cirugia

Maxilo Facial, que han sido descritas en el Programa Nacional de Atencion Estomatoldgica®.

CONCLUSIONES

La argumentacion de los fundamentos tedricos de la estrategia pedagdgica desde las
dimensiones filosoéficas, socioldgicas, psicolégicas, pedagdgicas, estomatoldgicas vy juridicas,
sustentan los presupuestos para el mejoramiento del desempefio pedagogico de los tutores
de las especialidades estomatologicas en la estructuracion de la estrategia pedagdgica a

disefnar.
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