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RESUMEN

El objetivo del articulo es proponer un sistema de superacion para la utilizacion de los recursos didacticos por
los profesores en la modalidad de educacion a distancia en la Universidad de Ciencias Pedagogicas “Enrique
José Varona”, La Habana, Cuba. Se abordan las potencialidades que brinda el empleo de los recursos
didacticos, y dentro de ellos las visitas virtuales la formacion del docente. El sistema de superaciéon que se
propone enfatiza en los aspectos tedricos y metodoldgicos a tener en cuenta por los docentes para enfrentar al
empleo de los recursos didacticos en la educacion a distancia.
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ABSTRACT

The objective of the article is to propose a superacion system for the use of the didactic resources for the
professors in the education at distance modality in the University of Pedagogic Sciences Enrique José Varona,
Havana, Cuba. It shows the potentialities that offers the employment of the didactic resources, and inside them
the virtual visits the formation of the educational one. The superacion system that intends emphasizes in the
theoretical and methodological aspects to keep in mind for the educational ones to face to the employment of
the didactic resources in the education at distance.
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INTRODUCCION

En la educacion, todo medio de ensefianza realizado con el empleo de los ultimos adelantos
tecnologicos debe ser recibido, sin menospreciar a los medios tradicionales como una nueva

opcion para el proceso de ensefianza aprendizaje de los contenidos.

Estos adelantos que han revolucionado la educacion, aportan nuevos escenarios de
ensefanza-aprendizaje que obligan a la necesidad de buscar nuevos métodos, estrategias,
disefios, distribucion de materiales didacticos, entre otros, para favorecer un aprendizaje
flexible, auténomo, individualizado y diferenciado, posibilitando mayores oportunidades de

aprender para todos’, 2.

Aparecen nuevas herramientas para disefiar medios y ambientes de ensefianza-aprendizaje
donde las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), tienen un papel
protagdnico como mediadoras para promover el aprendizaje. Esto ha motivado una amplia
utilizacién de las TIC en procesos de ensefianza-aprendizaje a nivel mundial, como es el
caso del aprendizaje en linea a través de las redes de computadoras que aumenta

considerablemente la posibilidad de llevar la ensefianza a un mayor nimero de personas?.

En este sentido y en particular la Universidad de Ciencias Pedagodgicas (UCP) Enrique José
Varona, La Habana, Cuba, vienen realizando transformaciones que incluyen la utilizacion de
nuevos meétodos y medios que centren la atencion principal en el auto-aprendizaje; la
reduccion gradual de asincronismo en la relacion estudiante-profesor. Una via loable para
lograr dichas transformaciones puede ser la utilizacién de entornos virtuales de ensefanza-

aprendizaje.

Lima afirma®: “Cada vez mas se extiende el criterio de la necesidad de crear nuevos
ambientes de aprendizaje; es decir, organizar el proceso de ensefanza-aprendizaje con el
empleo de recursos tecnolégicos (...)” y reconoce el papel de mediacion de las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC), para la comunicacion y la interaccion entre los
sujetos, en tiempo real o diferida, la gestién de la informacion, la integracién de medios

visuales y sonoros, la interactividad, entre otras?.

No es hasta el 2012 que la Universidad comienza a realizar acciones de forma mas

organizada y sistematica, dirigidas al empleo de las TIC en los diferentes procesos
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universitarios con énfasis en el proceso de ensenanza- aprendizaje en la formacion

profesional.

La Estrategia Maestra de Informatizacion del Ministerio de Educacién Superior de Cuba
(MES), tiene como objetivo general: Contribuir al desarrollo de habilidades para la utilizacion
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) por los profesionales de la
educacion en formacion de pregrado y postgrado como recursos para el perfeccionamiento
del proceso pedagdgico y como herramientas para la gestion académica, investigativa,

organizativa, economica y social.
Dentro de las principales acciones a desarrollar en la UCPEJV estan referidas a:

1. Convertir el Portal Varona en el centro de interaccion institucional de la comunidad
universitaria con las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) y los

recursos para la gestion académica, investigativa, organizativa, econémica y social.

2. Garantizar el soporte a la optimizacion de la gestion universitaria mediante un proceso de
informatizacion profesional que abarque las actividades sustantivas como la formacién de
profesionales, la investigacion, el postgrado, el vinculo con la comunidad y las actividades

econoémicas.

3. Perfeccionar el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en la
gestion de la informacién y el conocimiento a través de la actualizacion del sistema de
medios y recursos para el aprendizaje, como soporte para el trabajo colaborativo en red y

como medio.

En el caso de los Cursos a Distancia se debe contar con una plataforma informatica para el
montaje de los mismos, la preparacion del personal que lo elabore, administre y controle. La
UCP contaba en enero de 2017, con un total de 58 cursos a distancia, que responden a 8
carreras, sin lograr completer un Ciclo. Ademas es aun insuficientes los recursos virtuales

que se emplean para su uso por los usuarios.

El objetivo del articulo es proponer un sistema de superacion para la utilizaciéon de los
recursos didacticos por los profesores en la modalidad de educacion a distancia en la UCP

“Enrique José Varona”.
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DESARROLLO

La educacion a distancia, los recursos didacticos y las visitas virtuales en la

formacion del docente

La educacioén a distancia es una modalidad que se integra a los preceptos de educacion
social, a partir de la nocidon de no necesitar la presencia fisica de los estudiantes en las
aulas. En algunos de los paises que emplean este método educativo, los materiales para el
estudio son enviados a los alumnos mediante el correo postal y ellos, a su vez, utilizan la

misma via para devolver los examenes y sus respuestas.

En Cuba sélo existe una facultad de educacion a distancia que pertenece a la Universidad
de La Habana, y que radica en el Edificio Varona de la colina universitaria. A esta facultad se
suscriben seis carreras, que les permiten a los estudiantes matricular en la modalidad a
distancia en las carreras de, Derecho, Historia, Contabilidad, Estudios Socioculturales,

Sociologia y Ciencias de la Informacion.

Los registrados en la modalidad a distancia tienen un minimo de cuatro afios para completar
el programa y un maximo de diez, mientras que revaliden su matricula cada curso escolar. El
examen de culminacion de estudios se realiza a través de la prueba estatal, y la preparacion
de los estudiantes se efectua de manera personal, sin la presencia en las aulas o el trabajo
con profesores. Para esto se pone a disposicion de los estudiantes las bibliotecas de las
distintas facultades implicadas en el programa, y la biblioteca central de la Universidad de La

Habana, Rubén Martinez Villena.

Se conoce como visita virtual a la simulacién de un espacio real, esta se compone de dos o
varias imagenes dimensionales unidas mediante un software especial, creando una imagen
interactiva que el concurrente puede controlar mediante el ordenador, visualizandolo en
360°. Lo que permite decir que una visita virtual es lo mas parecido a estar realmente en el

sitio.

Beneficios de la Visita Virtual

e Incrementa y genera mas confianza en clientes ya que muestra una panoramica real

sobre el lugar sin los engainos.
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o Las visitas virtuales multiplican entre 25 y 30 veces las visitas al lugar donde se ha
realizado la visita virtual. Mejora notablemente la opinion del cliente sobre el producto o
servicio que se muestra. La visita virtual es a menudo el factor definitivo que provoca la

decision final sobre qué lugar elegir.

e Reduce el miedo de los clientes a lo desconocido e incrementa su confianza

permitiéndole moverse por las estancias del lugar libremente.
o Transmite con mas realismo el espacio, atmdsfera y el caracter de las instalaciones.

e Muestra los rincones del alojamiento con todo lujo de detalles, sin necesidad de leer

extensos y aburridos folletos
« Una imagen vale mas que mil palabras, una visita virtual vale mas que mil imagenes.

Dentro de la educacion a distancia nos permitiria lograr una mejor visualizacién de objetos,

procesos, o lugares vinculados al contenido que se desea trasmitir.

Propuesta del sistema de superacion en recursos didacticos en la educacién a

distancia de la UCP Enrique José Varona

El proceso investigativo desarrollado permite disefiar un sistema de superacion como se

muestra en la figura 1, el cual se concibe en tres etapas:

1ra Etapa: Determinacion de necesidades de superacion que presentan los docentes de la
UCP Enrique José Varona respecto al empleo de los recursos didacticos en la educacion a

distancia.

2da Etapa: Disefio de un sistema de superacion que permita la preparacion de los docentes
de la UCP Enrique José Varona respecto al empleo de los recursos didacticos en la

educacion a distancia.

3ra Etapa: Valoracion mediante criterios de especialistas respecto a la calidad y pertinencia

de la propuesta.
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Figura 1. Estructura del sistema de superacion
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El sistema de superacion que se propone enfatiza en los aspectos tedricos y metodologicos
a tener en cuenta por los docentes para enfrentar al empleo de los recursos didacticos en la
educacion a distancia. Incluye la adquisicion de conocimientos tedricos sobre el tema a partir
de los criterios y aportes de los diferentes autores y las vias para ponerlas en practica
durante la elaboracion de los cursos en la educacion a distancia. Esta organizado, dirigido y
sistematizado sobre la base de la concepcidén pedagdgica del enfoque histérico-cultural de
Vigotsky*, donde la ensefianza guia al desarrollo y su objetivo mas general es la preparacion
de los docentes para que puedan contribuir a la formacion multilateral y armodnica del

profesional de la educacion.

La necesidad de orientar el sistema propuesto hacia el logro de una adecuada preparacion
en el tema del empleo de los recursos didacticos en la educacion a distancia por los
docentes constituye un requisito de todas las formas de superacion que se proponen, las

cuales parten de las necesidades determinadas en el diagndstico.
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En la primera fase se detectan insuficiencias, que recursos estan concebidos en el curso
actual de superacién a los docentes y en qué tipo de contenidos son posibles la aplicacion

de Visitas Virtuales.

El curso de superaciéon puede ser montado de forma independiente al curso de superacion
existente en la actualidad en la UCP o formar parte de los contenidos, asi aprovechar la

misma estructura.

Al solo emplearse los solo los Foros, Chat, Correo y Blog dentro del médulo del curso de
superacion a los docentes y administrativos de la UCP en el actual curso 2017-2018 e
identificadas las deficiencias que presentaron los profesores de la UCP relacionadas con el
empleo de los recursos didacticos en la educacion a distancia, se elabordé un sistema de

superacion, a partir de los criterios emitidos por los expertos.

El sistema de superacion disefiado permitira a estos profesores adquirir niveles superiores
en la actualizacién pedagdgica, cientifica y tecnolégica, asi como conocimientos y

capacidades que contribuiran a su mejor desempefio como docentes.

La organizacion del sistema proporciona la sistematizacién y profundizacion gradual y por
etapas del conocimiento, lo que garantiza la calificacién integral del profesional. Cada una de
las figuras organizativas propuestas se relaciona entre si, forman parte de un sistema.
Las modalidades organizativas que se incluyen van dirigidas fundamentalmente a los
docentes de la UCP, aunque también pueden participar aquellos que no ejercen funcion

docente como una via de superacion.
Las formas organizativas que incluye el sistema propuesto son:
e Curso de posgrado

o Taller

Curso de postgrado

Nombre: Recursos didacticos en la educacion a distancia.
Dirigido a: Docentes de la UCP
Objetivo: Aplicar de forma correcta los recursos didacticos en la educacion a distancia en los

curso que se encuentran montando en la UCP.
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Duracioén: 60 horas
Organizacion: Desarrollo de conferencias, seminarios, talleres y trabajo en grupo u otras

formas que se consideren factibles

Principales contenidos

Temas 1: Introduccion en la Educacién a Distancia.
Temas 2: Herramientas empleadas para el montaje de la educacién a distancia.
Temas 3: La imagen. Sus caracteristicas y empleo como medio de ensefanza.

Temas 4: Recursos Didacticos empleados en la educacion a distancia.

Evaluacion

Se realizara una evaluacion sistematica tomando en consideracion las etapas del curso y
una evaluacion final con la presentacion de un proyecto donde el profesor utilice un grupo de

recursos didacticos en el curso a distancia de su asignatura.

Se propone el desarrollo de un taller en el curso académico.

Taller

Nombre: Recursos didacticos en la educacion a distancia.

Dirigido a: Docentes de la UCP.

Objetivo: Aplicar el empleo de los recursos didacticos en la educacién a distancia.
Duracion: 40 horas

Organizacion: Aplicacion de los recursos didacticos de la educacion distancia con ejemplos

concretos de los contenidos de las asignaturas que imparte cada docentes.

Contenidos

Tema 1: Definicion de recurso didactico. Los tipos de recursos didacticos en la educacién a

distancia.
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Tema 2: Organizadores graficos interactivos. Sus caracteristicas. Confeccion de un

organizador a partir del contenido de una asignatura.

Tema 3: Wikis. Empleo y elaboracién de una wiki.

Tema 4: El Video y la Videoconferencia, conceptos, sus caracteristicas. Utilizacion de un

video y una video conferencia para el apoyo del contenido de una asignatura.

Tema 5: El Blog. Concepto. Empleo y elaboracién de un Blog

Tema 6: Correo electrénico. Sus caracteristicas y uso dentro de la educacién a distancia.
Tema 7: El Foro de Discusion. Empleo y elaboracion de un Foro de Discusion.

Tema 8: La Visita Virtual. Concepto y caracteristicas. La Foto, Sus caracteristicas. Fotos

panoramicas. Confeccion de una Visita Virtual a partir del contenido de fotos panoramicas.

CONCLUSIONES

El curso de superacion para el trabajo con los recursos didacticos empleados en la
educacion a distancia que se propone organiza de manera sistémica la planificacion de este
tipo de actividad, integrando dos componentes: el tedrico que contempla posiciones,
definiciones, requisitos, singularidades atendiendo al contexto de la modalidad de educacion
a distancia; asi como el metodolégico que ofrece recomendaciones, y el programa de un
curso de superacion para profesores de la Universidad de Ciencias Pedagodgicas Enrique

José Varona.

El curso que se propone se configura profundizando en empleo de los recursos didacticos

disponibles en la educacion a distancia en la UCP.
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