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RESUMEN 
El objetivo del artículo es presentar un programa educativo con un conjunto de actividades educativas 
destinadas al paciente con fibromialgia, desarrolladas utilizando las técnicas y métodos de la educación 
avanzada. Se atienden las necesidades de los pacientes y sus carencias cognitivas en relación con la 
enfermedad para mejorar la calidad de vida. La educación al paciente minimiza el impacto de la enfermedad 
en su vida diaria. 

Palabras clave: educación al paciente, educación avanzada, programa educativo. 

ABSTRACT 

The objective of the article is to present an educational program with a group of educational activities 
dedicated to the patient with fibromialgia, developed using the techniques and methods of the advanced 
education. The necessities of the patients and their lacks cognitivas are assisted in connection with the illness 
to improve the quality of life. The education to the patient minimizes the impact of the illness in its daily life. 
Keywords: education to the patient, advanced education, educational program. 
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INTRODUCCIÓN  

Desde que la Declaración de Alma Ata sobre Atención Primaria de la Salud (1978) y la 

Carta de Ottawa para el Fomento de la Salud (Ottawa 1986) identificaron el papel esencial 

de la educación para la salud, ha habido un progreso considerable en el mejoramiento de la 

salud mundial. Han disminuido las enfermedades infecciosas y la mortalidad infantil. Más 

personas están mejor nutridas. Se tiene más acceso al agua limpia y la gente vive más 

tiempo que antes1. 

La salud siempre ha sido un tema importante en la educación que se le ofrece a los adultos. 

Está incluida en los programas de educación general. La educación relacionada con la 

salud versa sobre la salud en general, nutrición, estilo de vida sano, así como sobre 

enfermedades específicas y su tratamiento. 

El mejorar los conocimientos sobre la salud es un elemento esencial en muchos programas 

de alfabetización y educación básica. La educación para la salud frecuentemente se 

combina con otras medidas para mejorar el bienestar y fomentar el desarrollo de la 

comunidad. Tales programas generalmente incluyen capacitación en alguna actividad 

lucrativa. Además de las oportunidades de aprendizaje que ofrecen las instituciones 

formales, las personas adultas también adquieren conocimientos sobre la salud en grupos 

locales de autoayuda, en grupos comunitarios, en el trabajo y en organizaciones no 

formales. También obtienen información – de manera informal – a través de la televisión o 

anuncios publicitarios, o a través de sus padres y amigos. La educación es un factor 

determinante en la salud.  

La experiencia adquirida indica que la alfabetización y los programas de educación no 

formal pueden conducir a mejorar la salud y el bienestar general de modo significativo. 

Aunque ha habido estrechos vínculos entre la educación para la salud y la educación de 

adultos, las relaciones entre ambos campos de la educación no siempre han sido 

sistemáticas. Sin embargo, recientemente se han unido aún más ambos campos. El 
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concepto de la educación para la salud, que actualmente abarca un concepto más amplio 

de promoción de la salud y un nuevo énfasis en la prevención, se concentra cada vez más 

en el aprendizaje y en el proceso de fortalecimiento de la autonomía. 

El objetivo del artículo es presentar un programa educativo con un conjunto de actividades 

educativas destinadas al paciente con fibromialgia, desarrolladas utilizando las técnicas y 

métodos de la educación avanzada. 

DESARROLLO 

Los aspectos sociales de la educación, como planteó Kickbusch en 1997 “La salud es 

básicamente una estructura social: se crea a través de la interrelación entre la gente y sus 

entornos en el proceso de la vida diaria: donde la gente vive, ama, aprende, trabaja y 

juega”2. 

Las diferentes culturas y subculturas tienen su propia manera de interpretar lo que es la 

salud y lo que es la enfermedad. La ciencia biomédica occidental, aunque domina muchas 

de las prácticas de diagnóstico y de las prácticas terapéuticas en muchas partes del mundo, 

no es la única forma de combatir la enfermedad. La educación para la salud tiene que 

tomar en cuenta conceptos muy distintos y reconocer las tradiciones médicas diferentes y 

los métodos curativos locales. Hoy en día, gran parte de la educación de adultos en el área 

de la salud surge de una creciente concientización de las limitaciones de la medicina 

alópata y del interés por la medicina alternativa1. 

Si la salud es una estructura y un proceso social, los puros factores médicos no pueden 

explicar qué nos enferma, ni qué nos cura. El medio ambiente físico y social en el que 

vivimos es igual de importante, si no es que más. 

De lo anterior se desprende que los problemas de salud no pueden ser resueltos 

únicamente por intervención médica o por un cambio de comportamiento. Es decisivo que 

la educación para la salud tome en cuenta los factores sociales, ambientales y económicos 

que determinan la salud de la gente. La educación para la salud necesita capacitar a la 

gente para que cambie estas condiciones. Desde este punto de vista, la educación para la 
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salud es un proceso social y político imprescindible, así como un elemento básico de 

desarrollo humano1. 

Poniendo en práctica lo planteado anteriormente se ha desarrollado un programa de 

Educación al placiente con fibromialgia donde se le entrega y divulga los materiales 

educativos. Se realizan y ejecutan charlas, talleres, debates, orientaciones, autopreparación 

e intercambios. 

Actividades educativas desarrolladas en relación con alternativas de la educación 
avanzada 

Como premisa fundamental en cada actividad que se programó se entregaron plegables 

con la temática relacionada. Además, en cada consulta se daban orientaciones y consejos 

a los pacientes sobre la enfermedad, aclarando dudas. 

Actividad 1 El mundo de la enfermedad crónica (Charla) 

Objetivo: Explicar lo que es una enfermedad crónica y la diferencia que existe con las 

enfermedades agudas y también las terminales. Como aceptar la realidad de la 

enfermedad crónica. La economía, el estilo de vida y los grupos de autoayuda. 

Desarrollo: Se explica a los pacientes de fibromialgia los aspectos más importantes que 

ellos deben conocer sobre que es una enfermedad crónica y como mantener el control de 

su enfermedad, destacando los equipos de autoayuda y realizando una escala de 

puntuación previamente diseñada para su evaluación diaria, la necesaria comunicación 

con los miembros de la familia para lograr armonía y cooperación en el hogar y 

propiciando la motivación del paciente como vía para alcanzar cambios positivos en sus 

actitudes y comportamientos. 

Después de realizada la exposición del tema se da paso al intercambio y se propicia que 

los pacientes expongan sus preocupaciones desde sus puntos de vista y experiencia. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  
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Actividad 2 La fibromialgia (Debate) 

Objetivo: Explicar la enfermedad y los síntomas, cuáles que la puede producir, quien la 

puede padecer, como se diagnóstica y el pronóstico. 

Desarrollo: Se distribuyó previamente un material con una recopilación de toda la 

información a debatir, donde cada una de las participantes lo pudo estudiar previamente. 

Se propició el debate con la formulación de preguntas y buscando respuestas de los 

pacientes desde su propia vivencia y experiencia. 

Este ejercicio permitió hacer una reflexión crítica sobre los aspectos más importantes de 

la enfermedad y lo que pueden hacer para minimizar los síntomas, buscando las causas 

que generan las crisis de la enfermedad, con vista a poder instrumentar las estrategias 

para prevenir los brotes agudos y eleven la calidad de vida. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido. 

Actividad 3 Cómo manejarse solo (Taller) 

Objetivo: Exponer aspectos que le permitan al paciente ser su propio autogestor de su 

enfermedad, como adquirir la información útil, ser su propio observador, como adaptarse 

a las situaciones, buscar las causas de sus crisis y las posibles soluciones, como 

planificar las tareas domésticas para adquirir confianza en ellos mismos. 

Desarrollo: Lectura de material preparado al efecto donde se explican los conceptos e 

ideas a desarrollar en el taller, se realiza una lluvia de ideas. Mediante esta técnica los 

participantes proporcionan ideas rápidas y sin discusiones excesivas del tema. Así se 

estimuló la participación de todos los pacientes de fibromialgia desde sus vivencias y 

experiencias en la familia. El grupo se dividió en equipos donde se determinó un 

coordinador por cada equipo. El coordinador fue el encargado de controlar el orden y el 

uso de la palabra. Se tomó como premisa que todas las ideas son válidas, teniendo en 

cuenta que viene de la experiencia individual y que pueden servir a los demás para la 

solución de sus problemas. 
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Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  

Actividad 4 Objetivos y metas (Debate - Taller) 

Objetivo: Explicar la Importancia proponerse metas y objetivos que estén de acuerdo a la 

situación personal de cada uno de los pacientes y la planificación de acciones para su 

cumplimiento. 

Desarrollo: Demostrar a los pacientes con fibromialgia la forma práctica de realización de 

objetivos y metas con pequeños pasos, pero realistas utilizando las herramientas que 

tengan disponibles y les sean factibles. Además, que deben evaluar los resultados de 

acuerdo a la meta propuesta. Esto fortalece la confianza y seguridad en ellos mismos y 

reduce el nivel de dependencia de los pacientes de fibromialgia. Se utilizó la técnica de 

“aprender haciendo” 

A partir de las respuestas dada por los pacientes, se les hace una demostración de cómo 

realizar un plan y definir los objetivos paso a paso. también como evaluar el cumplimiento 

tanto diario como semanal. 

Se realizó el ejercicio de que cada paciente conformara un pequeño plan con los 

objetivos a cumplimentar en un día típico de sus vidas. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  

Actividad 5 Opciones de tratamiento (Charla) 

Objetivo: Exponer los diferentes tipos de tratamiento utilizados en la fibromialgia. Las 

diferentes maneras para aliviar los síntomas. Aunque los tratamientos no curan, pueden 

reducir los efectos de los síntomas y ayudar a avanzar en la recuperación. 

Desarrollo: Se realiza la exposición de las diferentes formas de tratamiento que se han 

experimentado en la fibromialgia. Así como todos los medicamentos que se han 

propuesto para tratar este síndrome. se les explica que el tratamiento es individual y que 

cada paciente es muy particular, lo que para uno es muy bueno no funciona en otro, que 

cada tratamiento es personalizado. 
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Después de realizada la exposición del tema se da paso al intercambio y se propicia que 

los pacientes expongan sus preocupaciones y dudas con respecto al tema desde su 

experiencia. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  

Actividad 6 Acompasamiento (Intercambio) 

Objetivo: Explicar la importancia de poder ajustarse sus límites y adoptar estrategias para 

la adaptación a las condiciones de salud y de la enfermedad. Cómo marcar los límites. 

Desarrollo: Se hace una pequeña exposición de que es el acompasamiento para poder 

gestionar sus límites y las estrategias para adoptarlos como es la determinación de las 

prioridades, la confección de la lista de prioridades, como calificarlas, determinar el 

tiempo necesario para realizar determinada actividad, cuales actividades se deben 

modificar y cuales eliminar o delegar. Las ventajas usar las diferentes técnicas y la 

adopción de la que más a fin nos resulte. Se incentiva la necesidad de utilizar nuevas 

estrategias para el acompasamiento y se ofrecen alternativas. 

En el intercambio se demuestra la necesidad aprender estas estrategias y de la 

necesidad de ponerlas en práctica en nuestras vidas. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  

Actividad 7 Minimizar las crisis (Taller) 

Objetivo: Exponer estrategias para manejar las irregularidades de la enfermedad y sus 

efectos físicos y psicológicos. Identificar los desencadenantes de los brotes. 

Desarrollo: Lectura de material preparado con diferentes estrategias posibles para aplicar 

como buscar apoyo o consuelo. Se exponen diferentes desencadenantes de las crisis 

como el exceso de actividad, dormir mal, otras enfermedades, el estrés, etc. Luego se 

establece la dinámica del taller. Se realiza una lluvia de ideas con el aporte de todos los 

participantes, se sistematiza y socializa para establecer los puntos de discusión. Además, 
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se estimuló la participación de todos los pacientes de fibromialgia desde sus vivencias y 

experiencias, exponiendo las estrategias que utilizan o creen que les pueda servir mejor. 

Se tomó como premisa que todas las ideas son válidas, teniendo en cuenta que viene de la 

experiencia individual y que pueden servir a los demás para la solución de sus problemas. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  

Actividad 8 Ejercicios y nutrición (Charla) 

Objetivo: Explicar la importancia de poder realizar ejercicios físicos y condicionar al 

cuerpo a tener una mayor flexibilidad y resistencia. El tipo y cantidad de ejercicios a 

realizar. Identificar las sustancias alimenticias y alimentos que pueden desencadenar la 

crisis o aumentar el dolor. 

Desarrollo: Se hace exposición de la necesidad de realizar ejercicios físicos como una 

parte importante del tratamiento para la fibromialgia, sobre todo ejercicios de flexibilidad y 

potenciación. La importancia de los ejercicios en los pacientes con fibromialgia pues el 

mayor peligro es el malestar post-esfuerzo y la inmovilidad. Esto se evitaría con un 

programa personalizado y trazando metas reales. Se habla de cómo estar activo y de que 

el estiramiento incrementa la flexibilidad, y con ello reduce el dolor y la rigidez. También 

se conversa sobre la nutrición y de cómo evitar los estimulantes, la cafeína, el tabaco, el 

alcohol, los edulcorantes tanto naturales como artificiales, los aditivos alimentarios como 

el glutamato, conservantes y saborizantes, etc. Se conversa de como recortar o eliminar 

estas sustancias puede reducir los síntomas y los cambios de ánimo y también mejorar el 

sueño. Además de como confeccionar una dieta sana de acuerdo a nuestras 

necesidades nutricionales. 

En el intercambio se demuestra la necesidad aprender diferentes tipos de ejercicio como 

el Qi Gong o Taichí. Se entrega plegable con diferentes ejercicios de estiramiento para 

realizar en la casa o el trabajo. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  
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Actividad 9 Control del estrés (Debate) 

Objetivo: Identificar diferentes situaciones estresantes en los pacientes con fibromialgia. 

Exponer estrategias controlar el estrés. 

Desarrollo: Lectura de material preparado con dos estrategias posibles, una para 

aprender cómo responder de forma diferente a los estresores y la segunda el abordaje es 

preventivo, tomar medidas para evitar circunstancias estresantes. se exponen varias 

técnicas de manejo. se conversa y debate sobre las técnicas de relajación y meditación. 

Luego se establece la dinámica del taller. Se realiza una lluvia de ideas con el aporte de 

todos los participantes, se sistematiza y socializa para establecer los puntos de discusión. 

Además, se estimuló la participación de todos los pacientes de fibromialgia en una 

meditación colectiva. Se tomó como premisa que todas las ideas son válidas, teniendo en 

cuenta que viene de la experiencia individual y que pueden servir a los demás para la 

solución de sus problemas. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  

Actividad 10 Mejorar las relaciones (Taller) 

Objetivo: Exponer las frustraciones comunes en las relaciones con las que se enfrentan 

las personas con fibromialgia y sugerir estrategias para solucionarlas. 

Desarrollo: Se comienza con la lectura del material objeto de análisis y se explica que la 

enfermedad crónica crea estreses para la mayoría de las relaciones. Como se ven 

alteradas las relaciones con los familiares, amigos, colegas y jefes e incluso con los 

médicos de forma que sugiere que el área relacional es otra en la que los límites 

impuestos por la enfermedad pueden crear nuevos desafíos, tanto para los pacientes, 

como para los que les rodean. Se debate como pueden afectar diferentes aspectos como 

el no sentirse comprendido, las presiones para realizar las actividades, la perdida de 

relaciones, sentirse no confiable, el aislamiento, la culpabilidad, sentirse innecesario y 

tener que depender de los demás. Además, se debate de cómo darle solución a 
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diferentes problemas planteados y como poder realizar una comunicación más efectiva, 

como construir el apoyo y saber cuándo solicitar la ayuda profesional. 

Se estimuló la participación de todos los pacientes de fibromialgia desde sus vivencias y 

experiencias. Se tomó como premisa que todas las ideas son válidas, teniendo en cuenta 

que viene de la experiencia individual y que pueden servir a los demás para la solución 

de sus problemas. 

Se concluye con el comentario respecto al mensaje educativo aprendido.  

CONCLUSIONES 

La elaboración de un programa educativo para la atención de los pacientes con 

fibromialgia es una necesidad que demanda la población afectada por esta enfermedad y 

sus familiares por el desconocimiento hacia la misma. En esta minimizan el impacto de la 

enfermedad en su vida diaria. 
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