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RESUMEN

El articulo tiene como objetivo valorar el vinculo entre el uso efectivo de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion con la aplicacién de la modalidad B-Learning mediante la plataforma virtual Chamilo, y la
teoria constructivista, aplicado a la facultad de Ingenieria Geoldgica de la Universidad Autbnoma Tomas
Frias (UATF) de Potosi, Bolivia. Estas aplicaciones, al ser utilizadas en el proceso educativo en la
universidad, dan como resultado una experiencia de aprendizaje importante para el individuo en la
construccion de su conocimiento. La experiencia se realiza especificamente en las asignaturas de
Hidrogeologia (Ingenieria Geoldgica) e Hidrogeologia superficial y subterranea (Ingenieria del Medio
Ambiente) de la educacion superior.
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ABSTRACT

The article has as objective to value the link between the effective use of Information and Communication
Technology and the application of the modality B-Learning trough the virtual platform Chamilo and the
constructivist theory, applied on the Faculty of Geological Enginery of the Autonomous University Tomas
Frias (UATF) at Potosi, Bolivia. These software been used in the educative process of the University give as
a result an important apprenticeship experience to the person in its knowledge construction. The experience
is made specifically over the subjects Hydrogeology (Geological Enginery) an also on Surface, and
Underground Hydrogeology (Environmental Enginery) de la High Education

Keywords: High Education, teaching-learning virtual environment, constructive teaching.
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INTRODUCCION

La utilizacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en el ambito
educativo han marcado un antes y un después en los procesos de ensefianza-aprendizaje
(PEA). Se ha favorecido la aparicion de nuevas metodologias docentes que han
establecido nuevas formas de relacionarse entre los artifices del proceso formativo
(profesores y alumnos) y han modificado el papel que juegan estos en dicho proceso.

El XXI es conocido como la era de la informacion, denominada por Castells (1999) como
sociedad red. Se caracteriza por el avance y expansién de la digitalizacion y el control de
la informacion a nivel global; quien controla y accede a ella tendra mejores oportunidades
en el &mbito educativo y eficiencia en la toma de decisiones.

Por lo tanto, el desafio esta la auténtica apropiacion constructiva del conocimiento con
informacion adquirida, no solamente adentrarse en el mar de la informacion, amplia y
variada; porque mayor informacion no significa que se esté mejor informado.

Esta investigacion estudia el fendmeno educativo en la Facultad de Ingenieria Geoldgica,
especificamente las asignaturas de Hidrogeologia (Ingenieria Geoldgica, GLG834) e
Hidrogeologia superficial y subterranea (Ingenieria del Medio Ambiente, MEA621). Estas
asignaturas son consideradas matriciales® pues similar contenido se aplica en ambas
carreras académicas.

Se diagnosticé el entorno virtual con el que cuenta la UATF administrada por la Unidad de
tecnologias de la Informacion (UTI); también a 20 a docentes de la facultad de Ingenieria
Geologica y a estudiantes. Se observo el PEA en aula en las asignaturas mencionadas,
con el fin de realizar una propuesta de EVEA a la facultad que propicie una ensefianza
constructiva.

Es objetivo de este articulo: Valorar la aplicacion de la modalidad B-Learning mediante la
plataforma virtual Chamilo en la facultad de Ingenieria Geologica de la UATF, Potosi

Bolivia.

? Matricial: de tronco comun
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DESARROLLO

El Sistema de la Universidad Boliviana y la Educacion Superior

De acuerdo con varios autores del Sistema de la Universidad Boliviana (SUB)®, “La
educacion refleja la cultura y el nivel de desarrollo de un pais, siendo la funcién principal
del estado, para la satisfaccion socio-econdmica y politica de la sociedad, asi como la
convivencia pacifica, armoniosa y de permanente superacion de sus instituciones y
habitantes™.

Para llegar a tal concepto han pasado muchos hitos dentro de la educacion superior
boliviana y para entenderlo, es necesario recurrir a su historia de manera resumida.

En el aflo 1624 surge la primera universidad boliviana: Universidad Mayor, Real y
Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca, dependiente del clero donde se
impartia una educacion integramente monastica.

Durante la republica surgen otras universidades como son: Universidad Mayor de San
Andrés de La Paz (1830), Universidad Mayor de San Simén de Cochabamba (1832),
Universidad Autonoma Gabriel René Moreno de Santa Cruz (1879), Universidad
Autonoma Tomas Frias de Potosi y Universidad Técnica de Oruro (1892), Juan Misael
Saracho de Tarija (1946), Universidad Técnica del Beni Mariscal José Ballivian (1967),
Universidad Nacional Siglo XX (1985), Universidad Amazénica de Pando (1993) y la
Universidad Publica del Alto (2000)°*.

La educacién superior privilegié en muchos casos a élites socioeconémicas, pero en 1918
cabe resaltar lo sucedido en la republica de Argentina, especificamente el movimiento
originado por los estudiantes de la Universidad Nacional de Cérdoba®, quienes exigieron
profundos cambios, los cuales se convierten rapidamente en un corriente latinoamericana,
a la que se adhirien, muchas universidades de nuestro contexto.

A esta lucha definida como reforma universitaria, se incluye los principios de autonomia

universitaria, cogobierno docente-estudiantil, extension universitaria y libertad de céatedra.

b SUB; Sistema de la Universidad Boliviana, es el conjunto de universidades publicas bolivianas se adhieren bajo un régimen especial la: Universidad
Catdlica San Pablo, la Escuela Militar de Ingenieria y la Universidad Policial.
¢ Datos fueron obtenidos del modelo académico del SUB.

% La Universidad Nacional de Cérdoba es una Universidad publica de Argentina; fundada en 1613, es la mas antigua del pais y una de las primeras de
América, su ensefianza es libre, gratuita y laica.

e , . . . . . .. .z . .
Autonomia Universitaria; consiste en la libre administracién de sus recursos, nombramiento de sus autoridades, su personal docente y
administrativo; la elaboracién de sus estatutos, planes de estudio y presupuestos anuales.



Pedagogia Profesional volumen 15, no. 2, abril-junio de 2017 ISSN 1684-5765

No obstante en 1931, se incorpora en la Constitucion Politica del Estado Boliviano el

principio de Autonomia Universitaria® bajo el gobierno del general Carlos Blanco Galindo.

Actualmente, la educacion superior en Bolivia cuenta con una rica legislacion, la cual
permite que el SUB contribuya a la creacién de una conciencia nacional, en la perspectiva
de su integracién a las normativas en debates de cogobierno en congresos nacionales,
reuniones académicas nacionales (RAN'), entre otras que permitieron que en el afio 2011
nazca un nuevo modelo académico del Sistema de la Universidad Boliviana.

Dicho modelo tiene la mision de: “Formar profesionales idoneos de reconocida calidad
humana y excelencia cientifica, con conciencia critica y capacidad de crear, adaptar y
enriguecer la ciencia y tecnologia universal asi como contribuir a la defensa de la

soberanfa del pais™

. Su aplicacion satisface las necesidades de la poblacion.

Actualidad de la Universidad Autbnoma Tomas Frias

Dentro de esta realidad descrita se encuentra la centenaria Universidad Autbnoma Tomas
Frias (UATF) en Potosi, Bolivia; parte del SUB, con una rica evolucion historica y sus
particularidades en el proceso de ensefianza aprendizaje. Cuenta con 12 unidades
facultativas y 45 carreras. En ella se aplica la autonomia universitaria.

Un hecho criticable en la UATF fue la crisis interna registrada en el afio 2007, originada
por el descontento estudiantil hacia la administracion del PEA, y a la administracion
politica-académica, donde primaron las posiciones politicas que desencadenaron
negativamente, lo cual bajo el rendimiento académico considerablemente; la formacion de
profesionales a nivel general ha venido de mas a menos en su calidad educativa.

Pasaron 7 afios para que la UATF pudiera institucionalizar sus autoridades y normalizar
sus tareas académicas y administrativas; es asi que dicho antecedente produjo en las
autoridades actuales, replantear la forma de administrar el PEA en las distintas unidades
académicas, impulsando los redisefios curriculares, evaluaciones al desempefio docente,
implementacion de reglamentos, contextualizaciéon de las normas del SUB a las
necesidades de la UATF, la mejora en admision estudiantil, y la sistematizacion, la
digitalizacion masiva de informacion académica, asi como la dotacion de infraestructura y

equipamiento.

f RAN; Reunidn académica nacional es la instancia maxima del Sistema de la Universidad Boliviana, para aprobar planes y disefios curriculares,
ademas es ahi donde se discuten todos los temas académicos del SUB.
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Entornos Virtuales de Ensefianza Aprendizaje

Existen varios tipos de manejadores de contenidos, entre los mas destacados estan: el E-
Leargning como modalidad de ensefianza-aprendizaje que consiste en el disefio, puesta en
practica y evaluacion de un curso o plan formativo desarrollado a través de redes de
ordenadores, y se considera una educacion ofrecida a individuos que estan
geograficamente dispersos e interactian en tiempos diferidos del docente empleando los
recursos informaticos y de telecomunicaciones.

Segun Rosenberg, “E-Learning se refiere a la utilizacion de las tecnologias de Internet
para ofrecer un conjunto de propuestas que permitan incrementar el conocimiento y la
practica” .

El Blended Learning es aquel modo de aprender que combina la ensefianza presencial
con la tecnologia no presencial. En este articulo se asume lo sefialado por Jesus Salinas?®,
quien la define como “Educacién flexible”, en donde se aprovechan sistemas virtuales
como la videoconferencia o la web, con sesiones presenciales; también es conocida como
“Ensefianza semipresencial”.

M-Learning es el término utilizado para designar un espacio relativamente nuevo de
investigacion producto de la confluencia entre el E-Learning, entendido en sentido amplio,
y los dispositivos moviles de comunicacion: ordenadores portatiles, PDA, teléfonos
moviles con acceso a Internet, Tablet PC, incluso consolas de videojuegos.

Las tecnologias hacen posible que el M-Learning ya esté en distintos campus
universitarios, en manos, sobre todo, de los jévenes universitarios con teléfonos moviles
gue tengan instalado el sistema operativo Android, mediante el cual puedan conectarse a
los contenidos ofrecidos en un aula virtual.

Manejo del Entorno Virtual Moodle en la UATF

El sistema manejador de contenidos denominado Moodle, es el que se usa como Entorno
Virtual de Aprendizaje (EVA o, en sus siglas en inglés VLE -Virtual Learning Environment),
en la UATF.

Sin duda, es uno de los mas usados en el mundo. En esta plataforma (Moodle) se pueden
incluir diferentes tipologias de actividades:

e De comunicacion (Foros, chats, calendarios...)
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e De formacion (individuales - cuestionarios, tareas, enlaces a archivos de diferentes
tipos- y colaborativas - wikis, glosarios)

e De evaluacion (cuestionarios autoevaluables)
Sin embargo, en la UATF solamente se hace uso de algunas. Segun el diagndstico
realizado en la UTI, se verifica que solamente 15 docentes usan a veces dicha plataforma
virtual de un total de 650 docentes registrados como extraordinarios u ordinarios.
Esto sin duda es un problema que se refleja en la calidad académica en la UATF. Del
mismo modo en la Facultad de Ingenieria Geoldgica, no existe ningun docente que use
dicha plataforma, a esto se afiade el poco uso de las TIC, en el PEA.
Por el diagnostico realizado en la facultad de Ingenieria Geoldgica, y como propuesta de
solucion se experimentd con la plataforma virtual Chamilo, en las asignaturas de
Hidrogeologia, en ambas carreras. Fue aplicado en el semestre 1-2016 y el 11-2016.
Para esta investigacion, B-Learning seria una modalidad formativa que combina algunas
particularidades y herramientas propias de la ensefianza virtual con otras prototipicas de
la formacion presencial con el fin de mejorar la calidad del proceso formativo y aumentar
su flexibilidad.
Tomando como referencia el polo de la ensefianza, se encuentra la definicibn de
Bartolomé*, quien define esta modalidad formativa como una manera de aprender que
combina la ensefianza presencial con la tecnologia no presencial y cuya idea clave esta
en la seleccion de los medios adecuados para cada necesidad formativa de B-Learning.
Asi por ejemplo Olalla® explica que el término B-learning denota modalidad de ensefianza
mixta que integra elementos comunes a la ensefianza presencial, con elementos de la
educacioén por internet.
Sin duda el uso del entorno virtual propuesto solo por el uso no brinda un apoyo como tal,
puesto que se debe cimentar en alguna teoria de la ensefianza; por ello se asume el
enfoque constructivista, que se concibe como un proceso mediante el cual se ayuda, se
apoya y se dirige al estudiante en la construccion del conocimiento.
Como lo sefiala Freire®, ensefiar entonces no es transferir conocimientos sino crear las
posibilidades de su produccion o de su construccion.
Entre los autores que fundamentan esta tendencia pueden mencionarse a Piaget’, quien

plantea que el estudiante debe interactuar con el objeto de estudio, mientras que
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Vygotsky® explica la importancia de la mediacion y la internalizacién, y Ausubel® asegura
gue este aprendizaje debe ser significativo.

Para ayudar al estudiante en ese proceso de construccion del conocimiento, el docente
debe partir de la estructura conceptual de cada uno, de las ideas y preconceptos que ya
posee. Desde su propio esquema conceptual, va a proporcionar los primeros significados
al tema.

Se trata que vaya de lo simple (conocimiento intuitivo o ingenuo) a lo complejo
(conocimiento formal, cientifico).

El docente constructivista es un mediador del cambio conceptual de sus alumnos ya que,
conocidas las ideas previas o preconceptos del estudiante, su tarea consiste en plantear
interrogantes o situaciones imposibles de resolver a partir de esas preconcepciones, para
incitarlos a buscar, a construir otro concepto que le permita darle un significado mas
complejo.

Esto significa que el docente debe generar insatisfaccion con los prejuicios vy
preconceptos. Es lo que Piaget denominé el conflicto cognitivo. En palabras de Monterola:
“El profesor media entre las ideas previas de donde arranca el estudiante hasta la
concepcion que aporta la ciencia hoy*.

La ensefianza desde este enfoque no centra su esfuerzo en los contenidos sino en el
estudiante, en su cambio conceptual. Especificamente en lo que se refiere a lo
académico, ese cambio conceptual se construye a través de un proceso de interaccion
entre los estudiantes, el docente, el contenido y el contexto, todos interrelacionados entre
Si.

Es importante destacar que todo conocimiento se construye en estrecha relacién con los
contextos en los que se usa y por ello no es posible separar los aspectos cognitivos,
emocionales y sociohistoricos presentes en el contexto en que se actla.

El constructivismo ofrece un nuevo paradigma para esta nueva era de informacién; con la
llegada de las herramientas tecnologias que aporta la web 2.0, como son: wikis, foros,
blogs..., los estudiantes no sélo tienen a su alcance el acceso a un mundo de informacion
ilimitada de manera instantanea, sino que también se les ofrece la posibilidad de controlar

ellos mismos la direccion de su propio aprendizaje.
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Esta investigacion examina el vinculo entre el uso efectivo de las TIC y la teoria
constructivista, aplicado a la facultad de Ingenieria Geoldgica de la UATF las cuales
aportan aplicaciones que, al ser utilizadas en el proceso de aprendizaje, dan como
resultado una experiencia de aprendizaje excepcional para el individuo en la construccion
de su conocimiento.

Cambiar el esquema tradicional del aula, donde el papel y el 14piz tienen el protagonismo
principal, y establecer un nuevo estilo en el que se encuentren presentes las mismas
herramientas pero afiadiéndoles las aplicaciones de las TIC; aporta una nueva manera de
aprender que crea en los estudiantes una experiencia Unica para la construccion de su
conocimiento.

CONCLUSIONES

El aprendizaje constructivista permite que el PEA dé importancia a los medios y potencie
su funcion motivadora.

Un PEA basado en b-learning permite flexibilizar la introduccibn de componentes
presenciales y no presenciales apoyados en las TIC, de tal forma que permiten al docente
mejorar la dosificacion, la seleccion de medios, la organizacion y la evaluacion en funcion
y con pertinencia a las necesidades de los estudiantes, y de esta forma lograr un

aprendizaje constructivista de los contenidos.
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