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RESUMEN

El objetivo del articulo es fundamentar cémo la educacion avanzada actlia como un factor clave en el fortalecimiento
de habilidades técnicas y profesionales, permitiendo una mayor adaptacion a las demandas de la practica médica y
contribuyendo a la calidad de los servicios de salud en Cuba. Se realizd una sistematizaciéon sobre superacion
profesional, desarrollo profesional y desempefio profesional desde la teoria de la educacién avanzada. Este enfoque
fomenta una formacion integral que no solo responde a las necesidades actuales, sino que también promueve el
crecimiento continuo y el compromiso con la excelencia profesional.

Palabras clave: educacion avanzada, desempefio profesional, practica médica.

The objective of this article is to substantiate how advanced education acts as a key factor in the strengthening of
technical and professional skills, allowing greater adaptation to the demands of medical practice and contributing to the
quality of health services in Cuba. A systematization was carried out on professional improvement, professional
development and professional performance from the theory of advanced education. This approach fosters
comprehensive training that not only responds to current needs, but also promotes continuous growth and commitment
to professional excellence.
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INTRODUCCION

La sociedad actual experimenta constantes cambios politicos, sociales, culturales, laborales y
tecnologicos, que influyen en la educacién, lo que produce transformaciones en los programas
educativos y en sus planificaciones. La educacion es uno de los factores mas influyentes en el
avance y progreso de la sociedad: enriquece la cultura; ayuda a alcanzar mejores niveles de
bienestar social, de crecimiento econdémico y de empleo; amplia las oportunidades de los jovenes;
y fomenta el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacion®.

En las ciencias médicas existen principios que rigen la educacion de posgrado y, de manera
particular, condicionan la organizacién, ejecucion y control del proceso docente educativo, como
son: la integracion docente-asistencial-investigativa, la vinculacion estudio-trabajo y teoria con la
practica, la educacion en el trabajo como forma de organizacion de la ensefianza predominante, la
ensefianza tutoral, asi como la educacién continuada y permanente?.

La educacion continuada y permanente se caracteriza por normas, pautas 0 preceptos
encaminados a elevar la calidad de la competencia y el desempefio de los prestadores de los
servicios de salud a la poblacién, en su proceso docente educativo adopta las mas novedosas
estrategias pedagodgicas transformadoras, activas, dinamicas, flexibles, realistas, vinculadas al
mundo del trabajo y de la profesion, integradas a los servicios de salud y a la investigacion
cientifica®.

Los autores se trazaron como objetivo fundamentar como la educacion avanzada influye en el
desarrollo de competencias y mejora del desempefio profesional de los médicos de familia en
Cuba.

DESARROLLO

La Educacion Médica continua es el conjunto de actividades que permite a los profesionales
actualizar sus conocimientos y garantizar su capacitacion para el desempefio de su actividad, por
lo que supone una necesidad no solo para los médicos sino también para las instituciones de
salud, ademéas de otras partes interesadas como los organismos gubernamentales, las
asociaciones profesionales y las empresas proveedoras de tecnologia sanitaria®.

Valcércel y colaboradores plantearon que la educacion continuada y permanente es la via para la
adquisicién de competencias en los servicios asistenciales, docentes e investigativos; por tanto, es

necesaria su adecuada ejecucién como estrategia, en las universidades médicas cubanas®.
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La Resolucién Ministerial 140 del 2019, que el Articulo 9 plantea que: “(...) la superacion
profesional es la formacidbn permanente y actualizacion sistematica de los graduados
universitarios, el perfeccionamiento del desempefio de sus actividades profesionales y
académicas, asi como el enriquecimiento de su acervo cultural” y en los objetivos de trabajo del
afio 2022, emitidos por el Ministerio de Salud Publica se planteaba como objetivo esencial el
“consolidar las estrategias de formacion, capacitacion e investigacion.” Que dentro de sus criterios
de medidas estaba el de lograr que los procesos de formacién académica, capacitacion, trabajo
metodologico y superacion profesional, estén en correspondencia con las necesidades del
Sistema Nacional de Salud?® °.

La superacion profesional en las universidades se atempera a los cambios del entorno que le
rodea, lo que requiere su contextualizacion y personalizacion sistematica en aras de dotarlos de
conocimientos, valores y modos de actuacién requeridos para el perfeccionamiento del proceso de
ensefianza y con ello la formacién de profesionales con las exigencias que demanda la sociedad
actual’.

Salas Perea plantea que la superacion y el desarrollo profesional en salud va dirigido a lograr la
transformacion cualitativa del trabajo en las unidades e instituciones de salud, a través del impacto
de las actividades educacionales, que se desarrollan con un eje metodolégico central: la
identificacion de problemas y de las necesidades de aprendizaje, lo que constituye un factor de
transformacion de la calidad de los servicios, a partir de los problemas identificados y del accionar
de los propios trabajadores®.

Gonzalez y colaboradores asumen que existen elementos comunes en la superacidbn como
proceso dindmico, con enfoque sistémico, formacion continua, con permanencia en la vida del ser
humano generando cambios dirigidos a su mejoramiento humano y calidad de vida, teniendo
conciencia de la transformacion y auto transformacion por el bien de la sociedad, y por supuesto
una manera de satisfaccion personal y profesional y que responda a las exigencias e intereses de
la institucién y del pais®.

Valcércel, en el libro en el texto Investigacion y Desarrollo del Capital Humano plantea la
necesidad de determinar la superacién en el entorno laboral y en sus diferentes ambitos para
ponerlos en funcion de la actualizacion de los conocimientos con el fin de resolver insuficiencias
en el desempefio profesional, que responda a las exigencias y realidades actuales, de manera

asequible al personal calificado encargado de la superacién continua™®.
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Para los autores, la superacion profesional del médico de la familia de forma permanente, se
concibe para actualizar conocimientos previamente adquiridos, fomentar habilidades y destrezas
en consonancia con el avance cientifico tecnolégico de la sociedad; ademas de aplicarlos,
socializarlos, intercambiarlos y compartirlos dentro de una comunidad. A su vez contribuye a la
mejora en la calidad de los servicios que se prestan. En este sentido coincide con Candelaria Brito
y Gonzalez Sanchez la formacion del Médico General Integral va dirigida a la constante
actualizacion de conocimientos, desarrollo de habilidades, capacidades y valores como condicién
imprescindible para mantener los logros sociales alcanzados™*,*.

Segun la Instruccién 1 /2020 Manual para la gestion de Posgrado, en el Capitulo I, articulo 18 se
refiere a las formas de organizacion del posgrado "Las formas organizativas principales de la
superacion profesional de posgrado son: el curso, el entrenamiento y el diplomado; otras formas
son: la auto preparacion, la conferencia especializada, el seminario, el taller, el debate cientifico, la
consulta y otras que complementan y posibilitan el estudio y la divulgacion de los avances del
conocimiento, la ciencia, la tecnologia y el arte™>.

Segun los autores estas formas de organizacion se complementan para organizar programas
integrales de capacitacion encaminados a mejorar el desempefio de los profesionales, a partir de
la determinacién de las necesidades de aprendizaje.

Por su parte Lépez Balboa'®, sistematizando estudios relacionados con la superacién profesional
definen que es “un proceso pedagdgico que tiene un caracter continuo, prolongado, permanente y
transcurre durante el desempefio de las funciones del profesional, que busca ampliar el horizonte
cientifico, con la intencién de potenciar en el individuo el intelecto, el sentir y la actuacion
comprometida con la transformacién de su practica”. Para no frenar el avance de las universidades
como agentes de cambios sociales, los programas de cursos, entrenamientos y diplomados como
formas de superacion profesional, deben atender a las necesidades de la sociedad.

La superacion profesional es aplicable a todas las areas del saber y toda actividad humana es
perfectible, sobre el sustento de la necesaria actualizacién del conocimiento para asumir las
transformaciones y avances tecnoldgicos en aras del bienestar social mediante el mejoramiento
del desempefio profesional, se concibe para proporcionar niveles de conocimiento, habilidades,
habitos, sentimientos, actitudes, capacidades, valores y conductas de forma sistematica y
continua®™.

Para la autora del presente trabajo la superacion profesional esta intimamente relacionada con la

mejora del desempenio.
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En el Glosario de términos de la educacion avanzada, define que (...) el desempefio profesional
es el “Proceso desarrollado por un sujeto mediante las relaciones de caracter social que se
establecen en la aplicacion de métodos para el cumplimiento de su contenido de trabajo, en
correspondencia con los objetivos de la actividad profesional en que participa y el logro de un
resultado que evidencia el mejoramiento profesional, institucional y social alcanzado; la atencion a
la educacion de su competencia laboral y la plena comunicacion y satisfaccion individual al ejercer
sus tareas con cuidado, precision, exactitud, profundidad, originalidad y rapidez”*®.

En el afio 2018, formula la definicion que asume con marcado caracter electivo, todo lo valioso de
otras definiciones y se refiere al desempefio como “...proceso pedagogico consciente y resultado
que desarrollan los hombres, en el escenario habitual donde realizan sus labores, enmarcadas en
un sistema de relaciones, normas y procedimientos que deben cumplirse, y lo identifica como el
punto de partida para el proceso de mejoramiento de los hombres™’.

La teoria de la Educacién Avanzada, se fundamenta en que se alcance la transformacion del
hombre individual y socialmente, la misma encuentra su practica educativa en todo proceso de
formacion, superacion y educacion del hombre, y brinda alternativas para el desarrollo de las
competencias humanas y profesionales requeridas, para hacerlo mas satisfactorio a si mismo y a
la colectividad con la cual interactGa™®.

Lescaille por su parte asume las consideraciones de Valcarcel N, cuando define el desempefio
profesional como un “proyecto educativo, que esté dirigido a mejorar todos los recursos laborales y
humanos desde un campo de accion mas abierto y creativo donde el hombre es el centro de todo
el proceso™’.

Caballero, resume el “desempeno profesional pedagdgico como una actividad inherente a la
practica educativa, transformadora, que es consecuencia de la adquisicion y perfeccionamiento de
los conocimientos, lo cual infiere que el sujeto tendrd que enriquecer o incorporar saberes,
capacidades y habilidades, en varias esferas de la vida y poseer ademas un cultural general, que
puede trasmitir a otros™®.

Los autores comparten el criterio con Candelaria Brito y colaboradores cuando conceptualizan el
desemperio profesional del médico de familia en Nefrogeriatria, como: el proceso mediante el cual
el médico de familia ejecuta modos de actuacion transformadores relacionados con las funciones
asistenciales, docentes, investigativas y gerenciales en la atencién integral del paciente
nefrogeriatrico, con énfasis en la aplicacion del método clinico-epidemioldgico, la promocion de

salud y prevencion de la enfermedad, donde demuestre el saber, el saber hacer y el ser, al asumir
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una actitud de autopreparacion, superacion profesional y actualizacion cientifico-tecnoldgica para
asumir las tecnologias biomédicas, que contribuya a mejorar el estado biopsicosocial de los
pacientes en estrecho vinculo con los profesionales del grupo basico de trabajo™®.

Perdomo, sefiala como elementos fundamentales del desempefio profesional, la motivacion y la
actitud del personal de la salud durante la ejecucién de las tareas?®.

Solis y colaboradores consideran que el desempefio profesional es multidimensional e implica en
su interrelacion dialéctica la integracion de conocimientos, habilidades, actitudes y valores.
Manifiesta también: orientacion, organizacion y supervision®*,

El anterior planteamiento es compartido por la autora de este trabajo ya que la actualizacion de los
conocimientos, las habilidades adquiridas en el proceso de superacién profesional y el
comportamiento ético moral, componen una triada sélidamente integrada para mejorar la calidad
de los servicios.

El médico y la enfermera de la familia tienen dentro de su actividad fundamental la
dispensarizacion de la poblacién de su consultorio en la comunidad; este proceso organizado,
continuo y dindmico, le permite al Equipo Béasico de Salud (EBS) coordinar la evaluacion e
intervencion planificada y programada, sobre la situacion de salud de personas y familias de su
comunidad. Se realiza a través del registro basado en el método clinico epidemiolégico y social de
la evaluacion del estado de salud de las personas y la familia teniendo en cuenta comportamientos
y actitudes ante la salud, con lo cual se terminan la estratificacion de riesgos y otros dafios a la
salud de manera individual, familiar y comunitaria®.

CONCLUSIONES

La educaciéon continuada y permanente se caracteriza por normas, pautas o preceptos
encaminados a elevar la calidad de la competencia y el desempefio de los prestadores de los
servicios de salud a la poblacion, por lo que se trazaron en este articulo analizar como la
educacion avanzada influye en el desarrollo de competencias y mejora del desempefio profesional
de los médicos de familia. La educacién avanzada actiia como un factor clave en el fortalecimiento
de habilidades técnicas y profesionales, permitiendo una mayor adaptacién a las demandas de la
practica médica y contribuyendo a la calidad de los servicios de salud. Este enfoque fomenta una
formacion integral que no solo responde a las necesidades actuales, sino que también promueve

el crecimiento continuo y el compromiso con la excelencia profesional.
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