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RESUMEN

El objetivo del articulo es exponer acciones para el trabajo independiente en modalidad a distancia de los estudiantes
de la Licenciatura en Educacién Economia en la Universidad de Ciencias Pedagégicas Enrique José Varona, La
Habana, Cuba, para enfrentar las condiciones de confinamiento social impuestas COVID-19. Las acciones propuestas
garantizan desde la integracion de las Tecnologias Informaticas la continuidad al proceso de formacién y se garantice
la apropiacion no solo de los contenidos de la profesiéon sino la formacién continua de la identidad profesional
pedagdgica de los estudiantes.
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ABSTRACT

The objective of this actions for the independent work in modality at distance the students of the Licentiate in Education
Economy in the University of Pedagogic Sciences Enrique Jose Varona, Havana, Cuba, intends in function to face the
emergency conditions of social confinement as part of COVID-19. The proposed actions guarantee from the integration
of the Computer Technologies to continuo the formative processes and the non-alone appropriation of the contents of
the profession is guaranteed but the continuous formation of the pedagogic professional identity of the students.
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INTRODUCCION

El siglo XXI, en particular los aflos 2020 y 2021, han estado marcados negativamente por la
pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) que ha provocado la mayor interrupcion de
la historia en los sistemas educativos a nivel internacional. Segin las Naciones Unidas®, ha
afectado a casi 1.600 millones de alumnos en mas de 190 paises en todos los continentes. Los
cierres de escuelas y otros centros de ensefianza han afectado al 94 % de los estudiantes de todo
el mundo, una cifra que asciende al 99 % en paises de ingreso bajo y mediano bajo.

La crisis entre sus principales efectos a la esfera educativa ha agravado las disparidades
preexistentes al reducir las oportunidades que tienen los estudiantes mas vulnerables para
continuar con su proceso de formacidon. Los cierres de instituciones educativas dificultan la
continuidad en la formacion académica, laboral e investigativa de los estudiantes, principalmente
los de la Educacion Superior, aunque esta crisis ha estimulado la innovaciéon en el contexto
universitario. Se han aplicado enfoques innovadores en apoyo de la continuidad de la formacion,
recurriendo a las redes sociales y a materiales para su consulta en cualquier dispositivo moévil o
tecnologia digital que posibilite su reproduccién o consulta. Estrategia que se ha seguido en Cuba,
con el apoyo del Ministerio de Educacion Superior (MES) se han apoyado el empleo de las redes
sociales y las plataformas de comunicacion con el objetivo de alcanzar a la mayor cantidad de
estudiantes posible y garantizar la continuidad y seguimiento del proceso de formacion.

Ha sido fundamental, en estas condiciones de confinamiento social, mantener el vinculo de los
estudiantes con el proceso de formacién, especialmente entre los estudiantes de la carrera
Licenciatura en Educacién Economia, principalmente porque los contenidos tanto técnicos como
pedagdgicos requieren de la presencialidad como parte del desarrollo de las habilidades y
capacidades que exige el modelo del profesional. Ante este contexto evocado a trasladar el
proceso de formacion y continuidad de estudios a una modalidad a distancia se propuso desde el
orden metodoldgico derivar como objetivo y aporte que se presenta en esta investigacion: elaborar
un sistema de acciones que contribuya al trabajo independiente en modalidad a distancia de los
estudiantes de la Licenciatura en Educacion Economia en la Universidad de Ciencias Pedagogicas
Enrique José Varona, La Habana, Cuba.

Esta propuesta tiene implicaciones que abarcan la esfera social y economica con efectos
duraderos en los docentes, los estudiantes tanto del curso diurno como del curso para

trabajadores, los padres de los estudiantes, y de hecho, en la sociedad en su conjunto porque
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enfoca una mirada a una universidad completamente virtual, atendiendo a las necesidades
individuales y valorando las posibilidades de cada sujeto implicado en su individualidad.

Por estas y otras cuestiones se plantea como objetivo de la investigacion: elaborar acciones para el
trabajo independiente en modalidad a distancia de los estudiantes de la Licenciatura en Educacion

Economia en la Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Enrique José Varona”.

DESARROLLO

Es una realidad que las universidades no se encontraban preparadas para enfrentar un cambio
como el provocado por la pandemia de la COVID-19. Constituy6 un reto motivar a estudiantes y
profesores para enfrentar una modalidad de ensefianza-aprendizaje para la cual no se habian
creado todas las condiciones y que por demas fue de implementacion inmediata. EI 23 de marzo de
2020 el Ministro de Educacion Superior de la Republica de Cuba, emitid la indicacién especial No.
1 sobre el cumplimiento del Plan de Medidas para la prevencion, el enfrentamiento y el control del
nuevo Coronavirus (SARS-CoV-2). Se indicaba suspender las actividades docentes de pre y
posgrado en todos los tipos de cursos de las universidades del Ministerio de Educacion Superior
(MES) y aplicar la modalidad no presencial®.

La Universidad de Ciencias Pedagogicas “Enrique José Varona” se volcod en garantizar un cierre
del curso escolar 2019-2020 y a la planificacién y ejecucién del actual curso 2021 desde un
profundo trabajo metodologico que posibilitd reajustar los contenidos esenciales de cada disciplina
y asignatura en todas las carreras de universidad, para garantizar la calidad del proceso de
formacion en la modalidad de educacién a distancia. Para la Facultad de Educacion en Ciencias
Técnicas constituyeron fortalezas en este proceso la implementacién paulatina de los temas de
investigacion de sus docentes, en particular cabe destacar la implementacion de los resultados de
tesis doctoral: “Estrategia Pedagodgica para la formacién de la Identidad profesional pedagdgica en
los estudiantes del curso diurno en la Licenciatura en Educacion Economia”, De la Rosa
Rodriguez®, y el “Modelo para la Integracién de las Tecnologias Informaticas a los procesos
formativos en las carreras de perfil técnico de la Educacion Superior Pedagodgica”, de Rodriguez
Sanchez-Ossorio®. Ambos resultados permitieron concebir desde el trabajo de colectivo de carrera
y afo, las vias y procedimientos que permitirian un desarrollo del proceso de formacion teniendo en
cuenta el contexto de mediacion tecnologia y la identidad propia de la formacion de las carreras de

perfil técnico de la Licenciatura en Educacion. Considerando que se trabajé especificamente con
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las carreras de Licenciatura en Educacion Quimica Industrial, Licenciatura en Educacion Economia
y Licenciatura en Educacion Agropecuaria tanto en el curso diurno como para trabajadores.
Partiendo de estas investigaciones y sus bases conceptuales, tal como plantea de la Rosa? la
formacion de la identidad profesional pedagogica se define como: “el proceso de cooperacion entre
educadores y estudiantes en condiciones de actividad y comunicacién que facilita la coordinacién y
la colaboracién dirigida a la apropiacién consciente de la profesion pedagoégica por parte de los
estudiantes de la Licenciatura en Educacion Economia”. Resultado que se ha implementado a
partir de acciones enfocadas en el trabajo metodoldgico y estrategia de la carrera permitiendo
establecer las pautas para el control y el seguimiento del proceso de formacién de la identidad
profesional pedagdgica en los estudiantes, la realizacion de actividades metodoldgicas sobre la
necesidad del mejoramiento del proceso de formacion de la identidad profesional pedagdégica, la
continuidad del trabajo cientifico estudiantil como accién de la estrategia educativa de la carrera y
del proyecto educativo en cada afio como concrecion de la estrategia curricular de orientacion
profesional pedagogica, ademas de la elaboracion de medios de ensefianza, materiales docentes,
guias de estudio todos ellos vinculados a la especialidad y distinguiendo los perfiles pedagoégicos y
técnicos caracteristicos de estas carreras.

Ademas, desde esta estrategia se potencid la realizacion de actividades, tareas y ejercicios
integradores con enfoque investigativo y problematizador, asi como evaluaciones integradoras en
funcién de los diferentes tipos de contenidos que se presentaron a los estudiantes en el periodo
comprendido entre el segundo semestre del curso 2020 y el primer periodo (los bloques | y II) del
curso 2021.

Por otra parte, Rodriguez® define la integracién de las Tecnologias Informaticas a los procesos
formativos de las carreras de perfil técnico de la Educacion Superior Pedagdgica como: “proceso
de articulacion de los sistemas informaticos educativos, a la interaccion cooperada entre
estudiantes y agentes educativos y a la facilitacién de la apropiaciéon de los contenidos del Modelo
del profesional”.

Esta integracion de las tecnologias informéaticas, esta asociada al espacio en el que se llevan a
cabo los procesos formativos. Son de vital importancia para su vinculacion también a la formacion
de la identidad profesional pedagogica, el considerar las caracteristicas culturales, la motivacion y
las preferencias tecnoldgicas de los profesores y estudiantes, y la propia identidad de la Facultad
de Educacion en Ciencias Técnicas, por lo que debe abordarse especialmente y evitar la

generalizacion deliberada de soluciones.
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La implementacion de acciones para el trabajo independiente en modalidad a distancia de los
estudiantes de la Licenciatura en Educacion Economia en la Universidad de Ciencias Pedagodgicas
“Enrique José Varona” parte del propio sistema de trabajo de la Facultad y del Departamento de
Carrera. Su insercién estd sustentada en la necesidad de elevar la calidad y resultados de la
formacién de los estudiantes, a partir de la integracion de las Tecnologias Informéticas a los
procesos formativos, ademas de garantizar un estudiante preparado para enfrentar las exigencias
de la Educacion Superior Pedagoégica y de su futuro desempefio como profesional de la Educacion
Técnica y Profesional. Constituyen en si misma una alternativa pedagodgica, por lo que pueden
considerarse estas y otras acciones en funcion de la carrera, las condiciones y las particularidades
y necesidades de estudiantes y profesores.

Se proponen las siguientes acciones:

Accion 1. Constatacion de las Tecnologias Informaticas disponibles y de las necesidades

para la ejecucion del proceso de formacion de los sujetos

Los aspectos en los que se propone indagar son los siguientes:

e Infraestructura fisica: levantamiento de la disponibilidad de dispositivos fisicos de tratamiento
y comunicacién de la informacién, o hardware (computadoras personales, tabletas,
computadoras portatiles, teléfonos inteligentes, servidores en la red, equipos y dispositivos de
comunicacioén) en la institucion y personales tanto de estudiantes como de profesores.

e Infraestructura ldgica: soporte logico informatico (software) que contiene instrucciones
destinadas a poner en funcionamiento los dispositivos fisicos de tratamiento y comunicacion de
informacion en la Institucién. Incluye ademas los soportes digitales de la informacion
(bibliografia, guias, materiales auxiliares).

e Actores: personas que utilizan el hardware y el software para comunicarse entre si, con el
objeto de buscar, producir y administrar informacion. Se trata de estudiantes, profesores,
investigadores, administradores y directivos.

e Servicios telematicos educativos: disponibilidad para el uso de los recursos teleméaticos
dirigidos a la Educacién; entre ellos la comunicacién interactiva, la distribucién de la informacion
y el uso pedagogico de los servicios para el tratamiento y comunicacion de informacion y de
busqueda de informacién y navegacion en la institucion ademas de las posibles redes sociales
gue se puedan incorporar para su empleo con fines docentes.

e Software de aplicaciones individuales: programas informaticos disefiados como herramientas

para permitir ser manejados directamente por los estudiantes y agentes educativos para realizar
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diversas tareas de manera individual, tales como procesadores de texto, hojas electronicas de
calculo, manejadores de bases de datos, etc. de que dispone la institucion.

Accion 2. Ejecucidn de las actividades de trabajo independiente en modalidad a distancia de
los estudiantes
Constituye un momento de suma importancia, puesto que es éste el que asegura la continuidad del
proceso de formacion con la participacion de todos los agentes educativos implicados. Parte de los
contenidos sistematizados y el trabajo metodoldgico de la carrera en funcién de dotar a los
estudiantes de las herramientas de autogestion de la informacidbn que apoyen su trabajo
independiente en modalidad a distancia y de seguimiento a la formacion de su identidad profesional
pedagogica.

En esta accion, se realiza la preparacion de los agentes educativos para la integracion de los

recursos tecnoldgicos en el curriculum y en los procesos de gestion de la informacién (acceder,

organizar y tratar la informacion). Desde el trabajo metodolégico del departamento y facultad se
potencia el dominio de los recursos tecnolégicos mediante el empleo de una linea de trabajo
metodoldgico relacionada con la tematica y a la que se le da continuidad a partir de las
interrelaciones online en treo los profesores responsables. En la culminacién de estudios, se

realizan orientaciones que implican la tutoria a distancia y la presentacion de resultados a

profesores que hacen funcion de especialistas para el perfeccionamiento de los trabajos

investigativos de los estudiantes.

Para llevar a cabo este paso se propone:

e Cumplimiento de las tareas de seguridad informatica, de manera que se mantenga la vitalidad
de la infraestructura existente y la disponibilidad permanente de los servicios y contenidos.

e Preparacion del personal responsable como gestor de contenido o informacion. Este personal
garantiza la actualizacion de materiales en la mediateca y la disponibilidad en una computadora
en la Facultad para la copia en soportes de almacenamiento portatiles para los estudiantes que
no dispongan de medios como teléfonos mdviles inteligentes u otros soportes que no permitan
el empleo de correo electrénico o servicios de chat y mensajeria como WhatsApp, Messenger o
Telegram.

e Realizacién de actividades de orientacion con los estudiantes desde el empleo de correo
electronico o servicios de chat y mensajeria como WhatsApp, Messenger o Telegram. Ya sea
de forma individual atendiendo las diferencias y particularidades de cada estudiante como de

forma grupal a través de grupos de trabajo.
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Realizacion de proyectos e investigaciones que permitan integrar desde la actividad cientifico-
investigativa las necesidades individuales, los contenidos del proceso de formacion y la
continuidad al proceso de formacién de la identidad profesional pedagodgica de los estudiantes

como parte de su apropiacion de valores.

Accion 3. Evaluacion del proceso de formacién a partir de las actividades de trabajo

independiente en modalidad a distancia de los estudiantes

Esta accion tiene como propdsito valorar el cumplimiento proceso de formacion a partir de las

actividades de trabajo independiente en modalidad a distancia de los estudiantes y los resultados

obtenidos, e incluye:

Andlisis del cumplimiento de las actividades de trabajo independiente y de los resultados
obtenidos en su ejecucion: Para ello se propone el empleo de la entrevista, la revision de
documentos, el analisis de los resultados de la actividad y la utilizacion de técnicas
participativas como métodos o técnicas para la recogida de informacion por medio de las
siguientes vias:

Entrevista a responsables de la informatizacion de los procesos para el trabajo en el curso
escolar.

Andlisis con responsables de seguridad informética en cuanto a la vitalidad de la infraestructura
y la disponibilidad permanente de los servicios y contenidos docentes.

Controles a los grupos de trabajo creados en WhatsApp, Messenger o Telegram para constatar
la ejecucion orientacién y control de las actividades trabajo independiente del proceso de
ensefianza-aprendizaje y de orientacion educativa.

Muestreo de la documentacién de trabajo de los profesores.

Muestreo de evaluaciones realizadas a los estudiantes.

Entrevista a profesores, tutores, dirigentes, estudiantes y padres, por medio de llamadas
telefénicas o servicios de chat.

Andlisis colectivo con los agentes educativos que participan en el proceso para la recogida de
criterios sobre los resultados y el desarrollo proceso de ensefianza-aprendizaje y de orientacion
educativa en modalidad a distancia con los estudiantes.

Valoracion de los logros alcanzados y de las debilidades existentes, a partir de la discusion

colectiva de los analisis realizados.

Accion 4. Perfeccionamiento de las acciones para el trabajo independiente en modalidad a

distancia de los estudiantes
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e Asesorar al personal responsable para el soporte técnico del funcionamiento del sistema y
responsable como gestor de contenido o informacion.

e Perfeccionamiento de la informatizacion de los procesos para el trabajo en el curso escolar en
funcién de la disponibilidad de equipamiento, funcionabilidad de los sistemas informéaticos y la
estabilidad de la red de datos, asi como la propuesta de nuevas alternativas para dar
continuidad al proceso de formacion con los estudiantes que no posean alternativas
tecnoldgicas informaticas viables.

e Asesoramiento a los profesores guias y tutores para perfeccionar la orientacion educativa a los
estudiantes mediante la integracion de las Tecnologias Informaticas a este proceso formativo,
en funcidén de los resultados y recomendaciones derivadas de las actividades desarrolladas
durante el curso no solo garantizando la continuidad de la formacion académica sino también
potenciando la formacion de la identidad profesional pedagogica, y la investigacion.

e Perfeccionamiento de la estrategia de trabajo del afio, carrera y facultad.

e Proyeccion de acciones encaminadas a elevar los resultados del proceso de formacién a partir
de la integracién de las Tecnologias Informaticas a los procesos formativos y el proceso de
formacion de la identidad profesional pedagodgica, derivados de las evaluaciones y los
resultados del grupo en cuanto a la calidad del aprendizaje, la formacion de valores y la
continuidad de los procesos académicos-laborales-investigativos y extensionistas.

CONCLUSIONES

Las acciones hasta aqui descritas posibilitan garantizar una estructura que basada en la
integracion de las Tecnologias Informaticas a los procesos formativos en las carreras de perfil
técnico de la Educacién Superior Pedagogica y la continuidad al proceso de formacion de la
identidad profesional pedagdgica. Esto no significa que no puedan emplearse otras acciones, que
enriguezcan o contextualicen las que se proponen.

Las acciones para el trabajo independiente en modalidad a distancia de los estudiantes de la
Licenciatura en Educacién Economia en la Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Enrique José
Varona” propician dar continuidad a la implementacion de dos resultados de investigacion que
representan una potencialidad de la Facultad de Educacion en Ciencias Técnicas para enfrentar la
emergencia que enfrenta ante la estas condiciones de confinamiento social para el enfrentamiento
a la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) y la interrupcion que ha impuesto al

sistema educativo.
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