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RESUMEN

El objetivo del articulo es exponer los conceptos relacionados con la evaluacion de impacto de la integracion de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la Licenciatura en Educaciéon Quimica Industrial y las
relaciones que existen entre ellos. La revision bibliografica y la sistematizacion realizada permitié la utilizacién de
tres conceptos genéricos: Formacién del profesional en carreras pedagdgicas, Integracién de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién en el proceso de ensefianza aprendizaje y Evaluacion de impacto en la educacién
institucionalizada; y dos conceptos subordinados: Formacion del profesional de la carrera Licenciatura en
Educacién Quimica Industrial e Integracion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en a la
formacion del profesional de la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial.

Palabras clave: evaluacion de impacto, integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion,
proceso de formacion del profesional.

ABSTRACT

The objective of the article is to expose the concepts related with the evaluation of impact of the technologies of
information and communication integration in the Degree in Chemical Industrial Education and the relationships
that exist among them. The bibliographical revision and the carried out systematizing allowed the use of three
generic concepts: The professional's formation in pedagogic careers, Integration of information and the
communication technologies in the process of teaching learning and impact Evaluation in the institutionalized
education; and two subordinate concepts: The professionals formation of the career Degree in Chemical Industrial
Education and Integration of the technologies of information and communication in to the formation of the

professional of the career Degree in Chemical Industrial Education.

Keywords: impact evaluation, technologies of information and communication integration, process of the
professional's formation.
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INTRODUCCION

Las universidades son instituciones encargadas de formar profesionales que lleven adelante el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia para contribuir al desarrollo de la humanidad.

En Cuba, la educacion superior estd enfrascada en mantener su modelo de universidad
moderna, humanista, universalizada, cientifica, tecnol6gica, innovadora, integrada a la
sociedad y profundamente comprometida con la construcciébn de un socialismo préspero y
sostenible. Para ello debe formar un profesional que posea cualidades personales, cultura y
habilidades profesionales que le permitan desempefiarse con responsabilidad social ante los
desafios de la nueva sociedad que se construye.

El perfeccionamiento continuo de los planes de estudio ha sido uno de los aspectos a tener en
cuenta para lograr adecuados niveles de calidad en el proceso de formacion, adaptando las
bases conceptuales del disefio de dichos planes a las demandas que impone el avance
impetuoso de la ciencia y la tecnologia en el &mbito nacional e internacional, relacionado entre
otros aspectos con el desarrollo de las tecnologias que sigue revolucionando las esferas de la
informacion y las comunicaciones a un ritmo vertiginoso para la mayoria de los paises y que
requiere de ingentes esfuerzos para mantener al menos un nivel que favorezca el progreso y la
informatizacion de la sociedad cubana, aspecto que esta provocando transformaciones en
todos los sectores de la sociedad, particularmente en la educacion.

En la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial que se desarrolla en la Universidad
de Ciencias Pedagdgicas “Enrique José Varona”, La Habana, Cuba, se forman los profesores
gue atenderan las asignaturas quimicas y técnicas de las especialidades relacionadas con la
familia de la rama quimica para la Educacion Técnica y Profesional en la provincia La Habana.
En el modelo del profesional de esta carrera se destaca como uno de los problemas
profesionales la incorporacion de los diversos recursos tecnologicos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y la necesidad de su utilizacion en funciéon de la formaciéon de la
personalidad de los estudiantes.?

Por tal motivo desde la carrera y mediante el trabajo metodolégico en los diferentes niveles
organizativos se propicia la integracion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) al proceso formativo para que el estudiante sea capaz de dominarlas y
utilizarlas en actividades practicas interactivas que como parte de su desempeifio profesional le
permitan posteriormente la busqueda de informacion para la autogestion del conocimiento, el
procesamiento de informacién, la elaboracion de textos cientificos, graficos, presentaciones
electronicas, paginas web asi como la comunicacion de los resultados de sus investigaciones

utilizando también estos recursos.
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En este sentido es importante dar seguimiento y controlar el desarrollo alcanzado por los
estudiantes en este aspecto de su formacién integral por lo que la carrera apuesta por la
evaluacion de impacto de la integracion de las TIC en la formacion de este profesional.

La investigacidon encaminada a la evaluacion de impacto de la integracién de las TIC en la
formacion del profesional de la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial exige
determinar las dimensiones e indicadores que permiten confeccionar los instrumentos para la
obtencion de los datos y para ello se hace necesario conocer la definicion del concepto que
facilita operar con él.

La revision bibliografica demostro la experiencia existente en cuanto a la evaluacion de impacto
de la aplicacion de disimiles intervenciones pedagdgicas dirigidas a procesos formativos en
diferentes niveles educativos, lo que sirvi6 para el acercamiento a la definicion del concepto
evaluacion de impacto de la integracion de las TIC a la formacién de profesionales para
posteriormente particularizar en la formacién del profesional de la carrera Licenciatura en

Educacién Quimica Industrial.

El objetivo del articulo es exponer los conceptos relacionados con la evaluacion de impacto de
la integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la Licenciatura en

Educacién Quimica Industrial y las relaciones que existen entre ellos, en el contexto cubano.

DESARROLLO

El reconocer cuales son los conceptos que se consideran genéricos en una investigacion y
cuales se derivan de estos y se consideran por tanto subordinados constituye una etapa
importante en la definicibn de un concepto, ya que da la posibilidad de determinar las
caracteristicas necesarias y suficientes que permiten identificar el concepto y que deben
aparecer en su definicion. Para ello el término que se emplea para designar el concepto debe
desglosarse en conceptos mas sencillos.
El estudio bibliografico realizado permitié considerar cinco conceptos entre geneéricos y
subordinados que sirven para definir el concepto evaluacién de impacto de la integracién de las
TIC en la formacién del profesional de la carrera Licenciatura en Educacién Quimica Industrial y
gue guardan una estrecha relacion de subordinacion e integracion entre ellos los siguientes:

1. Formacion del profesional en carreras pedagogicas (concepto genérico).

2. Formacion del profesional de la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial

(concepto subordinado al anterior).

3. Integracion de las TIC al proceso de ensefianza aprendizaje (concepto genérico).
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4. Integracién de las TIC a la formacién del profesional de la carrera Licenciatura en
Educacion Quimica Industrial (concepto subordinado al anterior).

5. Evaluaciéon de impacto en la educacion institucionalizada (concepto genérico).
Los dos primeros conceptos guardan una relacion de subordinacion, ya que la Licenciatura en
Educacién Quimica Industrial es una carrera pedagogica en el area de las ciencias técnicas,
que responde al subsistema de Educacién Técnica y Profesional, por lo que su proceso de
enseflanza aprendizaje se particulariza y se fundamenta con las categorias, principios y
regularidades de la pedagogia profesional.
Los conceptos 3 y 4, guardan una relacion similar, expresan la profunda implicacion en la
concepcion didactica de un proceso de formacion que se especifica en 4 y que incluye el
conocimiento y la aplicacidon variada, sistematica y sistémica de las herramientas informéaticas y
de las comunicaciones.
El concepto 5 especifica donde se lleva a cabo la evaluacion de impacto, lo que le confiere
determinadas caracteristicas generales al proceso y en el que se inserta la formacion del
profesional de la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial.

Las relaciones entre estos conceptos se representan en la figura 1.

Relacion entre los conceptos

Evaluacién de impacto en la Integracion de las TIC al proceso Formacién del profesional en
educacion institucionalizada de ensefianza aprendizaje las carreras pedagogicas

1

Formacién del profesional de la
carrera Licenciatura en Educacion
Quimica Industrial

l

Integracion de las TIC a la formacién del profesional de
la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial

|
EVALUACION DE IMPACTO DE LA INTEGRACION DE LAS TIC A LA FORMACION DEL
PROFESIONAL DE LA CARRERA LICENCIATURA EN EDUCACION QUIMICA INDUSTRIAL

Fig. 1 Representacion grafica de larelacion entre los conceptos que dan lugar al concepto en estudio
Estas relaciones se evidencian en las definiciones de los cinco conceptos que se identificaron
como conceptos genéricos o conceptos subordinados.

1- Formacién del profesional en carreras pedagogicas
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La formacion del profesional de la educacion en el sistema educativo cubano se concibe como
un complejo proceso que integra a su vez tres procesos sustantivos: la formacion profesional,
la investigacion y la extension universitaria, que en su integracion aseguran el cumplimiento de
su mision®.
A la vez, el fin de este proceso es la formacion integral de los estudiantes, que dura toda la
vida, por lo que se considera como un proceso de formacién y desarrollo profesional continuo,
en el cual la interaccidon entre las universidades y los organismos empleadores juega el papel
fundamental, y en la que los estudiantes y profesionales asumen un papel protagénico en este
proceso. Consta de tres etapas: formacion de pregrado en carreras de perfil amplio,
preparacion para el empleo y formacion postgraduada.
Teniendo en cuenta estos aspectos se asumio como definicion la siguiente:
“Proceso sustantivo encaminado a formar el profesional de la educacion donde se desarrollan
las bases del futuro desempefio del egresado, periodo en que se enfrenta a las primeras
experiencias sistematizadas en el aprendizaje de su rol como profesional. Constituye un
proceso de ensefianza-aprendizaje de caracter profesional y requiere de la articulacion
armonica de los componentes del curriculo (laboral, académico e investigativo). Esta
articulacioén, propicia el vinculo de la investigacion con la préactica profesional y la formacion
académica del futuro maestro. Ello es expresion de la integracion de las dimensiones
instructiva, desarrolladora y educativa que caracterizan la formacién profesional y que
garantizan la calidad de los desempefios del futuro egresado para la transformacion del
contexto de actuacién pedagdgica y su auto transformacion”.*

2- Formacién del profesional de la carrera Licenciatura en Educacion Quimica

Industrial

La carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial responde a las necesidades de
cobertura de la Educacién Técnica y Profesional.
En este nivel educativo se concibe el proceso de educacioén técnica profesional como un
proceso conscientemente organizado de influencias educativas dirigido al desarrollo de una
cultura técnico-profesional integral del obrero competente que tiene lugar en la integracion
institucion educativa-entidad laboral-comunidad asociado a diferentes especialidades.
Tomando como punto de partida estos elementos que caracterizan la Educacion Técnica y
Profesional, asi como el objeto de la profesion del plan de estudio de la carrera Licenciatura en
Educacién Quimica Industrial y el concepto de formacién del profesional en carreras
pedagdgicas, se llegdé a la definicion del concepto Formacion del profesional de la carrera

Licenciatura en Educacién Quimica Industrial como el “proceso de educacion técnica y



Pedagogia Profesional volumen 19, no. 3, julio — setiembre de 2021 ISSN 1684-5765

continua que tiene lugar en la integracion institucion educativa-entidad laboral-comunidad,
caracterizado por la articulacion armoénica de los componentes del curriculo (laboral, académico
e investigativo), cuyo fin es formar integralmente al dirigente del proceso de ensefianza
aprendizaje de las asignaturas quimicas y técnicas de las especialidades de la familia de la
rama quimica.’

3- Integracion de las TIC al proceso de ensefianza aprendizaje

La bibliografia consultada muestra a las tecnologias de la informacién (Tls), como medios de
enseflanza que tienen caracteristicas y ofrecen posibilidades que avalan su creciente uso en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, entre las que se encuentran:

e Reunen las funciones de muchos de los medios técnicos creados hasta el momento con
fines docentes.

e Aventajan a otros medios técnicos, como el video o la radio, en su capacidad de
interactuar con el estudiante, ventaja que, unida a la posibilidad de usar hipermedias, la
convierte en un medio de alta capacidad educativa.

e Posibilitan la busqueda inmediata, la consulta, el procesamiento y actualizacion de la
informacion.

e Brindan grandes posibilidades de intercambio entre docente — estudiante y estudiante-
estudiante.

e Interactian con los métodos posibilitando a los docentes concebir ambientes de
aprendizaje no tradicionales que contribuyan a elevar la efectividad del proceso de
ensefianza-aprendizaje”.®

Por todo lo anterior los docentes no deben verlas como una herramienta mas de apoyo en el
aula, sino como aquellas que pueden transformar los métodos tradicionales de ensefianza, si
sus posibilidades se utilizan innovadoramente en la direccion del proceso de ensefanza-
aprendizaje de una asignatura.

A estos aspectos se le integra el término las comunicaciones teniendo en cuenta el papel de la
comunicacién en el proceso de ensefianza aprendizaje que en la actualidad se encuentra
influenciado por estas tecnologias.

Se define el concepto integracion de las TIC al proceso de ensefianza aprendizaje como
“profunda implicacidon en la concepcion didactica que sustenta la direccién de dicho proceso y
gue se manifiesta en la aplicacion variada, sistematica y sistémica de las herramientas
informaticas y de comunicacion®.

4- Integracion de las TIC a la formacion del profesional de la carrera Licenciatura en

Educacién Quimica Industrial
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Este concepto es uno de los conceptos subordinados que contextualizan la causa y el efecto
gue seran sometidos a evaluacion y cuyo impacto se desea conocer.
Teniendo en cuenta las definiciones de los conceptos genéricos y subordinados abordados
con anterioridad se llega a la definicidon de este concepto que se considera como “aplicacion
variada, sistematica y sistémica de las herramientas informéticas y de las comunicaciones en
la formacion del profesor de las asignaturas quimicas y técnicas de las especialidades de la
familia de la rama quimica en la Educacion Técnica y Profesional que tiene lugar en la
integracion institucion educativa - entidad laboral - comunidad y caracterizado por la
articulacién arménica de los componentes laboral, académico e investigativo”®.

5- Evaluaciéon de impacto en la educacion institucionalizada
Se hizo necesario en la investigacion conocer qué se entendia por evaluacién de impacto en
una institucién educativa para percatarse de las caracteristicas que distinguen este proceso y a
su vez lo diferenciaban de otros procesos de evaluacién de impacto que se llevan a cabo en la

sociedad.

El analisis de la bibliografia no explicitd una definicion que abarcara todas las posibilidades de
evaluacion de impacto que en educacidbn se han experimentado, sin embargo, la
sistematizacion de definiciones de evaluacion de impacto analizadas permitio establecer cinco

regularidades en este proceso.

e La evaluacion del impacto es un proceso reflexivo, sistematico y riguroso de indagacion
sobre la realidad.

e En él se mide, analiza, valora y se da seguimiento al objeto evaluable.

e Aporta un conocimiento cualitativo o cuantitativo sobre el grado de trascendencia, los
efectos, las consecuencias, las modificaciones, las transformaciones o los cambios
significativos que puede generar la intervencion planificada o no de un objeto o fendmeno en
otro objeto o fenbmeno dado.

e Lleva implicita una causa (proceso) y su relacién con un efecto (producto). En las Ciencias
Pedagdgicas, las causas estan relacionados con procesos educativos que se desarrollan
intencionalmente de forma planificada (capacitacion, superacién, planes de estudio,
investigaciones cientificas, estrategias, metodologias, programas televisivos), mientras los
efectos (productos) se corresponden con las consecuencias que provoca la intervencion en
aspectos referidos a estudiantes, profesores, instituciones educativas y Sus procesos

asociados, comunidades vinculadas a las instituciones (el mejoramiento profesional y
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humano, desempefio profesional, proceso de formacion integral, orientaciébn vocacional,

organizacion escolar, desarrollo cientifico).
e El resultado puede ser positivo, nulo o negativo
Estas regularidades permitieron definir evaluacion de impacto en la educacion institucionalizada
como “proceso sistematico de indagacion y emision de juicios de valor de los efectos
observables y significativas que provocan en determinados aspectos asociados a profesores,
estudiantes y comunidades vinculadas a instituciones educativas, la aplicacion de
intervenciones pedagdgicas planificadas e intencionalmente dirigidas al mejoramiento del
objeto evaluable” ®.
La emision de juicios de valor posibilitara la toma de medidas (intervenciones pedagogicas),
gue conduciran al mejoramiento de los sujetos inmersos en los procesos sustanciales de las
instituciones educativas.
Este concepto, que para esta investigacién se considera genérico se relaciona con el concepto
subordinado 4, lo que permite la definicion del concepto que permitird la determinacion de
dimensiones e indicadores para la investigacion.

6- Evaluaciéon de impacto de la integracion de las TIC a la formacién del profesional

de la carrera Licenciatura en Educacién Quimica Industrial

Siguiendo la coherencia logica entre todos los conceptos analizados anteriormente y sus
definiciones, se llegd a definir el concepto subordinado que es el centro de la investigacion que
se realiza, la evaluacion de impacto de la integracion de las TIC a la formacion del profesional
de la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial.
Este concepto se define como el “proceso reflexivo, sistematico y riguroso de indagacion y
emision de juicios de valor sobre los efectos de la aplicacion variada, sistemética y sistémica de
las herramientas informaticas y de comunicacion (causa) en la formacién del profesor de las
asignaturas quimicas y técnicas de las especialidades de la familia de la rama quimica en la

Educacioén Técnica y Profesional (efecto)” ®.

CONCLUSIONES

El concepto evaluacién de impacto de la integracién de las TIC a la formacién del profesional
de la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial es un concepto que se subordinada
a otros cinco conceptos, de los cuales tres se consideran para la investigacion como conceptos
geneéricos pues son punto de partida para su definicion y dos se clasifican como conceptos
subordinados pues contextualizan los conceptos genéricos a condiciones y situaciones

especificas.



Pedagogia Profesional volumen 19, no. 3, julio — setiembre de 2021 ISSN 1684-5765

En la definicibn de los conceptos subordinados aparecen caracteristicas esenciales de los
conceptos genéricos que los distinguen y que permiten demostrar las relaciones de
subordinacion entre ellos.

La definicion del concepto evaluacion de impacto de la integracion de las TIC a la formacion del
profesional de la carrera Licenciatura en Educacion Quimica Industrial sirvi6 de punto de
partida para la posterior determinacion de dimensiones e indicadores en el proceso

investigativo.
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