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Resumen

La atencion a educandos con alteraciones afectivo-
conductuales requiere una gestion directiva especializada
en el complejo Ciudad Escolar Libertad. Por lo anterior,
este articulo analiza el estado de preparacion de los
directivos con el fin de optimizar las lineas de trabajo
institucional en dicho parque tematico pedagdgico. La
investigacion emplea un enfoque cualitativo, descriptivo-
analitico e investigativo-participativo, sustentado en la
revision documental y el trabajo de campo. Como
resultado principal, se presenta una estrategia pedagogica
que articula bases cientificas con el liderazgo educativo.
Se concluye que la propuesta fortalece significativamente
el accionar técnico de los directivos. Su novedad cientifica
radica en la integracion de directrices internacionales de la
dltima década con la praxis nacional, logrando una
coherencia total con las exigencias del Tercer
Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacion en

Abstract

The care of students with affective-behavioral disorders
requires specialized management in the complex Ciudad
Escolar Libertad. Therefore, this article analyzes the state
of preparation of managers in order to optimize the lines
of institutional work in this pedagogical theme park. The
research employs a qualitative, descriptive-analytical and
participatory investigative approach, supported by
documentary review and fieldwork. As a main result, a
pedagogical strategy is presented that articulates scientific
bases with educational leadership. It is concluded that the
proposal significantly strengthens the technical action of
managers. lts scientific novelty lies in the integration of
international guidelines of the last decade with national
practice, achieving total consistency with the demands of
the Third Improvement of the National Education System
in Cuba.
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El Sistema Nacional de Educacion asegura, mediante numerosos programas, aprendizajes de
calidad a lo largo de la vida. Esta labor educacional se sustenta en los resultados de
investigaciones cientificas en general y la educativa en particular, concebida desde la reflexién
critica de la préactica escolar.

La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS, p.15), en su objetivo 4,
establecen metas especificas como la 4.5 “eliminar las disparidades en la educacion” y la 4.7
“garantizar que los alumnos adquieran conocimientos para promover el desarrollo sostenible, los
derechos humanos y la igualdad de género”. De manera transversal, la promocion de la salud
mental y el bienestar; esto Gltimo vinculado a la OMS (2022): la prevencion de las alteraciones
afectivas conductuales es inherente a la consecucion de una educacién de calidad, inclusiva y
equitativa.

La educacioén debe transformar vidas, promoviendo entornos de aprendizajes seguros, no
violentos, inclusivos y eficaces. Es importante la necesidad de desarrollar competencias
socioemocionales para la convivencia pacifica y la sostenibilidad, elementos clave en la
prevencion de las alteraciones afectivas conductuales. UNESCO (2017)

La Constitucion de la Republica sienta las bases juridicas para esta labor. EI Articulo 40 proclama
la igualdad de todas las personas y prohibe la discriminacion. El Articulo 73 reconoce el derecho
a la educacion, que se basa en "la educacion es un derecho de todas las personas y responsabilidad
del Estado, que garantiza servicios de educacion gratuitos, asequibles y de calidad para la
formacion integral, desde la primera infancia hasta la ensefianza universitaria de posgrado”
(Constitucion de la Republica de Cuba, 2019, p. 6). El Articulo 84 insta al Estado, la sociedad y
las familias a proteger de forma integral a los nifios y adolescentes, garantizando su desarrollo
armonico e integral. Estos articulos constituyen un mandato para crear escuelas inclusivas que
atiendan la diversidad afectivo-conductual.

En los ultimos diez afios, Cuba ha desarrollado su labor en sintonia con sus principios y en
respuesta a los nuevos desafios, en el marco Legal y rectoria: La Constitucion de la Republica
(2019), en los articulos 40, 73, 84, proporciona el mas alto nivel de fundamentacion juridica para
esta labor, estableciendo la obligacion del Estado de garantizar un desarrollo integral y una
educacion inclusiva, y las indicaciones del Ministerio de Educacion (MINED) son los
documentos rectores. La Resolucién 200/2014 del MINED sobre el trabajo metodolégico del
sistema nacional de educacidn, aungue no especifica para las alteraciones afectivas conductuales,
establece la necesidad de la atencidn a la diversidad.

Un elemento que se considera indispensable para conquistar el objetivo final de la educacion es
la prevenciédn de todo trastorno que pueda afectar el resultado final, truncando o deformando el
curso normal del desarrollo de la personalidad. Por supuesto que la prevencidn, vista desde su
concepcién mas amplia y general, comprende todas las esferas de actuacién institucional,
gubernamental, social, econémica, médica, cultural, y todos los ambitos: la familia, la escuela, la
comunidad.

En la sistematizacion realizada se constata el valor que se le concede a nivel mundial a la
prevencion, dirigida fundamentalmente a fendmenos sociales. En Cuba, sin embargo, tiene una
marcada intencionalidad educativa, la que constituye una cuestion inherente a la calidad de todo
proceso educativo que se ofrece en todos los niveles.

El proceso formativo ideal se ve crecientemente amenazado por la alta y ascendente incidencia
de las AAC en la nifiez, manifestadas a través de sintomas como la ansiedad, la agresividad, la
apatia o el retraimiento social. Estas alteraciones constituyen un problema social complejo y
multifacético, con profundas implicaciones no solo para el rendimiento académico inmediato,
para la integracion del educando en el grupo, el clima del aula, la construccidn de una autoimagen
positiva y para su desarrollo psicosocial futuro.
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Dicha complejidad demanda, con urgencia, la adopcién de enfoques preventivos integrales y
proactivos que superen los modelos tradicionales, predominantemente clinicos. Se hace
necesario, por tanto, trascender estas miradas parciales para situar a la institucion educativa y, de
manera protagonica, al docente en el centro de la accion preventiva. En esta linea, Matias et al.
(2025) destacan la necesidad de preparar a los directivos y docentes de primaria para atender a la
diversidad con un enfoque inclusivo, mientras que Betancourt et al. (2025) aportan una revision
de estrategias de intervencion, subrayando la importancia de la deteccion temprana y la
contencion primaria en el aula.

Sobre esta base, Navarro et al. (2024) analizan las transformaciones del Tercer Perfeccionamiento
del Sistema Nacional de Educacidn, situando la equidad y la atencién a la diversidad como ejes
centrales

La investigacion educativa tiene un trascendente encargo social relacionado con la busqueda de
soluciones cientificamente sustentadas que contribuyan a dar respuesta a situaciones
problematicas que se han encontrado derivadas de la observacién empirica de la realidad y por la
experiencia de las autoras a partir de la practica pedagdgica. Insuficiente preparacion de los
directivos para la prevencion y atencién de educandos con alteraciones afectivo-conductuales y
la pobre utilizacion de los recursos de apoyo en la prevencion y atencion de los educandos con
alteraciones afectivo conductuales.

El tema es actual en tanto responde a una demanda del pais y del sistema educativo cubano, que
lo constituye la preparacion del directivo. Considera, ademas, las lineas de desarrollo para el nivel
educativo primaria y necesidades referidas por los directivos y docentes en torno a la prevencion
y atencion de las alteraciones afectivo-conductuales. Cumple con las exigencias del Tercer
Perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacién y con la Agenda 2030.

De ahi que el objetivo de este articulo sea analizar el estado de la preparacion de los directivos en
la atencién de los educandos con alteraciones afectivas conductuales para mejorar las lineas de
trabajo en las instituciones educativas del Parque tematico Pedagdgico Ciudad Escolar Libertad.

Materiales y Método

El presente trabajo se desarrolld bajo un enfoque metodoldgico de investigacidn-accion
participativa, con un disefio cualitativo descriptivo-analitico que integra la revision documental
sistematica y el trabajo de campo. Este abordaje mixto se justifica para el disefio de una estrategia
pedagogica para directivos, lo que requiere tanto de una fundamentacién teérico-conceptual como
de la captacién de necesidades y perspectivas desde el contexto educativo real (Hernandez-
Sampieri & Mendoza, 2023). El proceso se estructurd en dos momentos que se relacionaron entre
si, desarrollados a lo largo de un curso (septiembre 2024 - junio 2025), y estos fueron: analisis
documental y el diagnéstico participativo en el contexto educativo.

Resultados
La metodologia, procedimientos y técnicas utilizados permitieron los resultados siguientes:

1- Establecimiento de un marco conceptual sélido que respalda la importancia de la preparacion
de los directivos en el &mbito educativo.

2- Mejora significativa en las instituciones educativas. Los participantes han reportado un
aumento en su confianza y habilidades para abordar situaciones complejas, asi como una mayor
sensibilizacion hacia las necesidades afectivas emocionales de sus educandos.

3- Impacto positivo en el clima escolar y en la relacion entre docentes, familia y educandos,
repercutiendo favorablemente en el entorno educativo general.

4- La flexibilidad de la estrategia pedag6gica implementada y su potencial posibilita ser utilizada
en otros contextos educativos.
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5- La estrategia promueve el aprendizaje significativo y la aplicacion practica de conocimientos.

En Cuba, la educacion se sustenta en la concepcion cientifica del mundo que tiene su base en el
enfoque dialéctico materialista. Estos sustentos y el ideario pedagdgico de José Marti, junto a la
escuela historico cultural de L. S. Vigotski, permiten el analisis multilateral de los fendmenos
sociales en general y de los educativos en particular, lo que ubica a los educandos en el centro de
la labor pedagdgica para convertir la atencion a la diversidad en una prioridad de la Pedagogia
actual.

Las acciones preventivas van dirigidas a estimular los factores de proteccién como elemento
esencial para promover estilos de vida méas sanos y enriquecedores, ante el complejo panorama
social que vive la humanidad; sin embargo, para que el hombre esté a nivel de su tiempo y pueda
salir a flote debe dotarse de los crecientes conocimientos gque se producen desde la cotidianeidad,
con un fuerte énfasis en la formacion de sus sentimientos y valores, que le permitan insertarse en
la sociedad de la manera mas humanizada posible, para convivir consigo mismo, con sus
semejantes y con la naturaleza, hecho que exige del directivo y docente de mayor preparacion
tedrico metodoldgica para organizar las ayudas oportunas desde el trabajo preventivo.

La preparacion de los directivos se define como:

(...) son acciones planificadas de forma sistemadtica, con caracter sistémico, para el desarrollo de
habilidades, conocimientos y valores, en el puesto de trabajo, a partir de necesidades de los
individuos y que deben corresponderse con las principales metas y politicas de la organizacién™.
(Cuevas, 2019, p. 67)

Segun la teoria de Educacién Avanzada, este proceso implica la formacion integral de los
directivos en dimensiones cognitivas, procedimentales y actitudinales, capacitandolos para
diagnosticar necesidades institucionales, disefiar proyectos de mejora y gestionar procesos de
innovacion educativa. Bolivar (2019) En el contexto especifico de las alteraciones afectivo-
conductuales, esta preparacion significa desarrollar la capacidad para crear culturas escolares
inclusivas y climas emocionales positivos que prevengan estas alteraciones.

El enfoque del liderazgo distribuido postula que la preparacion debe orientarse a desarrollar
competencias para movilizar y coordinar las capacidades de todos los actores educativos. En la
prevencion de alteraciones afectivo-conductuales, esto implica preparar al directivo para construir
redes de corresponsabilidad, donde cada miembro del colectivo docente asume roles activos en la
deteccién temprana y atencién inicial de estas problematicas.

La preparacion de los directivos para la prevencion y atencion de las alteraciones afectivo-
conductuales es un imperativo educativo del siglo XXI. Los fundamentos teéricos, que enfatizan
un liderazgo pedagbgico, sistémico y emocionalmente inteligente, deben traducirse en
metodologias de formacién activas, colaborativas y situadas en la préactica. Mientras a nivel
internacional se avanza hacia modelos especializados y basados en evidencia, Cuba cuenta con
una base institucional y un marco valérico sélidos, pero requiere superar el enfoque generalista y
correctivo predominante.

Como respuesta integradora a los hallazgos anteriores, se disefia la Estrategia Pedagogica “Juntos
podamos lograrlo”. Su estructura se adscribe al modelo de disefio de estrategias didacticas de la
autora Addine. Addine et al. (2020).

Objetivo General: preparar a los directivos para la prevencion y atencién de los educandos con
alteraciones afectivo conductuales.

Mision: ser un marco de accién colaborativo y contextual que transforme la institucion .del nivel
educativo primaria en un espacio de deteccion temprana, contencion afectiva y desarrollo
positivo, utilizando la ciencia y la tecnologia como herramientas al servicio del crecimiento
integral de la nifiez.
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Principios Rectores:

Principio de Integralidad: este principio postula un abordaje multicausal y sistémico de la
problematica, el cual interrelaciona de manera consciente las dimensiones pedagdgica,
psicolégica, familiar y comunitaria. Se deriva del consenso en la literatura especializada que
demanda una visién holistica para la comprension y prevencion de los Trastornos de Aprendizaje
y Conducta (TAC). Borroto (2023).

Principio de Corresponsabilidad Ciencia, Tecnologia y Sociedad, (CTS), fundamentado en la
perspectiva CTS; este principio guia el uso de la tecnologia educativa desde una mirada critica,
ética y con un sentido social humanista. Concibe la tecnologia no como un instrumento neutral,
sino como un proceso social donde la corresponsabilidad de los actores es esencial para su
apropiacion con sentido. Figueroa et al. (2023).

Principio de Participacion Activa: sustentado en el enfoque de prevencidn participativa y
dial6gica, este principio destaca la necesidad del involucramiento protagénico de docentes,
educandos y familias en la identificacion de problemas y la construccion colectiva de soluciones.
La efectividad de las intervenciones aumenta cuando se promueve esta participacion activa,
alinedndose con los modelos de intervencion socio-comunitaria. Borroto (2023).

Principio de Contextualizacion, este principio subraya la imperativa de adaptar flexiblemente las
acciones planificadas a las realidades, recursos y necesidades especificas de cada contexto
educando, evitando la aplicacion de modelos rigidos y estandarizados. Es inherente al modelo de
disefio de estrategias didacticas que prioriza la adecuacion a las condiciones particulares. Addine
et al. (2020).

Discusién

La propuesta de una estrategia pedagdgica para la preparacion de los directivos, representa una
via para potenciar el liderazgo directivo y, en Gltima instancia, para construir instituciones
educativas mas inclusivas, saludables y capaces de garantizar el desarrollo pleno de todos sus
educandos. La efectividad en la prevencidn y atencién de las alteraciones afectivo-conductuales

en el &ambito escolar depende, en gran medida, de la preparacion y el liderazgo del equipo directivo
para enfrentar esta problematica.

He aqui que al concebirse la preparacion a los directivos de las instituciones educativas, se refiere
a conocimientos, habilidades, actitudes, trabajo con el colectivo, aplicacion de técnicas y métodos
que favorezcan el desempefio exitoso de las personas.

Un elemento fundamental en la preparacion a los docentes constituye una via de educacion
permanente para los recursos humanos en general, que se lleva a cabo a través de un conjunto de
procesos de formacion que contribuye a la adquisicion, ampliacion y perfeccionamiento continuo
de los conocimientos y habilidades basicas y especializadas, requeridas para un mejor desempefio
de sus responsabilidades y funciones laborales.

Las actividades de superacién se deben planificar y ejecutar de modo que logre los resultados
esperados. Estas en las instituciones educativas del nivel educativo primaria del Parque Tematico
Pedagdgico Ciudad Escolar Libertad como gestor de ciencias e innovacion se convierten de
hecho en una necesidad evidenciando su carcter permanente y continuo, haciéndolo competente
para enfrentar su desempefio en funcion de que la institucién logre dar respuesta a las demandas
sociales y estatales.

La preparacion de los directivos constituye, en el contexto actual, una prioridad teniendo en
cuenta la necesidad de que la institucion logre una mirada como el centro cultural mas importante
de la comunidad y por ende la posibilidad de que desde ella se gesten actividades diversificadas
para establecer las relaciones entre escuela, familia y comunidad.
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Un elemento fundamental en la preparacion a los directivos constituye una via de educacién
permanente para los recursos humanos en general, que se lleva a cabo a través de un conjunto de
procesos de formacion que contribuye a la adquisicion, ampliacion y perfeccionamiento continuo
de los conocimientos y habilidades basicas y especializadas, requeridas para un mejor desempefio
de sus responsabilidades y funciones laborales.

El proceso investigativo, que integré la revision documental sistemética y el diagndstico
participativo en Parque Tematico Pedagogico Ciudad Escolar Libertad, permitié obtener una
comprension multifacética y profunda del problema, fundamentando el disefio de una estrategia
pedagogica contextualizada.

La triangulacién de los datos obtenidos confirma que el principal desafio no es la falta de un
marco normativo o tedrico, sino la brecha de implementacion entre este marco y la practica
cotidiana en las instituciones. Esta brecha se caracteriza por una preparacion de los directivos
insuficiente y alejada de las necesidades reales de prevencion, la ausencia de un sistema articulado
gue involucre a los docentes, familias y educandos.

Se ha evidenciado que una formacion integral, que incluya enfoques psicol6gicos, pedagdgicos y
socioculturales, es esencial para abordar la prevencion y atencién a educandos con alteraciones
afectivo conductuales. Ademas, se ha identificado la necesidad de implementar estrategias
pedagdgicas que promuevan el bienestar emocional y social.

La mayoria de los directivos carecen de formacion especifica en aspectos de alteraciones afectivo
conductuales. Asimismo, se ha observado una falta de recursos y apoyo institucional que dificulta
la creacion de un entorno escolar propicio para el bienestar emocional.

Esta situacion subraya la urgencia de desarrollar estrategias pedagdgicas que fortalezcan la
prevencion y atencion, garantizando asi una atencion adecuada a los educandos.

La estrategia pedagogica de prevencion y atencién al crear estructuras colaborativas y mixtas,
trasciende la dependencia de la voluntad individual del docente —una debilidad estructural
sefialada por Sankalaite et al. (2023) y genera una arquitectura organizacional minima pero
esencial para la prevencion.

Las autoras consideran que la elaboracion de la estrategia pedagdgica demostré ser un paso
cualitativamente superior hacia la mejora de la preparacién de los directivos. Igualmente se ha
coincido con los criterios de los autores consultados para personalizar la estrategia pedagdgica a
interés de la investigacion; su implementacion proporciona a los directivos las competencias
necesarias, y fomenta una cultura institucional centrada en la atencién equitativa a la diversidad.
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