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Resumen

La teoria de Jean Watson Filosofia y Ciencia de la
Asistencia: cuidado transpersonal; constituye un
referente tedrico trascendente para su consideracion por
parte de los estudiantes de enfermeria, por su carécter
humanista, ejemplo a seguir, en las nuevas
generaciones. El objetivo del articulo es identificar la
importancia de la teoria Filosofia y Ciencia de la
Asistencia, de Jean Watson para la formacién de
estudiantes de enfermeria. Se realiz6 una revision
bibliografica acerca de la teoria de Jean Watson, en el
periodo de septiembre-diciembre del 2023. Se utilizo el
método histérico — 1dgico, anélisis documental, que
incluy6 articulos originales y de revision. Se establece
que esta investigacion se inscribe en los problemas
sociales de la ciencia de enfermeria. La aplicacion de
dicha teoria permite que al paciente: se le trate como
un todo de forma holistica, se le respeten sus creencias

y espiritualidades, y se le brinden  cuidados
humanizados.
Palabras clave: teorfa, estudiantes, enfermeria,

cuidados humanizados

Abstract

The theory of Jean Watson Philosophy and Science of
Care: transpersonal care; constitutes a transcendent
theoretical reference for consideration by nursing
students, for its humanist character, example to follow,
in the new generations. The aim of the article is to
identify the importance of the theory Philosophy and
Science of Care, by Jean Watson for the training of
nursing students. A bibliographical review of Jean
Watson’s theory was conducted in the period
September-December 2023.The historical method was
used - logical, documentary analysis, which included
original and review articles. It is established that this
research is part of the social problems of nursing
science. The application of this theory allows patients
to be treated as a whole in a holistic way, their beliefs
and spiritualities are respected, and humanized care is
provided.

Keywords: theory, infirmary, students, humanized
cares
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Introduccion

Se presenta un analisis bibliografico sobre la importancia de la tedrica de enfermeria: Margaret Jean
Harman Watson para estudiantes de enfermeria.

Jean Watson, destacada tedrica contemporanea de enfermeria, nace en 1940 procedente de West Virginia.
Su ambiente familiar de creencias s6lidamente arraigadas que seran, posiblemente, las raices sobre las que
desarrollard posteriormente su pensamiento humanista. (Rodriguez, Acosta y Serrano, 2016), (Bassim,
2023).

En su trayectoria profesional, se ha destacado fundamentalmente en el d&mbito de la docencia y la
investigacion. En 2007 cred una entidad sin fines de lucro, el Watson Caring Science Institute, parte del
International Caritas Consortium. Obtuvo ocho doctorados honoris causa en universidades de Suecia, Gran
Bretafia, Espafia y Canada, entre otras, y recibié numerosos premios. Fue autora o coautora de 14 libros de
su especialidad, tales como: Postmodern nursing (La enfermeria postmoderna), Nursing (Enfermeria),
Assessing and measuring Caring in nursing and Health sciences (Evaluando y midiendo los cuidados de
enfermeria en las ciencias de la salud). (Rodriguez, Acosta y Serrano, 2016), (Riehl-Sisca, 1992).

La teoria de Jean Watson Filosofia y Ciencia de la Asistencia: cuidado transpersonal; constituye un
referente tedrico trascendente para su consideracion por parte de estudiantes. Donde se plantea la necesidad
de realizar un enfoque integral de la personalidad de los pacientes y sus familiares. Lo anterior, es una
aspiracioén en el trabajo de enfermeria en el contexto cubano, donde se le debe brindar atencién no solo al
paciente enfermo, sino a la persona sana, familia y su interaccion con el entorno. Se debe abordar al ser
humano con enfoque holistico, incluyendo su componente espiritual.

Tales pretensiones son necesarias para los estudiantes de cualquier area del conocimiento y en particular de
la educacion, por la relacién que establece entre la escuela, la familia y la comunidad. Favorece ambientes
adecuados de calidad de vida, lo que incide notablemente en la espiritualidad del hombre con patologias de
salud o clinicamente sanos. La educacion como proceso social largo tiene sobre el ser humano efectos de
bienestar y confort psicoldgico y la educacion como proceso social de largo alcance es parte del enfoque
integral en el estudio de la personalidad, en tanto el hombre es un ser social.

Esta tedrica sostiene que la contribucion social, moral y cientifica de enfermeria a la sociedad reside en su
compromiso con los ideales de la asistencia humana en la teoria, la préctica y la investigacién. (Leon, 2015);
(Pinzén, Ordofiez y Chamba, 2020).

A partir de la significacion de tales ideas, aun cuando en Cuba se estudian todas las teorias y modelos para
desarrollar los programas de la especialidad, es trascendental adecuar la teoria de Watson al quehacer diario
de profesionales y estudiantes.

Es preciso que los estudiantes tengan respeto por los dogmas y sentimientos de los pacientes, aspecto que
no se desarrolla en las aulas de clases. Es parte del crecimiento personal, es decir, una formacion en la cual,
no solo se transfieran conocimientos tedricos, sino que, incentiven a los estudiantes a ponerlos en practica.
(Barreto, Becerra, y Vasquez, 2023); (Colchon y Ndfiez, 2018).

Esta tematica se inscribe en los problemas sociales de la ciencia de la enfermeria de caracter intracientifico.
Se relaciona con el desenvolvimiento de las ideas en torno a la asistencia integral al ser humano de acuerdo
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con determinados fundamentos filoséficos en los contextos universales y también especificos de un pais
como Cuba.

Desarrollo

La teoria de Watson estd soportada en el trabajo de algunas tedricas de enfermeria y filésofos como:
Nightingale, Henderson, Hall, Leininger, Hegel, Kierkegaard, Gadow y Yalom. Esta destacada Tedrica de
la Ciencia de Enfermeria, ha estudiado el cuidado de enfermeria con enfoques filoséficos existencial —
fenomenoldgico y con base espiritual, y ve el cuidado como un ideal moral y ético, en otras palabras, el
cuidado humano como relacion terapéutica bésica entre los seres humanos; es relacional, transpersonal e
intersubjetivo. Lo anterior, le permitié a Watson la articulacion de sus premisas tedricas, conjuntamente
con las premisas basicas de la ciencia de la enfermeria. (Rodriguez, Acosta y Serrano, 2016); (Guizado,
2020).

Las premisas béasicas expuestas son un reflejo de los aspectos interpersonales — transpersonales —
espirituales de su obra, reflejan la integracion de sus creencias y valores sobre la vida humana. (Ferreiro y
Ferreiro, 2019).

Los autores Rodriguez J, et al (2016, p.18) afirman que, segin Watson; el cuidado transpersonal es una
union espiritual que trasciende persona, tiempo, espacio de vida de cada uno.

Segun sus postulados, las emociones y la mente de una persona son las ventanas de su alma, el cuerpo de
una persona esta limitado en el tiempo y el espacio. La mente y el alma no se limitan al universo fisico, el
acceso al cuerpo, a la mente y al alma de una persona es posible siempre que la persona sea percibida como
una totalidad, el espiritu, lo mas profundo de cada ser, o el alma de una persona existe en él y para él, las
personas necesitan la ayuda y el amor de los demas para hallar soluciones, es necesario encontrar
significados, y la totalidad de la experiencia en un momento dado constituye un campo fenomenolégico.
(Rodriguez, Acosta y Serrano, 2016); (Garcilazo, Rosso, Watson y Caballero, 2022)

En su libro Raise, (2015) plantea que Watson define el proceso de cuidar como un proceso transpersonal
(p.78) y explica su significado, lo que sin duda servird como elemento de referencia a los estudiantes y
enfermeros para organizar los cuidados.

Jean Watson nos pone ante los 0jos un abanico de posibilidades que nos mueven hacia la curiosidad y el
interés y nos llevan en direccion hacia el crecimiento, la autoestima y, en definitiva, hacia el desarrollo
como profesionales y a la autorrealizacion. (Urra, Jana y Garcia, 2011); (Benavent, Ferrer y Francisco,
2016). Entre los valores de la teoria de Watson esta el hecho de que pretende suministrar una base moral y
filosofica global. Esta teoria aborda las cuestiones relativas a la prevencion de la enfermedad y a la busca
de una muerte en paz. (Gutiérrez y Gallardo, 2020).

Watson proyecta una reverencia por las maravillas y misterios de la vida, un reconocimiento de la
dimension de la vida espiritual, y una fundamental creencia en el poder interno de los procesos de cuidado
humano para producir crecimiento y cambio. (Gutiérrez, Gallardo, Guerrero y Chavez, 2020). Estos
elementos con frecuencia no son suficientemente considerados en la formacion de los estudiantes en el
contexto cubano, por lo que la teoria de Watson reviste un gran valor como complemento para reforzar el
papel de la humanidad.

Creative Commons Attribution 4.0 International License
Platform & workflow by 0JS/PKP



Orbita Cientifica. No. Vol. mes-mes de afio. 1SSN: 1027-44722

Los investigadores Rodriguez et al, (2016, p.20) exponen gue, segin Watson; el ideal moral de enfermeria
es la proteccion, mejora y preservacion de la dignidad humana. El cuidado humano involucra valores,
voluntad y un compromiso para cuidar, conocimiento, acciones de cuidado y consecuencias.

Al ser considerado el cuidado como intersubjetivo, responde a procesos de: salud, enfermedad, interaccion
persona-medio ambiente, conocimientos de los procesos de cuidado de enfermeria, autoconocimiento,
conocimiento del poder de si mismo y limitaciones en la relacion de cuidado. Watson conceptualiza el
cuidado como un proceso interpersonal, entre dos personas, con dimension transpersonal enfermera -
paciente. (Rodriguez, Acosta y Serrano, Tupacyupanqui, 2016).

La esencia de la teoria de Jean Watson son los cuidados humanizados, afectivos y sensibles que hoy en dia
se han perdido, ya sea por los avances de un mundo globalizado o las nuevas tecnologias. Corresponde,
transmitir ese valor a los estudiantes. Se debe preparar a esta nueva generacién en el aspecto humano,
explicarles el porqué del valor de una sonrisa, de la preocupacion por los demas, preguntarles a los pacientes
por su sentir; que necesita. No es solo aplicar una técnica o un proceder, es llevar comprension y afecto
para lograr una atencién de excelencia.

Las personas o pacientes, en este caso, deben tratarse de manera individual y de una forma integral, analizar
la parte espiritual, sus creencias, su entorno, la familia, la vivienda; todo influye en el estado fisico y mental
de cada individuo. La mision de los futuros profesionales, es contribuir a lograr un éptimo estado de salud
del individuo, familia y su relacién con el entorno, hacer uso adecuado de los recursos humanos y
tecnoldgicos. Dentro de un marco propicio y seguir estrategias y programas priorizados, de esta forma se
identifican las necesidades del paciente y se le dan respuestas segun prioridad.

La teoria de Watson invita a cambiar la actuacion frente al paciente para volver a las raices del cuidado,
que es delicado y fragil; invita a ser creativos; a tener amor a la profesion; a vivir el momento del cuidado
transpersonal. A crear una experiencia de aprendizaje desde el arte, nuevas modalidades terapéuticas, hacer
visible lo invisible, hacer las pausas, integrar cuidado y amor, confluir ciencia, arte, espiritualidad y el
cuidado. (Caro, 2009); (Alma y Abadia, 2024). Por lo anterior, las autoras consideran necesario que otros
profesionales se acerquen a esta teoria por su comunidn con la labor educativa: amor, creacion, ciencia.

La situacion actual del sistema de salud exige buscar nuevas estrategias, teniendo en cuenta todos los
elementos descritos, y con un sistema de salud deshumanizante, para los docentes no puede pasar
inadvertida la formacién de valores, la aplicacion de estos paradigmas que promueven cambios en los
estudiantes y en el mismo profesor para un mejor cuidado. (Caro, 2009).

La formacidn del profesional debe hacer de su préactica diaria un medio para la investigacion y aplicacion
de modelos tedricos; modelos, como el de la Teoria del Cuidado Humano de Jean Watson, que propicia un
cuidado con calidez y sensibilidad humana, generando un impacto transformador.

En consecuencia, la educacién no solo es formar seres humanos con un dominio en el area cientifica-
tecnoldgica, sino con un alto sentido humanistico; con valores, responsables y maduros. Personas que
tiendan a la realizacion personal y sensible y a las necesidades humanas. Un cuidado humano hara que la
persona cuidada logre el bienestar esperado y favorecera a que el estudiante y profesional trascienda, a
traves de la integracion de su saber, ser y hacer. (Caro, 2009); (Colchon, y Nufiez, 2018).
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En las practicas profesionales, donde hay un encuentro entre estudiantes, docentes y comunidad, es
importante que el estudiante sea sensible cuando trabaja con las denominadas situaciones clinicas
y rompa el paradigma utilitarista donde solo ve la situacién clinica como una ganancia para su
aprendizaje que espera traducir en un elemento de evaluacién cuantitativa; es el momento que los
profesionales deben aprovechar para formar al estudiante en la cultura del amor, la sensibilidad, la
comprension de la persona, de manera y que las integre a su crecimiento personal y a la utilidad
ética que le provee al curriculo, lo mismo que a la utilidad de continuidad que este le genera. (Caro,
2009); (Pérez, Sixto, Jiménez y Fundora, 2019).

Para aludir a una situacién se ejemplifica lo siguiente: un estudiante en la practica identifica un problema
de salud en una poblacion vulnerable y de baja incidencia; este estudiante no va Unicamente a aprovechar
este caso como parte de su formacion académica traducida solo en una «calificacion»; debe, conjuntamente
con su profesor y la institucion, comprometerse de una manera sensible en brindar soluciones humanas.
(Caro, 2009).

La filosofia con la que se forman los estudiantes de enfermeria en Cuba, abordan al ser humano como un
ser social, integro, en el cual ha de prestarse atencidn al cuerpo como elemento bioldgico de base de su
existencia y del aspecto espiritual que contempla tanto la conciencia, como las emociones, sentimientos,
estados de &nimo que integran su psiquis; incluso en las teorias que sostienen las convicciones de las
personas y distintas formas de conciencia social. Esto significa que al atender al ser humano en sus
problemas de salud, se atiende: lo material, espiritual, dialéctica y contradictoriamente.

Esta filosofia dialéctico — materialista, aun cuando no coincide de manera exacta con la estructura teorica
de Watson, no entra en contradiccién, y de ella pueden tomarse como base muchos aspectos o0 cuestiones
que constituyen referentes tedricos de gran valor para la teoria y la practica que se deben tener en cuenta al
brindar cuidados.

En esta profesion, el saber, el ser y el hacer son los componentes basicos que trazan y definen el camino
que los estudiantes deben transitar para poder convertirse en profesionales bajo los parametros del mundo
de hoy: actualizados, competentes y responsables, pero sobre todo humanos. La humanizacion del cuidado,
desde la educacion de enfermeria, requiere centrarse en el ser humano, que no solo incluye a la persona
sujeto de cuidado, sino también al estudiante, quien debe formarse para proveer cuidados desde una
perspectiva social, ética y politica, pero fundamentalmente humana. (Colchén y Nufiez, 2018).

Es importante que el estudiante vaya mas alla de solo conceptualizar el cuidado humano, si no expresarlo
y evidenciarlo durante su practica cotidiana a lo largo de toda su formacidn, para que se vea también
reflejado en el futuro profesional. Permitird trascender y mejorar la calidad del cuidado con un sentido
humano, que promueva un dialogo significativo y una completa percepcion de lo que ocurre entre ambos y
gue orienta hacia la prevencion, promocién de la salud y a la transformacidn tanto de la persona cuidada
como del ser que brinda el cuidado. (Caro, 2009); (Colchén, y Nufiez, 2018),

La teoria de Watson invita a cambiar la actuacion frente al ser cuidado para volver a las raices del cuidado,
que es delicado y frégil; invita a ser creativos; a tener amor a la profesion; a vivir el momento del cuidado
transpersonal. A crear una experiencia de aprendizaje desde el arte, nuevas modalidades terapéuticas, hacer
visible lo invisible, integrar cuidado y amor. Por lo tanto, el adoptar esta teoria cambiara la vision de los
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cuidados, donde adquiere una dimensién profunda que va mas alla de una simple técnica, de planificar una
atencion; es estar ahi con el otro, es compartir sus sentimientos y sus emociones. (Colchon, y Nufez, 2018);
(Barreto, Becerra y Vasquez, 2023).

El estudiante no solo debe ser cientifico, académico y asistencial, sino también, un agente humanitario y
moral. Se requiere de un aprendizaje profesional y personal llevado a cabo a partir del convencimiento de
que tanto el saber, el ser como el hacer constituyen elementos esenciales para el desarrollo disciplinar y
profesional, aspectos indispensables en la profesion (Caro, 2009); (Colchén, y Nafez, 2018).

Los estudiantes en Cuba, deben rescatar la posibilidad de aplicar la teoria de Watson, Filosofia y Ciencia
de la Asistencia, porque a pesar de tener una formacion dialéctico materialista, se puede expresar la relacion
humana a través de la comprension y el afecto hacia los pacientes, que es fin, el principal objetivo del
trabajo, ademas de poder aplicar esta teoria por el reconocimiento mundial que tiene la misma por la
humanidad.

Conclusiones

Watson enmarca su teoria en: el amor, el cuidado, la vida espiritual, y proyecta lograr una mejor atencion
al paciente y un trabajo de excelencia.

La teoria de Jean Watson, reviste un gran valor para los estudiantes, porque los dota de un humanismo que
ha perdido su valor en los tiempos actuales.

Con la aplicacion de la teoria de Jean Watson por los estudiantes, se tratara al paciente como un todo de
forma holistica, se respetaran sus creencias, su espiritualidad y se le brindaran cuidados humanizados,
anticipados, célidos y sensibles.

La teoria de Watson en su esencia tiene incorporados valores humanos que guian la labor educativa y
médica como una unidad indisoluble.
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