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Resumen

En las investigaciones educativas que se desarrollan,
constantemente se debate sobre la necesidad o no, de
utilizar procesamientos estadisticos complejos, en el
desarrollo del proceso investigativo, los cuales, en
algunas ocasiones, no son utilizados adecuadamente y
no brindan la informacion requerida para la solucién
del problema planteado.

Esta metodologia es propia de la investigacion
cuantitativa o positivista, que orienta el trabajo con
poblacién y muestra, persiguiendo demostrar que lo
que es dado a una muestra, puede ser aplicable a toda
una poblacién. Las investigaciones educativas, son
predominantemente cualitativas y no estan obligadas a
trabajar con poblacion y muestra. El presente trabajo
analiza esta problemética y brinda una posible variante
a utilizar, por ello tiene como objetivo; analizar la
posibilidad que brinda la investigacién educativa para
trabajar con un grupo de estudio.
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Abstract

In the educational investigations that are developed,
constantly is debated about the necessity or not, of
using complex statistical prosecutions, in the
development of the investigative process, those which,
in some occasions, they are not used appropriately and
they don't offer the information required for the
solution of the outlined problem. his methodology is
characteristic of the quantitative investigation or
positivista that it guides the work with population and
it shows, pursuing to demonstrate that what is given to
a sample, can be applicable to a real population. The
educational investigations, are mainly qualitative and
they are not forced to work with population and it
shows. The present work analyzes this problem and it
offers a possible variant to use, for he/she has it as
objective; to analyze the possibility that offers the
educational investigation to work with a study group.

Keywords: paradigms, educational investigation and
study group

Introduccion

El desarrollo cientifico contemporanea y su influencia creciente en todas las esferas de la vida social, son
rasgos que caracterizan al mundo actual y provocan que la sociedad necesite, mas que nunca, el desarrollo
intensivo de la técnica, la ciencia, la educacion y la cultura.

En este contexto la investigacion educacional desempefia un papel esencial en el perfeccionamiento del
sistema educativo, sus fines, contenidos, métodos, medios, formas de organizacion, propuestas educativas
formales y no formales y el estudio de la actividad de los educandos y su proceso de desarrollo bajo la
influencia educativa de la actividad de los educadores, los requisitos personales y profesionales, las vias
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para su formacion, De este modo la investigacion educacional, al contribuir al perfeccionamiento del
sistema educativo, posibilita elevar el nivel cientifico, técnico, profesional, cultural y la formacién
integral de las nuevas generaciones.

Al estudio de uno de los procedimientos que nos permite utilizar la investigacion educativa esta dirigido
el presente trabajo, que tiene como objetivo analizar la posibilidad que brinda la investigacion educativa
para el trabajo con grupos de estudio.

Desarrollo

En relacién con las posiciones filoséficas de partida, la metodologia de la investigacion educativa utiliza
el término “paradigma” para designar el enfoque general que asume el investigador. Este enfoque o
concepcion asumida por el investigador, tiene carécter: ontoldgico, epistemolégico y metodoldgico.

Caracter ontologico: determinado por la comprension de las caracteristicas de la realidad por parte del
investigador. ¢Cual es la esencia de la realidad?

Caracter epistemoldgico: expresado en la posicion asumida en cuanto a la posibilidad o no que tiene el
hombre de conocer la esencia de la realidad. ¢Cuél es la relacion entre el investigador (sujeto) y lo
investigado (objeto)?.

Caracter metodol6gico: se refiere a las vias, formas, procedimientos y estrategias que se consideran
apropiados para estudiar el objeto. ¢ Como se conoce la realidad?

Se habla frecuentemente de, por lo menos, dos paradigmas de la investigacion cientifica, bien
delimitados: el cuantitativo y el cualitativo, los cuales poseen una fundamentacion filoséfica idealista.

El cuantitativo se sustenta en el positivismo o en las posiciones del neopositivismo contemporaneo
(positivismo l6gico y semantico) asi como en el pragmatismo. Se le conoce también como paradigma
positivista. Es el que predomina, desde el punto de vista histérico, tanto en las ciencias naturales como en
las sociales.

Caracteristicas principales:

« Identificacion metafisica entre la realidad natural y social, con una extrapolacion mecénica de la
metodologia de las ciencias naturales a las ciencias sociales.

« Al pretender explicar los fendmenos se basa en el principio de la verificacion de la hipotesis.

« Utiliza métodos empiricos, especialmente el experimental, para obtener la informacion. El experimento
como método modelo.

« Relacién distante (vertical), poco comunicativa entre el sujeto y el objeto, entre lo investigado y el
investigador, lo que contribuye, de acuerdo a este paradigma, a la objetividad.

+ Se apoya en técnicas estadisticas, tanto para la seleccién de muestras (preferentemente representativas)
como para el procesamiento y analisis cuantitativo de la informacion.

« Elabora descripciones generalizadoras de las caracteristicas y regularidades observables de los
fendmenos, sin profundizar en sus esencias, que se consideran incognoscibles.

« Aspira a la precision, al rigor y al control en el proceso de la investigacion. Invoca por ello a no implicar
lo ideologico, ni axiologico en la investigacion, en aras de la “neutralidad cientifica”.

* Lleva aparejado, este paradigma, el peligro del “reduccionismo”, al no tener en cuenta diferencias entre la
realidad natural y social.
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El paradigma cualitativo tiene su base filosofica en la fenomenologia, una de las formas que adopta el
neokantismo (escuela de Baden), que surge en el siglo XIX en oposicion al positivismo. Del neokantismo
surgen los términos nomotético e ideografico, el primero es el método supuestamente propio de las ciencias
naturales, sélo en las cuales es posible descubrir regularidades y formular leyes .El ideogréfico, segun éste
paradigma, es el método apropiado a las ciencias sociales, ya que sélo en la sociedad es posible el estudio
de lo singular. Con ello divorcia lo universal o general, lo particular y lo singular en las ciencias sociales, lo
gue conduce al agnosticismo.

El paradigma cualitativo se subdivide en dos tipos:
1. Interpretativo (conocido también como humanista, naturalista o etnografico).

2. Sociocritico (que incluye la investigacion participativa como forma especial de la “investigacion
accion”.

Principales caracteristicas del enfoque interpretativo:

A diferencia de la tendencia positivista hacia el estudio de lo observable y a la aplicacion de las técnicas
cuantitativas de procesamiento de la informacion, el enfoque interpretativo dirige su atencion a aquellos
aspectos no observables, ni susceptibles de cuantificacién (creencias, motivaciones, intenciones,
significados), o sea, aspira a penetrar en el mundo personal de los hombres.

Pretende sustituir las acciones cientificas de explicacion, prediccion y control (propio del paradigma
positivista), por las nociones de comprension y significado. El acuerdo intersubjetivo es el criterio de
objetividad en este paradigma.

Se centra en la descripciéon de lo singular, lo individual, lo particular, de los fenémenos, sin pretender
establecer leyes, ni formular generalizaciones, o sea, no aspira al incremento del conocimiento tedrico. Sus
métodos modelos son los diarios, las entrevistas y la observacion participante.

La relacién investigador-investigado es democratica y comunicativa (horizontal, Sujeto-Sujeto). Utiliza
procedimientos predominantemente cualitativos para el andlisis de la informacion. Lleva asociados el
peligro del conservadurismo al no proponerse transformar la realidad como razén de ser de la ciencia.

Principales caracteristicas del enfoque Sociocritico:

Engloba a un conjunto de modelos investigativos que surgen como respuesta a las tradiciones positivista e
interpretativa. Pretende superar el reduccionismo de la primera y el conservadurismo de la segunda. La
relacién investigador-investigado es democratica y comunicativa (horizontal, Sujeto-Sujeto).El
investigador desempefia el papel de facilitador que estimula la participacion de los sujetos, tanto en la
identificacion, como en la solucién de los problemas. Introduce la ideologia de forma explicita,
cuestionandose la supuesta neutralidad de la ciencia y apunta a la transformacidn de las relaciones sociales.

Tiene similitudes con el enfoque interpretativo puesto que su enfoque es ideografico, sus métodos modelos
son los diarios, las entrevistas, la observacion participante y utiliza con preferencia procedimientos de
andlisis de corte cualitativo.

En los altimos tiempos la tendencia més frecuentemente aceptada en la investigacion social en general, y
educacional en particular, es la de optar por un modelo integral que algunos denominan paradigma
emergente, paradigma dialéctico o de investigacion total (Chavez, 1996), que constituye un acercamiento a
la concepcidn dialéctica materialista, que se caracteriza por la unidad entre lo objetivo y lo subjetivo, lo
empirico y lo tedrico, la induccion y la deduccion, el andlisis y la sintesis, lo histérico y lo ldgico, la
esencia y el fendmeno, el descubrimiento y la verificacion, lo abstracto y lo concreto, lo gnoseoldgico y lo
axiologico, lo cuantitativo y lo cualitativo. Este paradigma permite conservar la unidad epistemoldgica e
ideoldgica de la investigacion educacional en el marco de un enfoque plurimetddico y conservar 1o mejo
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de cada paradigma de manera integrada, superada, no ecléctica. Desde este enfoque se desarrolla la
investigacion educativa en Cuba.

La investigacion educativa es la via estratégica esencial con que cuentan las ciencias de la educacién para
el mejoramiento de la calidad educativa. La investigacion educativa en Cuba, producto de la revolucion
educacional y cultural tiene estratégicamente el encargo de:

« Articular procesos de centralizacion y descentralizacidén educativa para estimular el protagonismo de la
comunidad educativa en la gestion y toma de decisiones.

» Asegurar la unidad del sistema educativo sin dejar de tener en cuenta la diversidad educativa en
correspondencia con las necesidades individuales y demandas de la escuela, la familia, la comunidad y el
territorio.

« Garantiza la universalizacion de una educacion de calidad para todos, privilegiando el mejoramiento de
los procesos de ensefianza-aprendizaje en la escuela.

« Continua perfeccionando la profesionalizacién pedagdgica de los maestros, profesores y dirigentes de la
educacion.

Las investigaciones educacionales responden a los siguientes criterios de clasificacion:

1. Segun su finalidad: es uno de los criterios de clasificacion mas utilizados. De acuerdo con éste
las investigaciones se agrupan en tedricas y aplicadas. Las tedricas tienen como objetivo la busqueda de
nuevas teorias, principios, leyes, métodos, entre otros. Las aplicadas persiguen la solucién de problemas
practicos en la esfera educacional.

2. Segun su objetivo gnoseoldgico: se clasifican en exploratorias, descriptivas y explicativas.
Las exploratorias hacen una aproximacion cientifica al estudio de un fendmeno del cual se posee un
bajo nivel de conocimiento. Utiliza métodos cuantitativos y cualitativos. Las descriptivas persiguen
reflejar las caracteristicas generales y observables para su clasificacion, asi como establecer las
relaciones entre variables, basada en métodos empiricos. Las explicativas intentan reflejar regularidades
generales, estables y esenciales que rigen la dindmica y el desarrollo de los fendmenos educacionales
(regularidades y cualidades no observables directamente). Utiliza métodos experimentales y teoricos.

3. Segun el contexto: se subdividen en investigaciones de laboratorio y natural.

4. Segun el control de las variables: independientes, dependientes y ajenas: se clasifican en
experimental, pre experimental y no experimental. La experimental tiene mayor control sobre los tres
tipos de variables. La pre experimental controla la variable independiente y su incidencia sobre la
variable dependiente. La no experimental: escaso control de las variables independientes.

5. Segun su orientacion temporal: se clasifican en historicas y transversales. Las primeras
buscan el estudio del pasado y las segundas del presente y el futuro (prondsticos).

6. Segun su generalidad: de generalizaciones empiricas y tedricas (se utiliza el paradigma
cuantitativo y el cualitativo si estudian situaciones educativas especificas.

En las investigaciones educativas que desarrollamos, se asume el tercer enfoque o paradigma dialéctico,
Ilamado también; paradigma emergente o investigacion total. Este enfoque permite organizar y desplegar
la investigacion, desde la interrelacion de lo cuantitativo y lo cualitativo, con el predominio de uno de los
dos en correspondencia con la particularidad del objeto y campo de la investigacion de que se trate.

En las investigaciones educativas, predomina el aspecto cualitativo, por ello consideramos, que de forma
general, podemos catalogarlas como investigaciones cualitativas, las cuales son mas flexibles en su
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metodologia y nos permiten actuar de forma diferente a lo que exigen las investigaciones cuantitativas o
positivistas.

Torres sefiala: ““...los trabajos investigativos actuales suelen declarar, casi sin excepcion, poblacion y
muestra, estos son conceptos propios de la Estadistica Inferencial y, por tanto, indicativos de la intencion
de extender los resultados apreciados en la muestra a toda la poblacion...” (Torres, 2011).

...en las investigaciones de orientacion cualitativa el proceso investigativo suele desarrollarse con
mayor flexibilidad metodologica... y los recursos estadisticos a utilizar en el procesamiento de los
datos... seran simples, aqui lo que se busca es profundizar en el sentido personal que le ofrecen los
individuos a los objetos y fendmenos estudiados y no interesa hacer generalizaciones. (Torres, 2011)

Estas ideas, permiten comprender la posibilidad de usar en la investigacion educativa, donde predomine
lo cualitativo, una metodologia méas flexible, como por ejemplo, usar el grupo de estudio, en lugar de
poblacién y muestra (caracteristica de la investigacion cuantitativa o positivista).

El paradigma dialéctico permite conservar la unidad epistemoldgica e ideoldgica de la investigacion
educacional, en el marco de un enfoque plurimetddico, y conservar lo mejor de cada paradigma de
manera integrada, superada, no ecléctica.

El anélisis cualitativo de los datos puede desarrollarse con la utilizacion de grupos pequefios y en general,
si se estudian situaciones educativas especificas, se utiliza un enfoque cualitativo.

En las investigaciones educativas el criterio segin su finalidad, es el mas usado, en las que se busca dar
solucion a situaciones educativas especificas y desde la interrelacién entre métodos cuantitativos y
cualitativos, con predominio de estos Ultimos, se constata la situacion problematica existente, se recopila
la informacion necesaria, se profundiza en el objeto y campo de la investigacion, proponiendo alternativas
de solucién a los problemas planteados y valorando la aplicabilidad de las mismas.

El predominio de los métodos cualitativos nos permite plantear que las investigaciones educativas son
predominantemente cualitativas, pero no en el sentido absolutista que se plantea desde el paradigma
interpretativo, sino en el sentido de que lo cuantitativo existe en su forma mas sencilla, pongamos por
ejemplo el anélisis porcentual para el procesamiento de los datos obtenidos en el estudio exploratorio y en
la valoracion de los resultados.

Los grupos de estudio constituyen espacios de capacitacion, orientados a promover el analisis, reflexion y
profundizacion de aspectos teérico-practicos de gestién, vinculados a un determinado tema de
investigacion. Se conforman con miembros que se relacionan con el objeto y campo de la investigacion
concreta, y a partir de la motivacién e interés grupal, se presenta un programa, atendiendo a las
necesidades y expectativas.

Los grupos de estudio surgen a partir de la necesidad de buscar sujetos que ayuden a demostrar la
veracidad de la situacion problematica diagnosticada, asi como la valoracion de la propuesta que se haga,
para la transformacién del estado real en el estado deseado. Como resultado del proceso de trabajo de los
grupos de estudio, surgen producciones que sistematizan las reflexiones y conclusiones a las que arriban
sus integrantes a partir del debate profundo en sus reuniones. De esta manera se logra ampliar,
diversificar y profundizar tematicas y modalidades de capacitacion acordes a los procesos de trabajo y al
interés de los agentes involucrados.

Existen investigadores que hablan de grupo de estudio o equipo de trabajo, entendiendo comoequipo una
forma de organizacion particular del trabajo, donde se busca en conjunto que aflore el talento colectivo y
la energia de las personas.

¢Grupo o equipo?

Creative Commons Attribution 4.0 International License
Platform & workflow by OJS/PKP



Orbita Cientifica. No. 120 Vol. 28 julio-septiembre de 2022 ISSN: 1027-4472

Existen multiples definiciones relacionadas con los grupos y equipos de trabajo. En la literatura
consultada, se destaca que, con frecuencia, estos términos se emplean de manera analoga e
indistintamente. Entre las definiciones existentes sobre qué es un equipo, pueden citarse:

Es una forma especifica de grupo de trabajo que se organiza y dirige de manera diferente a la
empleada para otros tipos de grupos formales pero no reales. Es un conjunto de individuos que
coordinan sus esfuerzos, aportan ideas y conocimientos, transfirieren habilidades y toman decisiones
de pleno consenso. Su variedad es muy amplia: abarca desde la ayuda mutua de dos personas, un
circulo de calidad hasta un comité de alta direccion. (Gémez, 2003)

"Es un grupo energizado de personas que se han comprometido para lograr objetivos comunes, que
trabajan y gozan con ello, y que producen resultados de alta calidad" (Gomez, 2003).

"Es un conjunto de personas que poseen destrezas y conocimientos especificos, que se comprometen y
colocan sus competencias en funcion del cumplimiento de una meta comun (Gémez, 2003).

¢Qué se entiende por grupo de trabajo?

"Es un conjunto de dos 0 mas personas que interactian con interdependencia para alcanzar objetivos
comunes. Pueden formarse, a partir de la estructura de la organizacion, para lograr un objetivo en
particular o por deseos personales de satisfacer determinadas necesidades" (Gomez, 2003).

Un grupo se define como dos 0 mas individuos, interactiantes e interdependientes, unidos para alcanzar
determinados objetivos especificos. Los grupos pueden ser formales o informales. Los primeros estan
definidos por la estructura organizacional y tiene determinadas funciones de trabajo designadas. En ellos,
el comportamiento esta establecido por las metas organizacionales y dirigidas hacia su cumplimiento. Los
miembros que constituyen la tripulacion de vuelo de un avién son un ejemplo de un grupo formal. Por el
contrario, los grupos informales son alianzas que no estan estructuradas desde el punto de vista formal, ni
las determinan las organizaciones. Dichos grupos son formaciones naturales creadas en el ambiente de
trabajo, que surgen como respuesta a la necesidad de contacto social.

Es interés de la autora enfatizar en la definicion de grupo de estudio, en que se basé para utilizarlo en la
investigacion que desarrolld, en la cual se define el grupo de estudio como:

» Un colectivo integrado por personas interesadas en un determinado tema, con distintos niveles de
conocimiento. Esta diversidad es un factor importante que ayuda a mejorar el aprendizaje del

grupo.

» Se organizan sesiones de trabajo, en las cuales se intercambian conocimientos y experiencias, que
facilitan la recopilacion de informacion.

» La observacion participante y las preguntas abiertas, propician la reflexion y el debate.

Los criterios del grupo se tienen en cuenta a lo largo de todo el proceso investigativo, lo cual permite;
caracterizar la situacion problematica, revelar la contradiccion existente, formular el problema cientifico, el
objeto de estudio, el campo de investigacion, caracterizar el estado actual, proponer una alternativa posible
para la transformacion del estado actual en el estado deseado y valorar la aplicabilidad de la propuesta.

Desde el punto de vista cuantitativo se usé el analisis porcentual para el procesamiento de las encuestas y
entrevistas y se sometié a la valoracién de expertos la propuesta elaborada como resultado de la
investigacion. Se debe destacar ademas, que por medio de la entrevista grupal, la participacién en eventos
cientificos, la publicacion de articulos cientificos, entre otros, se socializan y se dan a conocer los
resultados de la investigacion.
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Cada investigador que decida utilizar el grupo de estudio, debera precisar cdmo lo concibe, teniendo en
cuenta la especificidad del objeto y campo de su investigacion.

Conclusiones

» En relacion con las posiciones filosoficas de partida, la metodologia de la investigacion educativa
utiliza el término “paradigma” para designar el enfoque general que asume el investigador.

« En los altimos tiempos la tendencia mas frecuentemente aceptada en la investigacion social en general,
y educacional en particular, es la de optar por un modelo integral, que algunos denominan paradigma
emergente, paradigma dialéctico o de investigacién total que constituye un acercamiento a la
concepcion dialéctica materialista del conocimiento cientifico,

« Este paradigma permite conservar la unidad epistemoldgica e ideoldgica de la investigacion
educacional en el marco de un enfoque plurimetédico y conservar lo mejor de cada paradigma de
manera integrada, superada, no ecléctica, es el que asumimos en las investigaciones educativas.

» En las investigaciones educativas, predomina el aspecto cualitativo, por ello consideramos, que de
forma general, podemos catalogarlas como investigaciones cualitativas, las cuales son mas flexibles en
su metodologia y nos permiten actuar de forma diferente en relacion con las investigaciones
cuantitativas o positivistas, lo cual brinda la posibilidad para la utilizaciéon de grupos de estudio, en
lugar de poblacién y muestra.

Bibliografia

Alvarez de Zayas, C. (1995). Metodologia de la investigacion cientifica. Santiago de Cuba: Centro de
Estudios de la Educacion Superior “Manuel F. Gran.

Centro de Perfeccionamiento “Ricardo C. Nufiez”: (S/f). Protocolo sobre el grupo de estudio. Material
digitalizado.

Colectivo de autores. (2001). Metodologia de la investigacion educacional. La Habana: Editorial Pueblo y
Educacion.

Colectivo de autores. (2004). Reflexiones tedrico-practicas desde las ciencias de la educacién. La Habana:
Editorial Pueblo y Educacion.

Gbmez, Ay Acosta, H. (2003). Acerca del trabajo en grupos o equipos La Habana: Centro Nacional de
Rehabilitacion “Julio Diaz”.

Pérez, G. (1996). Metodologia de la investigacion educacional. Santiago de Cuba: Centro de Estudios de
la Educacion Superior.

Torres, P. (2011). La investigacion educativa. Material impreso. La Habana: ICCP

Declaracion de conflicto de interés y conflictos éticos

La autora declara que este manuscrito es original, no contiene elementos clasificados ni restringidos para
su divulgacion ni para la institucion en la que se realiz6 y no han sido publicados con anterioridad, ni
estan siendo sometidos a la valoracion de otra editorial.

La autora es responsable del contenido recogido en el articulo y en €l no existen plagios, conflictos de
interés ni éticos.

Contribuciones de los autores

@

Creative Commons Attribution 4.0 International License
Platform & workflow by OJS/PKP



Orbita Cientifica. No. 120 Vol. 28 julio-septiembre de 2022 ISSN: 1027-4472

Autor 1. Dr.C. Amanda C. Altavaz Avila, redaccion del articulo, fundamentos tedricos, disefio de la
metodologia, revision de todo el contenido.

e -

Creative Commons Attribution 4.0 International License
Platform & workflow by OJS/PKP



