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Resumen

El acompafamiento pedagogico como accion de formacion en el contexto de la practica
pedagogica, constituye un elemento transversal en el andlisis del desempefio de los
docentes en las instituciones educativas. En tal sentido el trabajo que se presenta tiene
como objetivo determinar en qué medida el proceso de acompafamiento pedagdgico se
relaciona con el desempefio docente en las instituciones educativas publicas de nivel
primario del ambito de la Unidad de Gestion Educativa Local 05, distritos de San Juan
de Lurigancho y EI Agustino. Para ello se realizé un estudio teniendo en consideracion
los resultados alcanzados en el periodo julio-octubre de 2019, pudiendo corroborar la
relacion de interdependencia entre las variables de estudio y la similitud con otros
estudios realizados a nivel nacional e internacional.

Palabras clave: acompafiamiento pedagogico, desempefio docente, formacion,
gestion, procesos pedagogicos.

Abstract

Pedagogical accompaniment as a training action in the context of pedagogical practice,
constitutes a cross-cutting element in the analysis of the performance of teachers in
educational institutions. In this sense, the work that is presented aims to determine to
what extent the pedagogical accompaniment process is related to teaching performance
in public educational institutions of primary level within the scope of the Local 05
Educational Management Unit, districts of San Juan de Lurigancho and El Agustino. For
this, a study was carried out taking into account the results achieved in the July-October
2019 period, being able to corroborate the interdependence relationship between the
study variables and the similarity with other studies carried out at the national and
international level.
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pedagogical processes.

Introduccion

La gestidén de los procesos pedagogicos en la institucién educativa, es una tarea que
demanda capacidad, esfuerzo y dedicacion exclusiva para garantizar el buen
desempeiio de los docentes y como resultado de ello, el logro satisfactorio de los
aprendizajes de los estudiantes. En ese marco, el director tiene la responsabilidad de
realizar el proceso de acompafiamiento pedagdgico, lo que implica disefar, ejecutar y
evaluar el proceso, exigiendo por tanto, poner en practica todas sus competencias y
experiencia, ejerciendo un liderazgo pedagdgico.

El proceso de acompafiamiento pedagdgico, transita por un grupo de etapas, partiendo
de disefiar el plan de acompafiamiento pedagdgico, lo que implica la ejecucién de un
conjunto de actividades por parte del equipo directivo y docentes, entre ellas, prever el
tiempo necesario para elaborar y socializar propuestas, consensuar el plan de
acompafamiento y garantizar la ejecucion de los procesos pedagogicos en el marco del
Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Sin embargo, el disefio y la formulacion de los planes de acompafamiento pedagogico
se ven afectados por la recargada labor administrativa e institucional que tiene el
director (atencién a los padres de familia, de conflictos con estudiantes, entre otros), en
tal sentido investigadores como Martinez, H., & Gonzalez, S. (2010) y Minez, Z. A.
(2013) concuerdan en que es un elemento a seguir perfeccionando y trabajando en
aras de obtener mejores resultados.

Ejecutar el plan de acompafiamiento pedagogico tarea inherente del director de la
Institucion Educativa, de acuerdo a lo observado en las visitas de asistencia técnica se
desarrolla con muchas dificultades, siendo una de las principales la recargada labor
administrativa e institucional que debe cumplir, quedando relegada el rol de lider
pedagogico. Lo que complejiza que le director pueda realizar las tres visitas de asesoria
y acompafamiento en el aula que le exige la norma del Ministerio de Educacion
(MINEDU), considerando el tiempo y acciones necesarias para la observacion de una
sesion de aprendizaje por espacio de dos horas pedagdgicas, tiempo minimo y
apropiado para que observe, interactle, asesore y realice el dialogo reflexivo y
respectiva retroalimentacion al docente.

La evaluacion del acompafiamiento pedagdgico, por su parte, es una accion que el
director debe realizar en cuanto al proceso de ensefianza y aprendizaje, de tal manera
gue pueda identificar los factores positivos o negativos de la practica docente y del
mismo proceso de acompafiamiento y, a partir de ello, disefiar una propuesta de
intervencion en un Plan de mejora, que contribuya al mejoramiento de la practica
docente y como consecuencia de ello el logro de los aprendizajes de los estudiantes.
Sin embargo, se observa que los directores tienen dificultades para realizar una
exhaustiva y sistematica evaluacion del acompafiamiento por las recargadas
actividades que la funcién le demanda y la debilidad técnica para realizarla.

El buen desempefio del docente y, por ende, el aprendizaje de calidad de los
estudiantes, depende del tipo de formacion del profesorado. Esto lo confirma el Informe
McKinsey (2010) que concluye sefialando que el nivel educativo de un pais depende de
la formacion, motivacion y aprendizaje permanente de sus profesores.
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En Peru, el desempefio de los docentes en el aula en relacion con los resultados de los
alumnos, resulta ineficaz y de baja calidad. Esto se refleja en la Evaluacién Censal del
Estudiante (ECE) del afio 2018 cuyos resultados indican que el 34.8% de los
estudiantes del 4to grado del nivel primaria comprenden lo que leen y el 30.7 % de

estudiantes son capaces de resolver operaciones mateméaticas. (MINEDU, 2018)
Considerando lo anteriormente sefialado, se decidié realizar un estudio que permitio
determinar en qué medida el proceso de acompafamiento pedagdgico se relaciona con
el desempefio docente en las instituciones educativas publicas de nivel primaria del
ambito de la UGEL 05, distritos de San Juan de Lurigancho y El Agustino.

Desarrollo
El estudio fue realizado entre julio y octubre del afio 2019 en el distrito de San Juan de
Lurigancho y El Agustino.
Se enmarcéd en el enfoque cuantitativo y de disefio no experimental, correlacional
descriptivo y transeccional. Se analiz6 la incidencia y la interrelacion de las variables en
el momento que suceden los hechos de manera natural en el contexto de la
intervencion.
Segun el proposito, la investigacion es basica, pues incrementa los conocimientos
tedricos sobre la influencia del acompafiamiento pedagogico en el desempefio docente.
La poblacion constituida por directores, subdirectores y docentes de las instituciones
educativas publicas de nivel primaria que pertenecen a la UGEL-05, la misma abarca
los Distritos San Juan de Lurigancho y El Agustino. La sumatoria de estas instituciones
arrojo un total de 124.
Tomando en cuenta que la poblacion comprende un significativo niumero instituciones
educativas publicas de nivel primario que por razones de tiempo no es posible abarcar
en su totalidad, se procedi6é a determinar una muestra probabilistica — aleatoria simple.
El total de Directores y/o Subdirectores que fueron objeto de estudio, fue 94. En funcién
al resultado de la muestrade Directores y/o Subdirectores calculada, para el caso de la
poblacién de docentes, se tomé un tipo de muestra no probabilistica intencional con el
propdésito de realizar una investigacion de tipo correlacional, por lo que la muestra de
docentes es de 94 y cumplieron con los siguientes criterios:
Ser director o sub director de Instituciones Educativas
Ser docentes del nivel primaria
Pertenecer a las IE seleccionadas

e Haber recibido acompafiamiento pedagdgico.

e Participar voluntariamente en el estudio.
Como parte del estudio de la relacion existente entre el proceso de acompafiamiento
pedagogico y el desempefio docente se aplicO un cuestionario a la muestra
seleccionada que tuvo como base las siguientes variables y dimensiones.

VARIABLES DIMENSIONES
acompafiamiento Disefio del acompafiamiento
pedagogico pedagogico
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Ejecucion del acompafamiento
pedagdgico

Evaluacion del acompafamiento
pedagdgico

Planificacion del proceso de

ensefianza y aprendizaje

. Mediacion del proceso de
desempefio docente aprendizaje

Clima del aula

Evaluacion formativa

Los resultados de la ficha de observacion respecto a la medicion de las dimensiones del
proceso de acompafamiento pedagogico de forma agrupada, mostrados en la tabla # 1,
gue llevan a cabo los directivos de las instituciones en estudio, evidencian que el 66.2%
de ellos (62 observados) ejecuta la accion de manera eficiente, otros 15 (16.2%) lo
hace de forma poco eficiente, mientras que 16 directivos (17.6%) lo hacen de forma
deficiente. De esto se concluye que un considerable porcentaje de directivos desarrolla
de manera sistematica, acciones para el disefio, ejecucion y evaluacion del
acompafamiento pedagogico, a través del cual tiene el propdsito de garantizar el logro
de los aprendizajes de los estudiantes.
Dimension: Disefio del acompafiamiento pedagdgico

Tablal

Planificacion del acompafamiento

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 32 33,8 33,8% 33,8%
Casi siempre 30 32,4 32,4% 66,2%
Valido
Siempre 32 33,8 33,8% 100,0%
Total 94 100 100,0%
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Considerando los resultados de la medicion de la Planificacion del
acompafamiento, nos demuestra que el 33,8% de directivos “siempre” elabora un
plan especifico, sobre como y qué consideraciones tendrd en cuenta para el
monitoreo y acompafamiento pedagdgico y para ello recibe asesoria de
especialistas de la UGEL-05, todo ello basado en el diagnéstico institucional
donde labora. Otro 32.4% de los directivos (30 de los observados) casi siempre
ejecuta las acciones antes descritas mientras que 33.8% (32 directivos) nunca
desarrolla todas las tareas indicadas. Aqui se encuentra un singular resultado, en
el cual los extremos de las categorias analizadas tienen el mismo porcentaje y la
categoria intermedia se diferencia por un punto. De ello se puede deducir que la
mayoria de directivos realiza una planificacion del acompafiamiento.
Al respecto, los docentes plantean que existe un involucramiento de los actores
educativos en la planificacion para disefiar el plan de acompafiamiento
pedagdgico, ademas socializa y toma acuerdos con los miembros del Consejo
Educativo Institucional (CONEI) para enriquecer y aprobar el referido plan y
somete a aprobacion de asamblea de docentes y directivos el plan disefiado.
Lo que se expresa en un proceso de construccion en equipo para elaborar el plan,
considerando un cronograma que los docentes conocen con anticipacion bajo un
procedimiento (protocolo) especifico como resultado de un acuerdo entre los
actores y para ello considera un instrumento especialmente para los propoésitos
gue establece en el plan de acompafiamiento pedagogico.
Dimension: Ejecucion del acompafamiento pedagogico

Tabla 2

Visitas de acompafiamiento y asesoria en el aula

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 32 33,8 33,8% 33,8%
A veces 12 12,8 12,8% 46,6%
Valido
Casi siempre 20 20,9 20,9% 67,5%
Siempre 30 32,4 32,4% 99,9%
Total 94 100,0 100,0%

Uno de los indicadores o elementos a considerar en la ejecucion del proceso lo
constituye la frecuencia de desarrollo de este tipo de actividad, aspecto que se
puede observar en la tabla 2 demostrando que un alto porcentaje de los directivos
observados, siempre ejecuta el procedimiento establecido en el plan de
acompafiamiento pedagogico disefiado, ademas siempre revisa y analiza la sesién
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de aprendizaje del docente, antes de realizar la visita de acompafamiento y
asesoria en el aula. También utilizan siempre un instrumento para el registro de la
secuencia de estrategias y actividades que se desarrollan en una sesion de
aprendizaje, a esto se suma la observacion participante que siempre realiza el
director interviniendo durante el proceso pedagdgico que ejecuta al docente. Otra
observacion fue que los directivos, como responsables del acompafiamiento
siempre realizan la deconstruccion de la practica docente observada posterior a la
observacion de la sesion de aprendizaje, asi como también realizan un andlisis y
reflexion critica de lo observado, con el docente, en la que se produce una
retroalimentacion y asesoria por parte del director hacia el docente respecto a sus
fortalezas y aspectos por mejorar identificados. A estos directivos se les observo
también que siempre hacen entrega de material necesario para fortalecer las
competencias del docente y su desempefio en el aula y que luego del didlogo
reflexivo sobre la préactica pedagodgica, establecen acuerdos y compromisos para
fortalecer o mejorar el desempefio pedagdgico bajo un plan de mejora que es
disefiado con base a las necesidades formativas identificadas.
Sin embargo, en este sentido existe un elemento que aun se considera debil, pues
solo el 10.1% de los directivos observados (9 de ellos) siempre han establecido la
ejecucion de microtalleres como estrategia de acompafiamiento pedagogico.
Estos talleres se planifican en funcion de las demandas y necesidades formativas
de los docentes y solo con participacion de directivos y docentes incluyendo los
miembros del CONEI. Los talleres se ejecutan siguiendo la secuencia didactica
establecida en el disefio y su desarrollo es asumido por el director de la institucion
0 consultor externo segun sea el caso. Los directivos evaluan los talleres
considerando un liderazgo compartido, donde los docentes son los principales
protagonistas de esta estrategia de acompafiamiento y finalmente determinan el
impacto de los talleres teniendo en cuenta sus conclusiones para disefar planes
de mejora del desemperio docente.
Los resultados anteriores se complementan con los resultados alcanzados en la
variable desempefio docente

Tabla 3

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Bajo 1 1,4 1,4% 1,4%
Medio 13 14,2 14,2% 15,6%
Alto 79 84,5 84,5% 100,0%
Total 94 100,0 100,0%

resultados de la encuesta nos demuestran que los docentes tienen un buen
desempenio, ya que el 84.5% de ellos tiene un alto desarrollo de sus funciones, dicho
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porcentaje es relevante, considerando que son 79 docentes delos 94 encuestados. Es
decir, podemos deducir que los docentes desarrollan actividades, aplican estrategias
efectivas, ello demuestra la preparacion de los docentes en sus dimensiones
conceptual, procedimental y actitudinal; favoreciendo el aprendizaje de los estudiantes y

como resultado del acompafiamiento pedagdégico realizado.

Lo que se evidencia en la planificacién, ejecucion y evaluacién del trabajo pedagogico
en el aula a través de la participacion en microtalleres en los que comparten su
experiencia y reciben orientaciones precisas por parte de directores o subdirectores
para el disefio de la unidad didactica en la que se deben contemplar la creacion de
competencias, capacidades y desempefio de los estudiantes en funcion de sus
necesidades de aprendizaje o demandas.

Asi mismo los docentes disefian sesiones de aprendizaje considerando las
orientaciones recibidas de los directivos, asi como los acuerdos y pautas establecidas
en las reuniones de trabajo colegiado a nivel de ciclo o grado. Se toman en cuenta las
estrategias y actividades que garanticen el logro de los propésitos de aprendizaje. Se
establecen acuerdos sobre las orientaciones pedagdégicas que deben tener en cuenta
para el desarrollo de competencias. Ademas, se consideran acuerdos sobre los
procesos didacticos de las diferentes areas del curriculo, que deben tener en cuenta en
la ejecucion de las sesiones de aprendizaje.

Lo anterior permite que los docentes propongan de acuerdo a los resultados las
evidencias de aprendizaje que permiten el logro de las competencias de los
estudiantes, se puede afirmar que éstas, se proponen, analizan y determinan en
reuniones de trabajo colegiado a nivel de ciclo o grado, liderado por el director o
subdirector y considerando sus orientaciones.

Conclusiones

La evaluacion del desempefio docente arrojo que el 84.5% de los maestros de primaria
de las instituciones de la UGEL 05 tienen un alto desempefio en sus funciones de
acuerdo a las dimensiones evaluadas en el cuestionario disefiado, lo cual permite inferir
gue cuentan con las competencias disefladas en los planes de acompafiamiento
pedagodgico, GIA y microtalleres. Lo que se relaciona con el estudio realizado por
Pacheco (2016), donde indica que el nivel alto de desempefio docente repercute
positivamente en el proceso del aprendizaje de los estudiantes.

El andlisis de correlacion entre el proceso de acompafiamiento pedagoégico y el
desempeiio docente arroj6 un resultado positivo de 0.815 con una significancia de
0,000 < 0,05 de acuerdo a la muestra estadistica de Spearman, lo que evidencia una
correlacién directa y significativa entre ambas variables. Arredondo (2017), sefial6 que
cuando el director o consultor externo llevan a cabo la tarea de acompafiar, entonces el
docente cumple sus funciones y se siente satisfecho por su trabajo; por otra parte,
Sevilla (2020) refiere que la falta de acompafiamiento pedagdgico en el aula contribuye
a la ausencia de buenos desempefios pedagdgicos en dichas instituciones.

Los factores del proceso de acompafiamiento pedagoégico se correlacionan de forma
positiva con la planificacion del proceso de ensefianza y aprendizaje, de acuerdo al
coeficiente de Spearman, cuyo resultado fue 0,824 con un nivel significancia de 0,000 <
0,05. Ello implica que, si el disefio de las unidades didacticas es 6ptimo al igual que el
de las sesiones de aprendizaje y que si la propuesta de evidencia de aprendizaje
demuestra el logro de las competencias adquiridas a través de las estrategias
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disefiadas, todo ello implica que los GIA, microtalleres, jornadas de trabajo y las
orientaciones para los disefios, han aportado lo necesario para alcanzar el 6ptimo
desempefio docente en los maestros del nivel primaria. Lo que guarda estrecha relacion
con los resultados obtenidos por Diaz y colectivo de autores (2018) en la aplicacion del

Modelo de gestion del acompafiamiento pedagdgico para maestro de primaria.

A traves del coeficiente de Spearman se evidencié la correlacion positiva entre los
factores del proceso de acompafiamiento pedagdgico y la mediacién del proceso
pedagdgico con un resultado de 0.805 y una significancia de 0,000 < 0,05. Dentro de
este ultimo, la atencion diferenciada y oportuna de los maestros para con el grupo de
alumnos, asi como la participacion de los estudiantes y el desarrollo de pensamiento
complejo que alcancen, ademas de las estrategias que disefien para el desarrollo de
competencias y para favorecer el trabajo colaborativo entre los estudiantes y finalmente
la evaluacion que realicen para demostrar la meta deseada, son fundamentales para
gue el proceso de ensefianza y aprendizaje alcance a todos los estudiantes y estos
adquieran los conocimientos impartidos en clase. Arredondo (2017) indicé que la
comunicacion efectiva y la accién reflexiva del acompafiamiento pedagdgico inciden en
el desempeio docente y por ende en los resultados obtenidos del grupo de estudiantes
gue cursaron el grado acompafado.

En cuanto al proceso de acompafiamiento pedagogico y su correlacion positiva con los
procesos de evaluacion formativa segun el coeficiente de Spearman con resultado de
0.786 y grado de significancia de 0.000 < 0.05. Esto implica que el plan de monitoreo y
acompafamiento por parte del personal directivo, asi como la planificacion de la unidad
didactica, consideran estrategias para comunicar a los estudiantes los propoésitos de
aprendizaje o lo que se espera que ellos logren, lo cual implica generar en los
estudiantes un proceso de autorreflexion sobre lo que ha logrado y lo que debe mejorar,
asi como también estrategias para gestionar el error como oportunidad de aprendizaje.
La relacion de estas variables evidencia que el acompafiamiento pedagogico apoya a la
evaluacion formativa impulsando la evaluacién como parte del trabajo cotidiano del aula
y con ello orientar el proceso de ensefianza aprendizaje y tomar decisiones oportunas
gue beneficien a los estudiantes. En Bromley (2017), los docentes refirieren que el
acompafamiento pedagdgico mejora su desempeifio a partir del acto de asesoramiento
continuo al docente en temas relevante en su practica docente. Hernandez y Martinez
(2013) sefalaron que el acompafiamiento pedagogico debe ser mas humano y
caracterizarse por generar cambios en la practica pedagoégica implementando
estrategias como: visitas pedagodgicas, monitoreo, dialogo critico y reuniones de
acompafamiento con una determinada frecuencia.

En cuanto a la medicién del proceso de acompafiamiento pedagdgico realizado a los 94
directores y subdirectores de las instituciones publicas de la UGEL 05, es necesario
corregir el hecho de que en algunas tareas que son fundamentales durante los
procesos de acompafamiento pedagogico, 15 de estos directivos no las lleven a cabo
en su totalidad y otros simplemente no las desarrollan, lo que incide de forma directa en
el resultado del proceso de ensefianza aprendizaje que se lleva a cabo en cada
instituciéon publica. Es responsabilidad del director y subdirector conducir a su poblacién
estudiantil hacia el éxito y ello va de la mano con el desempefio de todos los docentes.
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