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RESUMEN
El articulo trata acerca del afrontamiento a la
presion de pares en la adolescencia, como
problemética que requiere del trabajo preventivo
en el contexto escolar. Tiene el objetivo de
analizar un sistema de talleres educativos que
potencian habilidades comunicativas para afrontar
la presién de pares en un grupo de Secundaria
Basica, desde la orientacion educativa grupal. Se
fundamenta el papel del grupo como mecanismo
de influencia en la personalidad, la presién grupal
como fendmeno frecuente en la adolescencia y la
importancia de las habilidades comunicativas para
favorecer su afrontamiento y la prevencién de
manifestaciones negativas, valido para su
diagndstico en un grupo de octavo grado. Se
empleé una metodologia cuanti - cualitativa,
apoyada en la entrevista, el cuestionario del
grupo y el
situaciones de conflictos,

funcionamiento del andlisis de

qgue revelaron la
existencia de la presién grupal e insuficiencias en

las habilidades comunicativas y se presenta una

ABSTRACT
The article deals with coping with peer pressure in
that

preventive work in the school context. It has the

adolescence, as a problem requires
objective of analyzing a system of educational
workshops that enhance communication skills to
face peer pressure in a group of Secondary
School, from the group educational orientation.
The role of the group as a mechanism of influence
on personality, group pressure as a frequent
phenomenon in adolescence and the importance
of communication skills to promote coping and the
prevention of negative manifestations, valid for
diagnosis in a group of eighth grade is based. A
quantitative-qualitative methodology was used,
supported by the interview, the group official’s
questionnaire and the analysis of conflict
situations, which revealed the existence of group
pressure and insufficiencies in communication
skills and a proposal for educational workshops
such as a valid psychopedagogical alternative to

group educational guidance that enhances critical
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propuesta de talleres educativos como una analysis about peer pressure and trains in
alternativa psicopedagogica valida para la expression and empathic relationship skills.
orientacion educativa grupal que potencia el Keywords: Peer pressure, communication skills,
andlisis critico acerca de la presion de pares y system of educational workshops.

entrena en las habilidades de expresion y de

relacion empatica.

Palabras clave: Presion de pares, habilidades

comunicativas, talleres educativos.

INTRODUCCION

Las condiciones econOmicas, politicas y sociales que caracterizan la sociedad actual,
incluida las tecnologias de la informacién y las comunicaciones con sus oportunidades y
amenazas, inciden notablemente en el sector de la educacion, a lo que se afade el
impacto de la Covid-19 en la poblacion infanto-juvenil, con manifestaciones mas o

menos directa en las relaciones que establecen los escolares en el contexto grupal.

Las investigaciones realizadas acerca del grupo en los ultimos 30 afios hasta la
actualidad destacan su valor como sujeto de la actividad colectiva y como factor de
influencia social y personal, entre ellos, Fuentes (2001); Calvifio (1995); Torras (2002);
Bermudez et al. (2002); Casales (2004); Imbert y Gotay (2017). Sus aportes ven la
existencia de los grupos como condicién imprescindible para la sociedad y el individuo,
pues permite que el individuo incorpore los valores y normas imperantes en toda la

sociedad.

Para este trabajo resulta importante la definicibn de grupo, que refieren Socarras y

Alejandro (1986) que lo conciben:

(...) como una formacién relativamente estable que supone una forma
permanente, directa de comunicacion y una estructura determinada de interaccion,
en funcion de las caracteristicas de la actividad conjunta, la cual a su vez va a

permear todos los procesos de organizacion y dinamica interna del grupo y surge
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en esta actividad conjunta una determinada unidad de objetivos, intereses,

actitudes y orientaciones valorativas. (Cit. en Imbert y Reinoso, 2012, p. 60)

Esta definicion es til para esta investigacion, pues sigue los presupuestos teéricos de
Fuentes (2001) de orientacion dialéctico materialista que enriquecido desde la década
de los afios 70 del pasado siglo y hasta la actualidad, reconoce entre sus fundamentos
la relacién sociedad-grupo-individuo, la relacion del individuo con el medio social, como
en la interinfluencia que tiene lugar entre los sujetos que interactian y la repercusiéon
gue tiene la misma en la formacion y desarrollo de la personalidad como expresion de
la singularidad de la subjetividad, aspecto que sirve de referente al estudio de la presion
grupal y la presion de pares, ademas que permite explicar las caracteristicas
sociopsicolégicas que adquieren los grupos en su actividad conjunta y que son

reconocidas en la literatura pedagogica y psicolégica mas recientes.
De igual modo, Fuentes reconoce que:

(...) La influencia que se ejerce sobre los otros, mediante diferentes formas de
comunicacion (palabras, gestos) dan por resultado cambios en el comportamiento
gue afectan también la produccion del mismo, es decir, determinan la conducta de
los sujetos, el grado de atractivo que tenga el grupo para el individuo y la

satisfaccion que sienten por ser parte de este (...). (2004, p. 92).

Estos elementos son basicos a fin de entender la presion de pares y la importancia de
las habilidades comunicativas como mecanismos personales validos al afrontar de
modo satisfactorio la influencia de los otros, tanto si es beneficiosa al desarrollo

personal como si lo limita.

La importancia del estudio de la presion grupal se hace evidente, en la institucion
educativa este fendmeno se ve a menudo, y no solo en esta esfera, sino en cualquiera
de la vida cotidiana, de la influencia también se aprende. Lo importante para la labor
educativa que se realiza en la escuela es reconocer la existencia de algunos de los
mecanismos psicolégicos que subyacen en las relaciones interpersonales y sus

manifestaciones en la adolescencia.
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Autores como Ayestaran (2006); Moreira, Sanchez y Mirén (2010); Mayén (2012); Loor,
Hidalgo, Macias, Garcia y Scrich (2018); Soto (2020) enfatizan en la presion grupal y de
pares y su relacion con problemas de conducta en el aula y llaman la atencion de la
necesidad de prevenir manifestaciones de violencia mediante la asimilacion de modos

adecuados de afrontamiento a la presion grupal.

El término presion de pares es definido por Clasen y Brown (1985) “como hacer o dejar
de hacer algo, sin importar si uno personalmente quiere hacerlo o no” (Cit. en Vargas,
Castellanos, Villamil, 2005, p. 3)

El impacto que tiene la presién grupal en los sujetos receptores de los disimiles
recursos que usan los otros para obligarlos a hacer su voluntad, hace que muchos
autores la entiendan mas en su faceta negativa. Asi, Imbert (2018) concibe la presion
grupal como un mecanismo de influencia negativa y afirma que es “un fendmeno
psicosocial que tiene lugar en el grupo en el que se utiliza de forma directa o indirecta
mecanismos diversos para doblegar la forma de sentir, pensar y actuar de uno o mas
de sus miembros (...)"” (Cit, en Soto, 2020, p. 15). Tal definicion resulta de interés en

esta investigacion por la repercusion de la presion grupal en la adolescencia.

En estudios como los de Giardini, Del Prette, A.; Costa y Del Prette, Z.A. (2007) se
defienden alternativas para el desarrollo de distintos tipos de habilidades comunicativas
dirigidas a eliminar problemas existentes en los grupos, que son utiles para orientar a
los adolescentes, por lo que se asume la tipologia de habilidades comunicativas: de
expresion, de observacion y de relacion empatica, propuesta por Fernandez (2008, p.
42-43), ya que la comprension de su esencia hace posible concebir formas flexibles y

dindmicas de favorecer su desarrollo.

Existen diferencias en cuanto al éxito que alcanzan las diferentes personas en su

comunicacion con otras. Fernandez, Reinoso y Gutiérrez, expresan:

(...) en ello intervienen en gran medida ciertas cualidades de personalidad, la
presencia de ciertas actitudes, que hacen del sujeto un buen o un no tan buen

comunicador. Sin embargo, estimamos que también intervienen en el éxito
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En la investigacién se tuvieron en cuenta las recomendaciones que aparecen en las
diferentes investigaciones y los datos obtenidos por la autora de este trabajo durante la
practica laboral investigativa como estudiante de la carrera de Licenciatura en

Educacion Pedagogia Psicologia.

Entre las insuficiencias, se encontraron las relacionadas con la expresion de sus
opiniones y sentir temor a las burlas; no saben como enfrentar situaciones de conflicto
entre el criterio propio y el de sus compaferos. Estas manifestaciones entran en
contradiccién con las exigencias del Modelo de Secundaria Bésica que plantea que en
este nivel se debe promover la educacién “en entornos saludables, que promueva el
pensamiento critico, autodeterminado y reflexivo, que a su vez disponga de los recursos
para favorecer... la formacion integral de cada uno de los estudiantes”. (Mined, 2007, p.
8)

De este modo, se comprende la importancia de investigar como potenciar habilidades
comunicativas para el afrontamiento a la presion de pares en grupos de adolescentes
gue funcionan en el contexto escolar y se determina como objetivo analizar la propuesta
de un sistema de talleres educativos que potencian habilidades comunicativas para
afrontar la presion de pares en un grupo de Secundaria Béasica, desde la orientacion

educativa grupal.
DESARROLLO
Metodologia

Sobre la base de los referentes tedricos expuestos se hizo el diagndstico en un grupo
de octavo grado, conformado por 26 adolescentes, dirigido a conocer el funcionamiento
interno del grupo, a identificar los tipos de influencia que se ejercen entre los pariguales,

la existencia de presion de pares y los modos principales de afrontarla.

En la seleccion y elaboraciéon de los instrumentos aplicados se tuvieron en cuenta los

indicadores de la presion de pares. Estos son:

— El sujeto cede ante peticiones de sus pariguales del grupo en contra de las

propias.
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— El sujeto sabe que no esta de acuerdo con lo que se le exige, pero no sabe qué
hacer o decir para salir airoso de la situacion de conflicto.
— Existen miembros del grupo que utilizan la manipulacion para lograr sus

propésitos.

La primera técnica aplicada, andlisis de situaciones de conflictos, consiste en el
planteamiento de una situacion problémica, en este caso un evento donde se puede
evidenciar el fenémeno de la presidén de pares, su objetivo es obtener informacién sobre
el actuar y sentir de los estudiantes del grupo ante dicha problematica viendo si son

afectados o no por el fenémeno de presion de pares.

Los datos obtenidos en el procesamiento de este test, arrojan que el 73,6% de los
estudiantes cree que el grupo se sentiria incOmodo y cambiaria su opinién ante la
situacion, el 47,3% de los estudiantes coincide en que el grupo se sentiria rechazado y
cambiaria su opinidon, el 42,1% concuerda en que los compafieros se sentirian
excluidos y cambiarian su opinion, mientras que el 63,1% considera que el grupo es

libre de no cambiar de opinion.

El 47,3% de los estudiantes se sentiria incomodo y cambiaria su criterio o decision, el
42,1% se sentiria despreciado y cambiaria su criterio o decision, mientras que el 68,4%

se siente libre de no cambiar de opinién.

Se encuentra una contradiccion entre lo interno y externo, consideran que, de manera
grupal, en el plano externo, debido a los sentimientos antes expresados que generaria
la situacién cambiaria su criterio o decision mientras que, individualmente, en el plano
interno se sienten libres de no cambiar su opinion mostrando firmeza y seguridad, de
esta manera se evidencia que no son capaces de percibir cuando estan siendo

presionados o0 se encuentran bajo una situacion de presién y manipulacion.

Se aplicé en este proceso de diagndéstico el cuestionario sobre el funcionamiento del
grupo, el cual tiene como objetivo identificar comportamientos de los miembros del
grupo que revelan el estado de las habilidades comunicativas e indicadores que

demuestren la presencia de presion de pares y dificultad para afrontarla.
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Se encuentra la siguiente contradiccion: el 73,6% expresa que pueden conversar de
diversos temas sin temor, el 78,9% expresan los criterios de forma directa y el 63,1%
siempre se han sentido libres de decir que no, mientras que el 63,1% no da su opinién
para evitar conflictos o burlas, y el 84,2% marca que en ocasiones se han burlado de
las opiniones de otros compafieros, por lo que esta contradiccion permite inferir la
existencia de tacticas diversas para hacer que las necesidades, intereses y opiniones
de muchos miembros del grupo no se manifiesten, utilizando la burla como medio de
coaccion y manipulacioén, lo cual limita la individualidad y eleva la conformidad grupal
provocando que los adolescentes ignoren sus principios y valores y tomen decisiones
que afectan su desarrollo personal, ademas de demostrar la ausencia de habilidades

para enfrentar conflictos y expresar las opiniones que difieren de las del resto.

Resultaron de interés, por revelar una notable contradiccion, los datos siguientes:

e El 73,6% pueden conversar de diversos temas sin

temor, El 63,1% no da su
o EI 78,9% expresan los criterios de forma directa oplr;:pr; parabevlltar
e EI 63,1% siempre se han sentido libres de decir que no contiictos o burias

Si bien es cierto que algunos pueden tener habilidades comunicativas para afrontar la
presion de pares o tener una autoestima alta en correspondencia con la etapa del
desarrollo los por cientos altos en ambos polos constatan la insuficiente percepcion de

lo vulnerabilidad ante la manipulacién y la presién del grupo de coetaneos.

Por ultimo, se realizd una entrevista a la profesora guia del grupo Octavo 1, su objetivo
estuvo dirigido a conocer sus opiniones acerca de las manifestaciones de presion de

pares y de las habilidades comunicativas para afrontar este fenébmeno.

La profesora alega que no cree que haya muchos problemas en el funcionamiento del
grupo, realza que en lo académico el grupo exhibe resultados favorables, sin embargo,
narra un acontecimiento: todos los alumnos decidieron abandonar el centro escolar bajoPagina | 36
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la orden de dos o tres de los compafieros menos disciplinados. Lo importante de la
entrevista se expresa en que la profesora presta atencion a las manifestaciones mas
llamativas y observables del comportamiento, sin embargo, desconoce o no otorga
importancia a la presencia de indicadores de la presién de pares, aunque sus
manifestaciones sean sutiles. Esto indica que se requiere del dominio de otros métodos
para conocer el funcionamiento del grupo y disefiar alternativas educativas que ayuden
a prevenir problemas y a mitigar las consecuencias negativas de los que existan.
Discusion

La relacion que se establece en el andlisis de los resultados de las técnicas aplicadas
permitid constatar la existencia de la presion grupal en la muestra seleccionada,
fendmeno que se manifiesta en las interrelaciones del grupo demostrando que algunos
alumnos hacen uso de diferentes métodos de manipulacion para conducir la conducta y
cambiar criterios del grupo, los afectados no perciben esta influencia negativa,
muestran dificultades a la hora de expresar su opinidn por temor a ser rechazados
ademas de no tener las habilidades comunicativas necesarias para hacer frente a estas
situaciones, esta problematica afecta la toma de decisiones, el desarrollo de un criterio
propio, asi como su desempefio escolar al realizar acciones como ausentarse a turnos
de clase, afectando no solo su desempefio académico sino su formacion integral como

estudiante y el desarrollo de su personalidad.

La ensefianza conduce al desarrollo, desde este punto de vista se hace evidente la
biusqueda de métodos que produzcan aprendizajes significativos que aporten al
desarrollo integral de nuestros estudiantes, la insercion en sociedad requiere que sean
capaces de enfrentar las dificultades que se encuentran en la vida cotidiana, que
mantengan un criterio, postura, decisidén y que sean capaces de expresarlo y sostenerlo
de manera que no se vean doblegados por la presion que pueda generar un individuo o
grupo, al igual que puedan evidenciar cuando se encuentran ante métodos de
manipulacion y sepan salir airosos de esta problematica, requiere tener en cuenta el
resultado del diagndstico y supone desde el punto de vista ético asumir una posicién

transformadora de esa realidad, adecuada a las particularidades y complejidad de la
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misma, por lo que se tomé como alternativa de solucion una propuesta de talleres
educativos, pues favorecen en los adolescentes el andlisis critico reflexivo que le ayude
a reconstruir los argumentos respecto al fenédmeno de la influencia de unos sujetos

sobre otro y comprender la presion de pares.

La propuesta de talleres educativos tiene el objetivo de contribuir al desarrollo de
habilidades comunicativas como modo de afrontamiento a la presion de pares y para
cumplirlo se concibe un facilitador que: atienda los posibles obstaculos que surjan
durante el proceso, actiue de conciliador ante los conflictos resultantes de la diversidad

de puntos de vista.

Se estimula la actuacion comprometida del facilitador y los alumnos con la realidad
social en la cual esta inserto el taller, valida para la busqueda conjunta de formas
eficientes y dinamicas de actuar ante esta problematica, por lo que se facilitara que los
estudiantes sean creadores de su proceso de aprendizaje, al simular situaciones de
presibn de pares que los sitien en posiciones reflexivas, objetivas, criticas y
autocriticas y les genere actitudes vigilantes y de intolerancias ante las manifestaciones

de presion dirigidas a otros o a si mismo. y para favorecer una convivencia saludable

Sobre esta base, podran comparar los avances en los conocimientos acerca de la
presion de pares, en su autovaloracion y en las habilidades comunicativas como
recursos para afrontar la influencia de los compafieros. En correspondencia, se crearan
espacios fisicos y de tiempo adecuado, favorables a la comunicacion, participacion y
autogestion y para cumplir con rigurosidad metodologica lo que concierne al taller

educativo como via para la orientacién educativa desde el espacio grupal.

Los talleres educativos propuestos se inscriben en una alternativa psicopedagogica
planificada por la psicopedagoga para un grupo de Secundaria Béasica en el
cumplimiento de su funcion profesional. A continuacién, se presenta el titulo y objetivo

de cada uno.
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Titulo del Taller

Objetivo

1. ¢ Presién de pares?

Clarificar la existencia de presion de pares, en funcion de la toma de
conciencia de la necesidad de desarrollar habilidades comunicativas
para afrontarla.

2. Seré presionado

Reflexionar en los rasgos personales que favorecen la presion de
pares, a partir de un ejemplo vivencial.

3 ¢Somos amigos o0 me
presionas?

Reflexionar en las tacticas que se utilizan para manipular y ejercer
presién de pares en el grupo.

4. Visualizamos la presién de
pares

Valorar como el grupo de iguales influye en el comportamiento, a
veces sin percibirlo.

5. Asertividad ante todo.

Valorar las acciones ejecutadas en las que se defienden derechos
propios y de los demas.

6. Aprendiendo a decir que
NO

Valorar las acciones ejecutadas para aprender a decir NO como modo
de afrontamiento a la presion de pares.

7. No me dejo presionar

Valorar las acciones ejecutadas para aprender
presionar.

a NO dejarse

8. ¢ Listos para hacer frente a
la presion de pares?

Valorar el desarrollo de las habilidades comunicativas en los

estudiantes a partir de su participacion en los talleres.

A modo de ejemplo se presenta uno de los talleres modelados.

Taller 1. ¢ Presion de pares?

Objetivo: Clarificar la existencia de presion de pares, en funcion de la toma de

conciencia de la necesidad de desarrollar habilidades comunicativas para afrontarla.

Tiempo: 45 minutos.

Medios y materiales a utilizar: hojas en blanco, cesta, tirillas, pizarra.

Introduccion: se establece el rapport con el grupo presentandose el facilitador. Para
realizar el encuadre se les preguntara ¢ Saben para qué fueron convocado aqui? Para
sensibilizarlos con la situaciébn y promover su participacion comprometida se les
presenta resultados esenciales del diagndstico realizado y en la pizarra se mostraran
tres situaciones: consumo de sustancias nocivas, cambio negativo repentino de
conducta, ignorar tus propios pensamientos, se les pedira que reflexionen sobre la
frecuencia con que suceden estas situaciones, si solos 0 en su grupo de amigos. El

facilitador favorecerd la reflexion acerca de la presion de pares y sus consecuencias.

Una vez legalizado el objetivo del espacio del taller, y su compromiso de participar, se

indaga en sus expectativas con la realizacion de estos, lo que ayudara al

establecimiento las normas de convivencia y al encuadre general para su realizacion.
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Desarrollo. Se les pedira que se ubiquen en forma de circulo, el facilitador se
posicionara en el centro con una cesta con papeles doblados que contendran una
habilidad comunicativa o algin derecho asertivo, preguntard al grupo si saben qué son
las habilidades comunicativas, a modo de devolucion y propiciando el debate
compartird informacion sobre ellas y sus ventajas. Luego se explica, que cada uno ha
de seleccionar un papel y a partir de sus vivencias socializara, voluntariamente, una
experiencia personal donde crea que no supo expresar sus derechos u opiniones, o
sencillamente no se expresé. Sobre su base se guia la reflexion sobre la necesidad de

desarrollar habilidades comunicativas.

Cierre: Los estudiantes reflejaran mediante un esquema los aprendizajes mas
relevantes de este taller y su disposicion de participar activamente. Se orienta para el

proximo taller.
CONCLUSIONES

Las investigaciones acerca del grupo en las instituciones educacionales confirman su

importancia como factor de influencia y su repercusion en la adolescencia.

Las técnicas de investigacion aplicadas en un grupo del nivel de Secundaria Béasica se
constatan la tendencia de los adolescentes a cambiar sus criterios ante la presion de
pares, con mayor énfasis en situaciones de conflictos y perciben con mas claridad la

presion de pares en los otros que en su propia persona.

El sistema de talleres educativos propuesto orienta hacia la reflexion personal, la
adquisicién de conocimientos acerca de los mecanismos de influencia en el grupo y a la
ejecucion de acciones que favorecen el entrenamiento en habilidades comunicativas, lo

cual potencia el afrontamiento a la presion de pares.
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